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OZET

Bu tez calismasimin amaci Tirkiye’de faaliyet gosteren sosyal girisimleri etkileyen
cevresel (sosyal girisimci kisiligin olusmasi , sosyal deger yaratma , sosyo-ekonomik cevre,
yasal ¢evre ve kurumsal cevre ile ilgili) dinamiklerin analiz edilmesi ve Tiirkiye’de sosyal
girisimcilik faaliyetlerini etkileyen davranigsal olgularin belirlenmesi olarak belirlenmistir.
Weerawardena ve Mort’un (2006) 9 derinlemesine vaka caligmasina dayandirdiklari ¢ok
boyutlu sosyal girisimcilik modeli baz aliarak, Tiirkiye’deki sosyal girisimcilik olgusunun
tanimlanmas1 hedeflenmektedir. Buna ek olarak Tiirkiye’ye 6zgii ¢evresel etkenlerin (yasal,
politik, kiiltiirel, kurumsal, vb.) , sosyal girisimcilik taniminin ve sosyal girisimci olmaya dair
motivasyonlarin varhi@i arastirilmaktadir. Arastirmanin sonucunda Tiirkiye’deki sosyal
girisimleri etkileyen c¢evresel faktorleri ve davranmigsal olgular1 agiklayan bir model Onerisi
sunulmaktadir.

Alan yazininda Tiirkiye’deki sosyal girisimcilik ekosistemini ve ¢evresini bir biitiin
olarak ayrmtili bir sekilde inceleyen bir ¢alismaya rastlanmamaktadir. Bu g¢alismanin
Tiirkiye’deki sosyal girisimcilik olgusu ve cevresi hakkinda genel bir tablo ¢izerek alan
yazina katki saglayacagi on goriilmektedir. Sosyal ve ekonomik bir olgu olan sosyal
girisimciligi etkileyen ¢evresel dinamikleri ve olusturan yapiy1 belirlemek amacini tasiyan bu
caligmada nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Arastirma kapsaminda Tiirkiye’de
faaliyetlerini ylriiten 8 sosyal girisimin {ist diizey yoneticileri ile derinlemesine miilakatlar
gerceklestirilmistir. Miilakatlar ve gozlemler yolu ile gelistirilen veri seti igerik analizi
yontemi ile yorumlanmastir.

Tez c¢aligmasi iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde sosyal girisimcilik ve
sosyal girisimciligin ¢evresel dinamikleri iizerine alan yazini incelenmistir. Ikinci boliimde ise
sosyal girisimciligi etkileyen faktorlerin belirlenmesine yonelik aragtirmanin agamalari, veri
toplama stireci, analizleri, bulgulari, ve sonuglar1 sunulmaktadir.

Aragtirma sonucunda kiiltiirel, yasal, politik, ve kurumsal cevre ile sosyal aglar
Tiirkiye’deki sosyal girisimciligi etkileyen faktorler olarak bulunmustur. Sosyal deger
yaratim1 baglaminda sosyal girisimcileri etkileyen davranigsal olgular sosyal inovasyon,
strdiiriilebilir olma, risk yonetimi, proaktif olma ve yeni firsatlar1 degerlendirmedir. Bu
davraniglarin sergileyerek sosyal girisimciler sosyal etki (sosyal degisim) yaratmay1
amaglamaktadirlar.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Girisimcilik, Cevresel Dinamikler, Sosyal Etki.
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SUMMARY
ANALYSIS OF THE DYNAMICS AFFECTING SOCIAL ENTREPRENEURSHIP IN
TURKEY

The main purpose of this thesis is to investigate the environmental dynamics
(emergence of social entrepreneur identity, social value creation, socio-economical
environment and institutional environment) that effect social entrepreneurs in Turkey and to
understand behavioral phenomenon behind it. Weerawardena and Mort’s (2006) bounded
multidimentional model of social entrepreneurship that arise from nine in-depth case studies
of social entrepreneurial not-for-profit organizations is the basis of the quest of social
entrepreneurship phenomenon in Turkey. In addition to that environmental factors (legal,
politic, cultural, institutional, etc.) that are unique to Turkey will be analyzed. The existence
of unique definition, model and motivations of social entrepreneurship in Turkey is
investigated. At the end of the study, a model of environmental dynamics that affect social
entrepreneurship in Turkey will be presented.

In literature, a detailed study about the overall social entrepreneurship ecosystem and
environment in Turkey was lack. The purpose of this study was to fill the gap by drawing an
overall picture of social entrepreneurship phenomenon and environment in Turkey. As being
a social and economic phenomenon, in the analysis of environmental dynamics effecting
social entrepreneurship qualitative research method was adopted. In depth-interviews with 8
high level managers or founders of the social enterprises were held and data form the
interviews and personal observation of the researcher was interpreted by using content
analysis. This thesis study is composed of two sections. In the first section, literature about
social entrepreneurship and environmental dynamics of social entrepreneurship was reviewed.
In the second section, research process, data collection methods, analysis, findings and results
of the study aiming to identify the environmental factors were presented.

As a result of the study, cultural, legal, politic, corporate environments and social
networks were found to be the factors affecting social entrepreneurship in Turkey. In the
process of social value creation social entrepreneurs displayed social innovation,
sustainability, risk management, proactiveness and evaluation of new opportunities as
behavioral characteristics revolving around social mission as primary motivation and
constraint. With the display of these behaviors, social entrepreneurs aim to achieve social
impact (social change, social recognition, and legal regulations).

Keywords: Social Entrepreneurship, Environmental Dynamics, Social Impact
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ONSOZ

Birlikte calismaya basladigimiz ilk giinden itibaren ve bu ¢alismanin her agsamasinda
beni bilgi ve deneyimleri ile besleyen, her zaman ylireklendiren, destekleyen, motive eden tez
danismanim Saym Yrd. Dog. Dr. A. Eren OZDEMIR e sonsuz tesekkiirlerimi ve minnetlerimi
sunarim. Sizin desteginiz ve heyecaniniz olmasaydi bu c¢alismay1r yapmaya cesaret
edemezdim. Sizinle caligmak benim ig¢in bir zevkti. Bu calismaya katilarak ilham verici
deneyimlerini, yogun programlarinda bana da yer acarak sonsuz desteklerini sunan, ve
hepsinden O6nemlisi daha giizel bir gelecek i¢in 6zveri, heyecan ve umut ile ¢alismalarin
siirdiiren tim sosyal girisimcilere kendim ve tiim toplum adina sonsuz tesekkiir eder,
minnetlerimizi sunarim. Sizler sayesinde “daha iyi bir gelecek miimkiin” diyebiliyoruz. Son
olarak tiim hayatim boyunca benden sonsuz desteklerini ve sevgilerini esirgemeyen aileme,
bu tez siirecinde 6zveriyle beni destekleyen is ortaklarim ve dostlarim Sibel Senil Domanig ve
Bilge Ertem’e, ve son olarak akademik ve manevi destegini her zaman arkamda hissettigim
Ilke Ercan’a, ve burada adin1 sayamadigim beni destekleyen herkese tesekkiir eder, sonsuz

sevgilerimi sunarim. lyi ki varsmiz...

Saime MECIKOGLU
Antalya, 2018



GIRIS

“Sosyal girisimcilerin dykiileri, daha iyi bir diinya kurmaya ¢alisan insanlara ilham ve cesaret
verecektir." Nelson MANDELA

Bilim ve teknoloji alanindaki hizli degisimler, kiiresel rekabet ortami ve toplumsal
dontigiimler sosyal girisimciligin toplumsal ve ekonomik dnemini her gecen giin arttirmistir.
Son yillarda sosyal girisimcilik olgusu ekonomik kalkinmanin ve toplumsal refahin temel
faktorii olarak degerlendirilmeye baslanmis, Ozellikle siirdiiriilebilir kalkinma ile birlikte
sosyal girisimciler ekonominin ve toplumsal diizenin 6nemli araglar1 olarak ortaya ¢ikmuistir.
Sosyal ve ekonomik bir deger yaratacak olan ve sosyal sorunlara siirdiiriilebilir ¢oziimler
arayacak/sunacak sosyal girisimcilerin sayisindaki artis, lilkeler arasinda farklilik yaratacak
diizeyde genis ve cesitli yapilart ile karsimiza gikabilmektedir. Giiniimiizde hala sosyal
girisimci kavramini ya da bu kavramin altinda yatan dinamikleri agiklayabilmek 6nemli bir
bosluk olarak ortaya ¢ikmaktadir. Her ne kadar heniiz hem kavramsal hem de uygulamada
farkli yaklasimlar ve modeller yer alsa da iilkemize 06zgii kapsamli bir arastirmanin
bulunmamasi dikkat ¢ekicidir.

Bir sosyal girisimci olan Grameen Bank’in kurucusu Dr. Muhammed Yunus’un 1974
yilinda Banglades’te diinyanin fakirlik inancin1 degistirecek mikro kredi uygulamasi ile sosyal
girisimcilik ilk kez resmi kimlik kazanmistir. Proje kirsal kesimde yasayan yoksullara kredi
dagitimin1 yapabilecek bir bankacilik sisteminin olusturulmasi esasmna dayandirilmistir
(Bornstein, 2009: xviii). Yunus bu projesi ile 2006 yilinda “ekonomik ve sosyal gelisimi
alttan gerceklestirme” ¢abasindan &tiirii Nobel Baris Odiilii sahibi olur. Sosyal girisimin
amaci kirsal alandaki yoksullugun dnlenmesine ve bu alanlarin bolgesel kalkinmalaria farkli
bir acidan yaklasarak yoksul kesime iicretli isler yaratilmasi yerine, onlarin kendi islerine
sahip olmalari ile hem ekonomik hem de sosyal acidan arzulanan sonuglara daha hizli bir
sekilde ulagilabilmesidir (Rhyne 1994, 105-115). Sosyal girisimcilik kavraminin g6z Oniine
cikmast 1980°de Bill Drayton’un kurdugu Ashoka adli kurulusun, toplumsal sorunlara ¢6ziim
onerileri gelistiren sosyal girisimcileri bir araya getirerek onlar1 finansal agidan destekleyen
kiiresel bir iletisim ag1 kurmasi ile gergeklesmistir. Benzer sekilde 1998 yilinda Klaus
Schwab ve Hilde Schwab projelere maddi destek saglamayan ancak sosyal girisimleri bir
araya getiren Schwab Vakfin1 kurmustur. Sosyal girisimcilik, alan yazinda hak ettigi ilgiye
2000’li yillardan sonra kavusmustur. 2003 yilindan sonra konuya olan ilginin artig1
gozlemlenmistir (Rey-Marti vd., 2016). Peter Drucker bu alan1 Amerika’nin gelismesinde
onde gelen sektorlerden biri olarak tamimlmistir (Bornstein, 2009:6). Sosyal girisimcilik

kavrami 2008 krizi sonrasi ortaya ¢ikan toplumsal krizin ¢oziimii olarak tartisilan ¢ok sicak ve
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dinamik bir konu olarak da 6ne ¢ikmaktadir. Yunus ve Weber’e (2010) gére bu kriz yikilan
diizeni yeniden kurmak igin bir firsattir. Yunus ve Weber, 2010 yilinda yayinladiklar1 Sosyal

Isletme Kurmak isimli Kitapta iliskin gozlemlerini su sekilde ifade etmektedir:
“...2008 yilinda baslayan kiiresel finansal kriz sirasinda, eski iktisadi varsayimlarin yanlishigi daha da
goriiniir hale geldi. Bir yanda biiyiik geleneksel bankalar, tim teminatlariyla birlikte g¢okerken,

diinyanin bir¢ok yerinde teminata dayali olmayan mikro kredi programlart her zamanki kadar giiglii

kalmay siirdiirdiiler (Yunus ve Weber, 2010:14).”

Mevcut sistemlerin her gegen giin derinlesen fakirlik, esitsizlik, iklim degisikligi gibi
kiiresel sorunlara ¢oziim bulamadigi giiniimiizde, sosyal girisimciligin alternatif ¢oziimler
sunmast umut 15181 olmaktadir. Sosyal sorunlarin ¢oziimiinde ve islemeyen yapilarinin
degistirilmesinde basarili sosyal girisimlerin sosyal doniistiirlicii  glicii  yeni yapilar
kurulmasinda yol gosterici olmaktadir. Diinya genelinde sosyal girisimcilerin sayist artmakta
iken benzer sekilde Tiirkiye’de de basarili ve yenilik¢i uygulamalari ile dikkat ¢ceken sosyal
girisimlerin sayis1 hizla artmaktadir. Sosyal girisimcilik kavramina olan ilgi yazinda ve
toplumsal diizeyde gittik¢e artmasina ragmen, 6zellikle lilkemizde bilimsel ¢aligmalarin sayisi
yeterli diizeyde degildir. Rey-Marti vd.’nin (2016) sosyal girisimcilik ile ilgili yaymladiklart
bibliyometrik analizlerinde, Web of Science veri tabaninda sadece bir adet Tiirkge bilimsel
¢alismanin bulunmasi konu ile ilgili bosluga isaret etmektedir. Tiirkiye’de sosyal girisimcilik
alaninda yapilan akademik calismalar incelendiginde alan arastirmasinda ozellikle nicel
yontemlere agirlik verilmesi dikkat cekici bulunmustur. Oysa kesfedici nitelikteki sosyal
bilim arastirmalarinda, nitel arastirma tekniklerinin derinlemesine bilgiye ulagsmay1 saglamasi
acisindan onemi yadsinamayacak diizeydedir (Moisander ve Valtonen, 2006). Bilhassa sosyal
ve ekonomik bir olgu olan sosyal girisimcilik faaliyetlerinin siirdiiriilebilirliginde etkili
oldugu varsayilan davranissal, dis ¢evre (sosyo-ekonomik ve kurumsal) ve sosyal deger ile
ilgili dinamiklerin tespitinde nitel arastirma yonteminin kullanilmasinin alan yazina dikkate
deger bir katki saglayacagi umulmaktadir. Tiirkiye’deki sosyal girisimlerin hangi cevre
faktorleri (yasal, politik, kiiltiirel) ile, hangi orgiit yapisi (sahiplik, sermaye yapisi, isletme
modeli) i¢ginde ve hangi stratejik davranislar (sosyal misyon, yenilik¢ilik, risk yonetimi,
onceden harekete gegmeye yatkinlik, siirdirilebilirlik) ile gelismekte oldugunun nitel
aragtirma yontemleri ile incelenmesi sosyal girisimcilik ekosistemini anlamakta Onem
tasimaktadir. Bu noktadan hareketle calismada tiim goriismeler arastirmaci tarafindan
yiriitiilmiistiir. Goriismeler, gozlem ve dokumanlar icerik analizi ile degerlendirilerek 6zgiin

sonuglara ulasilmstir.



BIRINCI BOLUM
ALAN YAZIN INCELEMESI

1.1 Sosyal Girisimcilik Uzerine Alan Yazin Taramasi
1.1.1 Sosyal Girisimcilik Kavram Uzerine Tartismalar

Sosyal girisimcilik konusundaki en temel tartisma halen net bir tamim tizerinde
uzlagilamamis olmasidir. Ciinkii giinlimiizde hala sosyal girisimcilik-sosyal girisimci
kavramlarini ya da bu kavramlarin altinda yatan fenomeni agiklayabilmek giictlir (Besler,
2010). Sosyal girisimciligin beslendigi arastirma alanlarinda bir¢ok farkli tanima yer
verilmekte ve sosyal girisimlerin ne olduguna ve ne yaptigina iliskin tartismalar devam
etmektedir (Tiirkiye Ugiincii Sektdr Vakfi, 2010). Bu nedenle genel bir sosyal girisimcilik
tanimina ulagmak amaciyla “sosyal” ve “girisimcilik” kavramlarmin tek tek ele alinmasi
ozellikle sosyal girisimcilik ile ticari girisimcilik arasindaki potansiyel farklari ortaya koymak
acisindan onemlidir (Mair ve Marti, 2006).

Fransizca kokenli olan bir kelime olan girisimci (entrepreneur) ilk kez 17. ve 18.
yiizyilda kullanilmaya baslanmis olup, “sorumlulugu iizerine alma” anlaminda kullanilmistir.
flerleyen donemlerde ekonomik gelisimi hizlandiran ve yeni is yapma yollar1 arayan,
maceraperest bireyler anlaminda kullanilsa da 19. yiizyilda Fransiz ekonomist Jean Baptiste
Say girisimciyi, ekonomik kaynaklar1 verimsiz alanlardan g¢ekip yiiksek iiretkenlik ve daha
biiylik kazang alanlarina kaydiran bireyler olarak tanimlamistir. 20. yiizyilda Joseph
Schumpeter bu tanima “yenilikgiligi” ekleyerek girisimcinin toplumda degisimi yaratacak kisi
ve kurumlar olarak tanimlayarak kavrama farkli bir mana yiiklemistir. Peter Drucker,
girisimciligin tanimlanmasinda firsatlar1 degerlendirme ve fark etme boyutunda kar giitme
motivasyonuna sahip olmasi gerekmedigini agik¢a dile getirmistir. Drucker’in katkisi
girisimcileri deger yaratan degisim aracilar1 olarak ele alan sosyal girisimciligin ilk
sinyallerini vermistir. Genel itibariyle sosyal girisimciligin gelismesinde, girisimciligin farkli
perspektifler ve bununla gelisen farkli sosyal, ekonomik ve siyasal sdylemleri etkili olmustur.
Girigimciligi bir biitiin olarak ekonominin gelistirdigi anahtar bir siire¢ olarak inceleyen
(Ornegin Schumpeter, 1934), girisimciligi psikolojik ve sosyolojik cepheden degerlendiren
(Ornegin McClelland, 1961) ve son olarak girisimciligi yonetim siirecine entegre eden
(Ornegin Timmons ve Bygrave, 1986) arastirma akimlar1 sosyal girisimciligin beslenmesine
olanak saglamigtir. Howard Stevenson “beceriklilik” (resourcefulness) vurgusunu yaparak,
girisimcilige sosyal bir anlam kazandirmistir (Dees, 1998). Theobald (1987) sosyal

girisimcileri; birey, grup ve kuruluslara yeni fikirler gelistirme becerisine ve risk alma istegine



4

sahip degisim aracilar1 olarak tanimlamaktadir. Dees (1998) sosyal girisimcilerin degisim
arac1 olma roliinii; Sosyal deger yaratmak ve korumak igin bir misyon benimseme, bu misyona
hizmet edebilmek i¢in hi¢ durmadan yeni firsatlar1 kovalama ve fark etme, siirekli bir yenilik
yaratma, uyum ve dgrenme siireciyle elinde bulunan kaynaklarla kendini sinirlamadan cesurca
hareket etme ve son olarak hizmet ettigi kisilere hesap verebilme sorumlulugunu
gergeklestirme olarak tanimlamaktadir.

Giliniimiizde yasanan gelismeler girisimcilik anlayigina “sosyal” boyutun eklenmesini
zorunlu hale getirmistir. Piyasa bilgisi, is bilgisi gibi teknik bilgiye sahip girisimcilerin ayn1
zamanda yonetsel ve sosyal becerilere de sahip olmasi beklenmektedir (Besler, 2010).
Girisimcilige yonelik bu gilincel yaklasim, girisimciligin bireycilik vurgusunu azaltmakta,
kollektif girisimi su yiiziine g¢ikartmaktadir (Chell, 2007). Sosyal girisimcilik olgusu bu
kollektif anlayis cercevesinde ortaya ¢ikmaktadir. Inceleme alami yapilan giincel galismalarda
sosyal girisimcilik kavrami farkli 6zellikleri ve dinamikleriyle ele alindigindan farkli
tanimlarin ortaya ¢ikmasma neden olmustur. Ornegin Sarikaya vd. (2010), Dees’in (1998)
tanimina paralel bigimde, sosyal girisimcilikte sosyal deger yaratma, sosyal degeri yaratacak
firsatlar1 gérme, yenilik¢i olma, kaynak yaratma ve siirdiiriilebilir olmanin kritik 6neme sahip
oldugunu vurgulamaktadir. Bu farkliliklarin temelinde girisimcilik anlayisinin tipki ticari
girisimlerde oldugu gibi sorun ve firsatlar1 fark etme, dogru degerlendirme, risk alma ve
yenilik¢i yollarla ¢oziimleyerek sosyallik anlayisi ile kar maksimizasyonu yerine toplumsal
sorunlara odaklanmasindaki énem yer almaktadir (Tiirkiye Ugiincii Sektor Vakfi, 2010).
Boylece sosyal girisimciler sosyal deger yaratma motivasyonunda olan girigimciler olup ticari
girisimciligin motivasyonu kar maksimizasyonu iken sosyal girisimciligin motivasyonu daha
Ozverili, Ozgeci bir davranis olarak ele alinmaktadir. Mair ve Marti 2006 yilinda
yayinladiklar1 makalelerinde bu ayrimimn iki nedenden otiirii sakincali olabilecegini iddia
etmislerdir. Yazarlara gore ilk olarak her ne kadar sosyal girisimcilik etik motivasyonlar ve
ahlaki sorumluluk temeline dayaniyor olsa da kisisel tatmininin, 6zverili davranislarin 6niine
gectigi durumlar olabilmektedir. Daha 6nemlisi ticari girisimcilik igeriginde sosyal durum

barindirmaktadir. Venkataraman (1997: 133) bu durumu su sekilde agiklamaktadir:
“...girisimcilik, 6zellikle sosyal refah acisindan verimlidir, girisimciler yeni pazarlar, yeni endiistriler,
yeni teknolojiler, yeni kurumsal yapilar, yeni isler yarattiklarinda ve reel verimliligi arttirdiklarinda

kisisel amaclarinin pesinde kosarken sosyal refah1 da arttirirlar...”
Venkataraman (1997) sosyal refahi girisimcilerin ekonomik deger yaratiminin bir yan
irlinli olarak tanimlamaktadir. Boylece sosyal girisimci, ¢ogunlukla mevcut kaynaklari sosyal
problemin ¢oziimii i¢in bir araya getirmeye g¢alisan ve mevcut sosyal yapilar1 degistiren

aktorlerdir. Sosyal degisime odaklanan Mair ve Marti (2006) sosyal girisimciligi, sosyal
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degisimi hizlandirmak ve sosyal ihtiyaglar1 gidermek i¢in farkli kaynaklar1 bir araya getirmek
ya da bunlar1 yenilik¢i bir ¢aba ile firsatlar1 degerlendirmek olarak tanimlamaktadir. Yazarlar
siirdiiriilebilir bir bi¢imde, sosyal ihtiyaclar1 karsilayan firsatlarin kesfedilmesi ve bu
firsatlarin gergege doniistiiriilmesinde kaynaklarin yaratici bir bi¢imde kullanilmasinin sosyal
deger ile saglanacagim iddia etmektedir. Yani sosyal girisimcilik sosyal deger yaratma
esasma dayanmaktadir. Bunun yaninda gelir kazanma amacl ekonomik deger yaratma ise
girisimin siirdiirtilebilirligini ve finansal olarak kendine yeterliligini saglamak i¢in gereklidir
(Mair ve Marti, 2006). Bu tartigsmalarin temelinde sosyal girisimciligin kar amaci gliden ve/
veya giitmeyen kuruluslarin faaliyetlerine karsilik gelip gelmedigi meselesi yatmaktadir.
Ornegin diinya’da ilk girisimcilik drneklerinden olan ve 2006 yilinda Grameen Bank ve
Danone Grup ortakliginda Banglades’te kurulan Grameen Danone Ozsermayesi ve sirket
sermayedarlarinin ilk yatirmis olduklart tutarin {izerinde higbir temettii almamay1 taahhiit
ettikleri bir finansal yapiya sahiptir. Buna ek olarak isletmenin her yilki basarisi o yil i¢inde
yaratilan kar ile degil, o yil iginde koti beslenmeden kurtulan g¢ocuklarin sayisiyla
degerlendirilmektedir (Yunus ve Weber, 2010). Boylesi faaliyetler kar amaci gilitmeyen
sektorlere ticari uzmanlik ve pazar temelli becerilerin kazandirilmasina olanak saglasa da
(Thompson, 2002), her isletmenin bu deneyimlere sahip olmasi miimkiin olamamaktadir.
Dolayisiyla sosyal girisimcilik kavrami farkli tanimlarin altinda farkli yaklasimlarin yarattigi,
gerek kamu gerek Ozel gerekse sivil sektdr kapsaminda farkli diizeylerde sorgulanan bir
kavram olarak ortaya ¢ikabilmektedir. Bu amagla sosyal girisimciligin ilgili alan yazinda ve

uygulamada yer alan ¢esitli tanimlar1 Tablo 1.1°de verilmistir.



Tablo 1.1 Sesyal Girisimcilik Tanimlari

Kaynak

Tanmim

Dees (1998)

Sosyal girisimciler, sosyal misyonlar1 olan girigimciler olarak tanimlanmaktadir.

Prabhu (1999)

Asil amaci sosyal degisim ile hedef (miisteri) kitlesini genisletmek olan sosyal
girisimci bu faaliyetini bir kurum ile ydneten kisidir.

Thompson, Alvy, ve
Lees (2000)

Sosyal girisimciler devlet tarafindan karsilanamayan ihtiyaglar1 fark eden ve bu
ihtiyaglar1 karsilamak i¢in gereken kaynaklari bir araya getiren (genel olarak, insan
giicli cogunlukla goniilliiler, para ve galigma alani) ve bu kaynaklar1 “bir farklilik
yaratmak” i¢in kullanan kisilerdir.

Drayton (2002)

Sosyal girisimciler ve geleneksel is yapan ya da yeni is imkanlar1 yaratan girisimciler
arasinda temel olarak fark yoktur. Ana vurgu sosyal girisimci i¢in yaraticilik, yaygin
etki, girisimcilik kalitesi ve gii¢lii etik degerlerin 6n sirada yer almasidir.

Thompson (2002)

Geleneksel girisimcilik rine sahip olan ama bu 6zelliklerini topluluklar igin kullanan
ve “para kazanmaktan” ziyade insanlarin ihtiyaglari i¢in kullanan kigilerdir.

Alvord, Brown, ve
Letts (2003)

Var olan sosyal problemlere yenilik¢i ¢6ztimler bulan ve fikirleri, kaynaklari,
kapasiteleri ve sosyal diizenlemeleri harekete gegirerek siirdiiriilebilir sosyal
doniisiimler saglayan kisilerdir.

Boschee ve McClurg
(2003)

Sosyal girisimci sosyal amaglar1 olan kisidir. Sosyal girisimci ve geleneksel
girisimcileri ayiran 2 6nemli faktor vardir: ilk olarak geleneksel girisimci genellikle
sosyal sorumluluk g¢ergevesinde hareket eder... ikinci olarak, geleneksel girisimcinin
bagarisi finansal rakamlara baglidir.

Lasprogata ve Cotten
(2003)

Sosyal girisimcilik kar amaci glitmeyen organizasyonlarin geleneksel girisimci
faaliyetleri ile siirdiirebilir sosyal etkiler elde etmesini amaglamasi olarak tanimlanir.

Dart (2004)

Sosyal girisimler kar amaci giitmeyen organizasyonlara radikal bir yenilik firsati
sunan faaliyetlerdir.

Hibbert, Hogg ve
Quinn (2005)

Sosyal girisimcilik genel olarak girisimcilik davraniglarinin kar amaglar1 diginda
sosyal deger yaratmak i¢in kullanilmasidir. Alternatif olarak elde edilen ekonomik
degerlerin sosyal olarak dezavantajli bir grup i¢in kullanilmasi olarak da
tanimlanabilir.

Roberts ve Woods
(2005)

Sosyal girisimcilik, ileri goriigli ve tutkuyla kendini adamis kigiler tarafindan
toplumsal degisim yaratmak adina firsatlar1 aramak, yaratmak ve degerlendirmek
olarak tanimlanabilir.

Seelos ve Mair
(2005)

Sosyal girisimcilik, geleneksel
misyonuyla birlestirmektir.

girisimcinin  becerilerini  toplumu  degistirme

Austin, Stevenson ve
Wei-Skillern (2006)

Sosyal girisimcilik, kar amaci giitmeyen ve hiikiimetlerin yaptig1 yenilik¢i ve sosyal
deger iireten faaliyetleri yiiriitenlerdir.

Cho (2006)

Finansal hedefler arayis1 ile sosyal degerleri birlestiren organizasyonel uygulamalar
setidir.

Hartigan (2006)

Sosyal girisimcinin amacit agamali olarak sosyal degisim yaratmaktir. Sistemsel
degisikligi amaglayan bir is olarak da tanimlanabilir. Ozgiin olarak yatirimeilar igin
finansal degerler saglamanin Otesinde daha fazla kisiye etkili bir sekilde hizmet
etmek bulunmaktadir. Servet birikimi Oncelik degildir ve kar sosyal isletmeyi
gelistirmek adina kullanilir.

Hockerts (2006)

Sosyal girisimler geleneksel kar amaci giiden organizasyonlar ile sosyal deger
yaratmay1 amaglayan kar amaci giitmeyen organizasyonlarin karigimi sonucu karma
yapidir. Bu nedenle ayristirmak zordur.

Korosec ve Berman
(2006)

Sosyal girisimciler bulunduklar1 toplum igindeki 6nemli sosyal sorunlari tespit edip
ve bunlar1 ¢6zmek i¢in ugrasan kisiler ya da organizasyonlar olarak tanimlanabilir.
Bu kisiler ya da organizasyonlar yeni ¢oziimler gelistirerek tespit edilen sorunlara
¢cozlim arayiginda olurlar. Bunun yanisira sorunun tespit edildigi toplulugun ozel
ihtiyaglarina yanit bulmaya ¢aligirlar.

Light (2006)

Sosyal girisimci, biiyiik sosyal sorunlara iliskin kaliplar1 kiran ve siirdiiriilebilir
¢Oziimler bulan ve bu ¢ozlimleri kullanarak hiikiimetlerin, kar amaci giitmeyen
organizasyonlarin ve isletmelerin i yapis seklini degistiren birey, grup, ag, kurum ya
da igbirligi kurumudur.

Mair ve Marti (2006)

Sosyal degisim ve/veya sosyal gereklere ¢oziim bulma siirecini hizlandirmak
amaciyla kaynaklarin yenilik¢i siirecte kullanilmasidir.




Kaynak Tanmim
Peredo ve McLean Bir kisi ya da grubun sosyal girisimei olmasi i¢in 1) Direkt olarak sosyal deger
(2006) yaratmayl amaglamalari ya da en azindan 6ne ¢ikan hedeflerinden birinin sosyal

deger yaratmak olmasi 2)Deger yaratmak i¢in ortaya cikan firsatlar1 fark edip, bu
firsatlar1 degerlendirecek kapasiteye sahip olmasi 3) Sosyal deger yaratmak icin ve
ortaya ¢ikarilan degerin dagitimi agsamasinda yenilik odakli ¢alisabilmesi 4) Sosyal
deger yaratirken ve ortaya ¢ikarilan sosyal degerin dagitimi agsamasinda ortalamanin
tizerinde risk almaya hazir olmasi 5) Ortaya ¢ikardiklar1 sosyal girisim igin kisith
kaynaklar1 becerikli ve kimi zaman gozii pek bir sekilde idare edebilecek kapasiteye
sahip olmasi gereklidir.

Perrini ve Vurro Bir kisi ya da takim tarafindan yonetilen, amaci pazarda ya da genel olarak toplum
(2006) icinde yeni sosyal degerler yaratmak olan ve bunu yaparken sosyal gelisimi girisimci
mantig1 ile birlestirip, gii¢lil bir bagar1 mativasyonu ile hareket eden dinamik bir siireg
olarak tanimlanabilir.

Robinson (2006) Bir sosyal sorunu tespit ederek ¢6ziimler bulma, siiregte olusan sosyal etkiyi
degerlendirme, boylece yeni bir is modeli olusturmadir. Bu siirecte kar amaci giiden
bir organizasyon ya da kar amaci giitmeyen bir organizasyon olusturulmasi
adimlarinin her birini i¢eren bilesenler biitlintidiir.

Sharir ve Lerner Sosyal girisimci elindeki kaynaklarla yetinmeyerek sosyal degisimi amaglayan ve
(2006) degisimin siirekli olmasini saglamaya ¢alisan kisilerdir.

Thompson ve Sosyal girisimler sosyal sorunlara is diinyasindan ¢éziimler bulan organizasyonlardir.
Doherty (2006)

Martin ve Osberg Sosyal girisimcilik bir ekosistemdir. Bu ekosistem, 1)insanlarin sorun yasadigi
(2007) alanlan tespit etmek 2) Tespit edilen sorunlardan bir firsat yakalayip bundan sosyal

deger yaratarak etrafindakilere ilham olusturmak, yaraticilik ile dogrudan
uygulamaya gegerek cesaretle ve azimle bu sorunlara bas kaldirmak 3) Yeni ve
stirdiiriilebilir bir sosyal ve ekonomik denge yaratmaktir.

Mort, Weerawardena | Sosyal girisimcilik girisimcilik yetenegini kullanarak sosyal misyonlar iistlenmek;
ve Carnegie (2008) sosyal ve ekonomik cevre ile uyumlu bir birliktelik saglayarak, ahlaki karmasalar
karsisinda uygulamaya ge¢mek; sosyal deger yaratan firsatlart tespit edebilmek;
yenilik¢i ¢coziimler kullanarak karar verebilmek; proaktif olmak ve risk almak olarak
tanimlanabilir.

Harding (2009) Sosyal girisimler tiim isletmeler tarafindan kabul edilen ve sosyal amaci olan iiretim
alanlaridir. Sosyal girisimler iretilen fazla degerleri kendi sosyal amaglari ya da
kendi toplumlari igin harcarlar.

Zahra, Gedajlovic, Sosyal girisimcilik yeni isletmeler ile mevcut sistemi yenilik¢i bakis agist ile

Neubaum ve yoneterek sosyal degeri arttirmaktir. Boylece firsatlar1i kesfetme, tanimlama ve

Shulman (2009) kullanmak i¢in gerekli olan faaliyetler olarak tanimlanir.

Schwab Foundation Sosyal girisimler vizyon sahibi, sistematik ve siirduriilebilir sosyal degisimleri

(2010) yaratan organizasyonlardir. Bu etkiyi yeni icatlar yaratarak, degisik yaklasimlar
deneyerek ya da bilinen stratejileri ve teknolojileri farkli sekillerde kullanarak
olustururlar.

Kaynak: Dacin vd. (2010) ¢alismas: dikkate alinarak aragtirmaci tarafindan gelistirilmistir.

Tablo 1.1’de de goriildiigli gibi, sosyal girisimcilik kavramlari iizerinde heniiz bir
uzlas1 saglanamasa da her gegen giin farkli disiplinler kapsaminda sorgulanmaktadir. Bir grup
arastirmact sosyal girisimi sosyal de§er yaratma siirecinde alternatif fonlama uygulamalari
olan ve kar amaci giitmeyen bir organizasyon olarak ele almaktadir (Thompson, 2002;
Lasprogata ve Cotten,2003; Hibbert, Hogg ve Quinn, 2005; Cho, 2006; Hartigan, 2006). Bir
baska bakis agis1 ise sosyal sorumluluk uygulamalari ile sektorler arasi ortakliklar kuran ticari
isletmeleri sosyal girisim olarak tanimlamaktadir (Light, 2006). Diger bir yaklasim ise sosyal
girisimleri sosyal sorunlar1 ortadan kaldirmak ve sosyal degisimi katalize edecek bir arag
olarak gormektedir (Mair ve Marti, 2006). Tiim yaklagimlarin temelinde yer alan tartismalar

farkli ekoller ile degerlendirilmektedir. Bunlar “Sosyal Isletme Okulu” (Social Enterprise
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School) ve “Sosyal Yenilik¢ilik Okulu™’dur (Social Innovation School) (Dees, ve Anderson,
2003). Her iki ekoliin temelinde sosyal problemlerle ugrasmak i¢in yeni fikirlere ihtiyag
oldugu varsayimi bulunmaktadir. Sosyal isletme okulu sosyal misyona hizmet etmek igin
kazanilacak gelire yani yeni varliklar yaratilmasi gerekliligine odaklanmaktadir. Boylece
sosyal girisim ile kar amaci glitmeyen organizasyonlarin bagislarini ve devlet fonlarini
desteklemek iizere yeni gelir arayislar1 olusturmaktadir. Ornegin, Edward Skloot 1980 yilinda
kurdugu New Ventures danismanlik sirketi ile gelir arayisina ¢oziim yaratmaya ¢alismis, 1983
yilinda Harvard Business Review’de yayimladigi “Should not-for-profits go into business?”
baslikli makalesi ile kar amaci giitmeyen organizasyonlarin ticarete girip girmemesi
meselesini tartismistir. Sosyal isletme okuluna gore bir diger onemli nokta karsilanmayan
sosyal ihtiyaclarin yeni is firsatlari yaratmasidir. Ornegin, Control Data Corporation sirketinin
kurucusu William Norris 1981 yilinda sosyal ihtiyaglarin is firsatlar1 yarattig: fikri ile dikkat
cekmis, 1982 yilinda bu fikirden etkilenen ve Control Data Corporation sirketinde Norris’ten
sonra ist diizey yOnetici olarak goreve baslayan Robert Price ve Jerr Boschee tarafindan
“Alpha Center for Public/Private Initiatives” kurulmustur. Bu kurumun temel amaci kar amaci
giitmeyen kurumlar arasinda girisimciligi destekleyerek sosyal amagli isletmeler kurulmasina
oncii olmak bigiminde ifade edilmistir (Dees ve Anderson, 2003). Boschee, Emerson, Shore
ve Stechel tarafindan 1998 yilinda kurulan “Social Enterprise Alliance” ile sosyal isletme
okulu daha da gii¢ kazanmistir. Bu organizasyon, “kar amaci giitmeyen organizasyonlarin ya
da hiikiimet programlarinin sosyal misyonu ile pazar odakli isletme yaklasimini evlendiren bir
sosyal isletme ya da girisim” olarak tanimlanmaktadir (Social Enterprise Alliance, 2016).

Sosyal yenilik¢ilik okuluna gore ise sosyal girisimciler, sosyal deger iiretmek igin
reform ve devrimler yapan bireyler olarak tanimlanmaktadir. Bu okulun o6nciilerinden ve
girisimcilik tanimina “yenilik¢ilik” kavramini ekleyen Schumpeter (1934) sosyal degerlere
iligkin kaynaklarm yeni siirecler ile arttirilacagina isaret etmektedir. Kramer (2005) sosyal
girisimciyi “yeni fikirler, metotlar ve davranis degisiklikleri sunarak biiyiik 6l¢ekli, kalic1 ve
sistematik degisim yaratan, kar amaci giiden ya da giitmeyen bir organizasyon kurarak liderlik
eden kisi” olarak tanimlamasi Schumpeteryan girisimciligin zamanla yenilik¢ilige uyumlu
bigimde evrildigine dair ipucu vermektedir.

Sosyal yenilik¢ilik okulunun en biiyiik temsilcilerinden biri, 80°li yillarda Bill Drayton
tarafindan kurulan Ashoka’dir. Ashoka sosyal degisim igin siradisi fikirlere sahip bireylerin
bir araya geldigi bir organizasyon olarak tanimlanmaktadir. Kurum, sosyal girisimleri gelir
elde etmeden ziyade sosyal degisimi yenilik¢i yontemler ile yaygimlastiran girisimler olarak
ele almaktadir. 2004 yilinda David Bornstein tarafindan kaleme alinan ve 2009’da “Diinya

Nasil Degisir?” adiyla Tiirkceye cevrilen, gercek sosyal girisimcilik hikayelerine yer verdigi
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Kitap sosyal yenilikgilik okulu kapsaminda sosyal girisimcilik alaninda yanki uyandirmustir.
Bornstein (2009) eserinde sosyal girisimcilerin gergek hikayelerine yer vererek, degisimi
gerceklestirme bi¢imlerini incelemis, sosyal girisimcilerin basariya ulasmadaki stratejilerini,
orgiitsel ve kisisel Ozelliklerini analiz etmistir. Bu kitab1 takiben Bornstein ve Davis
tarafindan 2010 yilinda yazilan “Social Entrepreneurship” isimli kitap ise pek ¢ok egitim
kurumunda da sosyal girisimcilik ders kitab1 olarak kullanilmustir.

Yenilik¢iligi sosyal girisimciligin merkezine alan diger bir kurulus olarak 1998 yilinda
Klaus Schwab! ve Hilde Schwab tarafindan Isvigre’de kurulan “Sosyal Girisimcilik i¢in
Schwab Vakfi®” éne cikmaktadir. Kurulusun amaci sosyal girisimlerin diinyada dikkat ¢eken
kurum ve kuruluslara yakin ¢alismalar gergeklestirerek genis bir sosyal girisim agi
olusturmaktir. Benzer faaliyetlere sahip diger bir kurum ise, 1999 yilinda Jeff Skoll tarafindan
kurulan “Skoll Vakfi*” dir. Ashoka ve Oxford Universitesi ile stratejik ortakliklart bulunan
vakfin misyonu adaletsiz sistemleri girisimcilik faaliyetleri ile diizenlemektir. Bu olusumlar
gelecegin sosyal girisimcilerini ve liderlerini yetistirmek iizere lisansiistii egitim vermekte,
akademik arastirmalar yardimiyla yenilik¢i faaliyetleri toplumda yayginlastirmaktadir. Bu
ekole dahil bir diger kurulus olarak 2001 yilinda kurulan “Manhattan Enstitiisii Sosyal
Girigimcilik Inisiyatifi*” Snemlidir.

Sosyal sorunlarin ¢oziimlenmesinde her iki okulun varsayimlari sosyal girisimciligi
hayirseverlik ve ticari faaliyet gibi iki ug nokta arasinda konumlandirarak kar amaci giitmeyen
isletmeler ile ticari isletmeler arasindaki sinirlarin ortadan kalkmasma Onciiliik etmistir.
Tablo 1.2°de Dees ve Anderson (2003a) bu ayrimi “Sosyal Girisim Spektrumu” ile

gostermistir.

! Cenevre Universitesi'nde ekonomi profesorii olan Klaus Schwab aymi zamanda 1971 kurulan Diinya

Ekonomik Forumu’nun kurucusu ve baskanidir. Kendisi Diinya Ekonomik Forumu’nun baskani olarak gorevine
devam etmektedir.

2 «gchwab Foundation for Social Entrepreneurship”

* “The Skoll Foundation”

* “Manhattan Institute’s Social Entrepreneurhip Initiative”



10

Tablo 1.2 Sosyal Girisimcilik Spektrumu

Hayirseverlik Saf Ticari
Gerekee ve Iyilik yapma istegi Karsik amac ve pazar deneesi Kisisel ¢ikarlar istegi
¢ Misyon  odakli  sosyal 3 ¢ vepa ong Pazar odakli ekonomik deger
Amacg - Sosyal ve ekonomik deger
deger yaratma yaratma

Ana Paydaslar

Hedeflenen Siibvansiyonlu oranlar

Miisteriler Hicbir sey 6dememe ve/veya tliimiinii ddeyenler ile | Piyasa oranlarinda 6deme
hi¢c 6demeyenlerin karigimi
Pazar fiyatinin altinda

Sermaye sermaye ve/veya bagis ve

Saglayici Bagislar ve hibeler Y Y £ls Piyasa oraninda sermaye
pazar oranlarinda sermaye
karigimi

is Giicii Pazar fiyatinin altinda maaslar

$ Goniilliiler ve/veya goniillii ve tam maash | Piyasa oranlarinda maaglar
elemanlarin karisimi

Tedarikgciler - Ozel indirimler ve/veya bagis | Piyasa fiyatlar ile

Bagislar . .

ve tam pazar fiyat1 karigimi licretlendirme

Kaynak: Dees ve Anderson, 2003a

Tablo 1.2°de saf hayirseverlikten saf ticari isletmelere uzanan eksende kuruluslarin
girisim motivasyonlari, kullandigi yontemler, girisimin amaci1 ve paydaslar (ele alinan
miisteriler, sermaye saglayicilar, is giicii ve tedarikgiler) ele alinmistir. Sosyal girisimler bu
eksenin orta siitununda yer almistir. Tablo 1.2 dikkate alindiginda, sosyal girigsimciler iki
secenck arasinda degil, genis, devamli ve siiregelen segeneklerin yer aldigir bir faaliyet
diizleminde tanimlanmaktadir. Yani Sosyal girisimler sosyal amaglarla pazar dengesini
saglamaktadir. Bunu yaparken saf ekonomik ya da saf sosyal deger yaratma amacina ayri ayri
degil her ikisine ayni anda odaklanmak durumundadirlar. Tablo 1.2°den anlasilacag iizere
sosyal girisimleri pazar sisteminin disinda gérmek miimkiin olmamaktadir. Sosyal sektor
liderleri devamli olarak amaglarin1 pazarlamak ve satmak durumunda oldugundan, rekabet
arttikca ve paydaslar daha fazla bilgilendik¢e daha talepkar olabilmektedir. Bu sebepten hayir
kurumlart ile ticari kurumlar arasindaki farklar giderek azalmaktadir. Bu durum o&zellikle
gelismis iilkelerdeki sivil toplum &rgiitlerinde ¢ok net bir sekilde gdzlemlenmektedir. Ugiincii
sektor olarak kar amaci gilitmeyen organizasyonlar kaynaklart 6zel sektorden ve kamu
sektorlinden kendilerine dogru ¢ekmek icin ciddi bir rekabet icindedirler. Ayn1 zamanda bu
organizasyonlar bagis¢1 ve goniillii gekmek i¢in kendi aralarinda rekabet i¢ine girmekte, ¢ogu
zaman bu yogun rekabet igerisinde faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in klasik ticari kurumlara

benzer ciddi biit¢eler ayirmak zorunda kalabilmektedirler.
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Dees ve Anderson’in (2003a) sosyal girisimcilik spektrumu ile Ortiisen bir
degerlendirme Southcombe’n 2010 yilinda Tiirkiye’de gergeklestirilen “Sosyal Girisimcilik

299

Konferansi”’ndaki siniflandirmasidir (Sekil 1.1). Bu siniflandirmaya gore sosyal girisimler,
bir ucta geleneksel sirketler diger ucta geleneksel sivil toplum kuruluslari olmak {izere
isleyislerinde ¢esitli derecelerde ticarilesmis kurumlar olarak tanimlanmaktadir (Tirkiye

Ucgiincii Sektdr Vakfi, 2010).

o TICARI
GELENEKSEL 'onsl':c\-}:’;r;}-l';'rm SOSYAL FAALIYETTE
SIRKET i sim&F'T‘ GIrisiv BULUNAN
3 STK

Sekil 1.1 Ticari ve Sosyal Girisimler
Kaynak: Southcombe, 2010

Southcombe (2010) her bir sosyal girisimin kendine 6zgii 6zellikleri bulundugunu ve
onlart birlestiren O6zelligin sosyal misyona ve girisimci yapiya sahip olmak oldugunu
vurguladigt modelinde kar1 farkli aciklamaktadir. Kari sosyal girisimler igin ticari
isletmelerde oldugu gibi amag¢ degil, sosyal misyonu gergeklestirmede bir ara¢ olarak
tanimlayan yazar, sosyal girisimleri ticari girisimlerden ayirt edecek yollar1 da agikca
belirtmektedir. Yazara gore sosyal girisimcilik, bireylere sosyal katki saglama istegi igin
yapilan uzman faaliyetler ile kisisel ihtiyaglara yonelik ekonomik gelir elde etme arasinda
genis secenekler sunan yapilar olarak tanimlanmaktadir. Benzer bigimde Seelos ve Mair
(2004) calismalarinda yenilik¢i olup kar amaci giitmeyen girisimler ile sosyal amaci olan is
girisimlerine degin uzanan genis bir spektrumda pek ¢ok farkli melez uygulamaya rastlamanin
miimkiin oldugunu iddia etmektedir. Dees ve Anderson (2003a), Porter’in (1985) isletmeler
icin sundugu “Deger Zinciri Modelini” esas aldiklar1 “Sosyal Deger Zinciri” modeli ile
sirketlerin hangi temel faaliyetlerde sosyal deger yaratabilecegine agiklik getirmislerdir (Sekil
1.2).
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MALZEME SERVIS/URCN SERVISTURCN \1['5};:::3?&“
TEDARIK TASARLAMAK URETMEK il :
i PAZARLAMAK

Sekil 1.2 Sosyal Deger Zinciri Modeli
Kaynak: Dees ve Anderson, 2003a

Sosyal deger zinciri modeline gore sosyal girisimciler malzeme tedarik etmek,
calisanlar1 ise almak, servis/iiriin tasarlamak, servis/liriin liretmek ve hedef miisterilere
pazarlamak agamalarindan herhangi birisinde ya da birden fazlasinda sosyal deger yaratarak,
“melez (hybrid) deger zincirleri” olusturmaktadirlar. Bu melez yapilara Tiirkiye’de rastlamak
miimkiindiir. Ornegin, 2006 yilinda 6 kadin girisimcinin kurduklar1 “b-Fit Kadinlarm Spor ve
Yasam Merkezi” her yas ve gelir grubundan kadina spor yapma aliskanligini kazandirarak,
mutlu ve saglikli bir yasam kurmalarin1 hedeflemektedir. Bu kurum spora erisim ve
girisimciligi ara¢ olarak kullanarak cinsiyet esitligi ve kadin girisimciligini tesvik eden bir
sosyal deger zinciri modeli olarak dikkat ¢ekmektedir (www.ashoka.org/tr/fellow/bedriye-
hulya, 2017). Bu model ile c¢esitli sosyal baskilar ve engeller sebebiyle spor salonlarina
gidemeyen kadinlarin spora yonelmeleri saglanmis, cesitli egitim ve seminerler ile
yetkinlikleri arttirilmistir. Tirkiye’de 200’tin ilizerinde franchise’t bulunan isletme, ayni
zamanda kadinlar girisimcilige yonlendirerek ekonomik sisteme dahil olmalarin1 saglamistir.
Boylece isletme hem hizmet ve {riinlerini kadinlara 6zel tasarlamakta hem de sosyal deger
yaratmaktadir. Bu tip yeni igletmeler {ilkelerin, mevcut sistemlerde yer alan ve ¢6ziilmesi
uzun zaman ve maliyet alan biiyiik ¢apli sosyal problemlerin ¢dziimlenmesinde laboratuvar
gorevi de gorebilmektedir. B-fit ayn1 ¢alisma modelini benzer problemlerin yasandigi Orta
Dogu iilkelerinde de uygulamanin yollarim arastirmaktadir
(www.ashoka.org/tr/fellow/bedriye-hulya, 2017). Ozetle sosyal girisimler mevcut ticari
isletmelerin aksine basariya ulagmalarinda temel kaynaklarimi paylagmakta ¢ekimser
davranmamakta ve bdylece biiyiik toplumsal problemlere ¢oziimler bulmak amaciyla genis
6lgekli etki yaratmay1 misyon olarak belirleyebilmektedirler.

Sosyal deger ve ekonomik deger yaratma ikilemine farkli bir diger bakis agisi ise
deger yaratimini toplum yararma kullanan bir sistem yaratmaktir (Mizik ve Jacobson, 2003).

Bu sistemi Santos (2012) sosyal girisimler ile ticari girisimler arasindaki farklilik temelinde
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“deger yaratim1” (value creation) ve “deger yakalama” (value capture) arasindaki fark ile
aciklamaktadir. Deger yaratimi sosyal diizeyde (makro diizey) saglanirken, deger yakalama
organizasyon seviyesinde (mikro diizey) yaratilmaktadir. Bu noktada organizasyonlarin deger
yaratimi ya da deger yakalama konusunda ikileme diismemeleri beklenmektedir. Deger
yakalamay1 deger yaratimi olmaksizin gerceklestiren sirketler (6rnegin, Enron® gibi) yasa dist
olarak nitelenmektedir. Ozellikle giiniimiiz kapitalist sistemi, sosyal girisimciligi sosyal deger
ve ekonomik deger cercevesinde degerlendirmenin gerekliligini ortaya c¢ikarmaktadir.
Nitekim ticari girisimler, ¢ogunlukla yeni pazar yaratmak suretiyle ekonomik deger ele
gecirmek icin yeni firsatlarin pesinde kosarken, sosyal girisimler piyasada tutunabilmek i¢in
ticari girisimlere benzer is modellerine yonelmek zorunda kalmaktadirlar (Santos ve
Eisenhardt, 2009). Schumpeter (1934) ticari girisimciligi ekonomik kaynaklarin miimkiin olan
en iyi sekilde paylastirildigi dinamik ve dagitilmis bir mekanizma olarak tanimlamakta ve
Santos (2012) Schumpeter’i (1934) destekler bigimde ticari girisimlerin ekonomideki ayirt
edici roliinii toplumun kaynaklarini toplum i¢in degerli faaliyetlere dagitilmasi ile yaratilan
mekanizmalar olarak kabul etmektedir. Bu mekanizmalarin devlet ve hiikiimet kontroliinde
olmasi halinde kamu yararin1 destekleyen yasal diizenlemelerin de zorlayict bir mekanizma
olarak ortaya ¢ikabilecegi iddia edilmektedir (Santos, 2012). Boylece devlet vergi gibi yasal
yollarla sistemdeki esitsizlikleri onlemekte, genel politikalar izleyerek kaynaklari yeniden
dagitabilmektedir. Gilinlimiiz diinyasinda faaliyet gosteren c¢esitli mekanizmalar, kurumsal
aktorlerin hedefleri ve harekete gegme gerekgeleri Tablo1.3’te 6zetlenmektedir. Burada dikkat
ceken nokta ¢ogu zaman devletin bu cabasmin yeterli olmamasidir. Bu noktada hayir
kurumlart ve kar amaci giitmeyen kuruluglar devreye girmektedir. Boylece devlet ve diger
tim kuruluslar ekonomik ¢iktilarin esitsiz kaynak dagilimina ragmen daha esitlik¢i olmasini
saglayan dagitilmis bir mekanizma rolii iistlenebilmektedir. Fakat bu sistemin dislanmisliklar
(externalities) nedeniyle zayiflayabildigi vurgulanmaktadir. Diglanmigliklar, pozitif ve negatif
olarak ikiye ayrilmaktadir. Negatif dislanmislar genelde topluma zararli uygulamalarin kabul
edilmesi seklinde ortaya ¢ikmaktadir. Negatif dislanmisliklara 6rnek zehirli atiklar, asiri
iretim ve asir1 tiikketim olarak gdsterilmektedir. Pozitif dislanmigliklar ise egitim gibi topluma
deger katan faaliyetlerin eksik gerceklestirilmesidir. Santos (2012) bu noktada sosyal

girisimlerin roliiniin énemine dikkat ¢ekmektedir. Pozitif dislanmigliklar neticesinde ortaya

5 “ABD’de, 02 Aralik 2001 giinii aktif toplam1 65 milyar dolari, yillik cirosu 100 milyar dolar1 asan ve 19000
personeliyle diinyanin en bilyiik sirketlerinden biri olan Enron’un beklenmedik iflasi tiim diinyada hem
muhasebe ilkelerinin hem de denetim sirketlerinin 6zellikle de denet¢i etigi agisindan sorgulanmasina neden
olmustur” ( Ding ve Cengiz, 2014).
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cikan problemlere yukarda bahsedilen dagitilmis mekanizmalar ile yani sosyal girisimlerle

¢Oziim tretilebilmektedir.

Tablo 1.3 Modern Kapitalist Ekonomilerdeki Kurumsal Aktorler

Karakteristikler | Devlet Hayir Ticari Sosyal Sosyal
kurumu Girisimcilik Aktivizm Girisimcilik
Ekonomideki Ekonomik Ekonomik Toplumun Negatif [hmal edilen
ayirt edici rolii sistemin ciktilarin egit | kaynaklarmin | dislanmisliklar pozitif
altyapisinin | olmayan ve (negative diglanmigliklarin
olusturulup kaynak yeteneklerinin | externalities) (positive
uygulamaya | dagilimina en degerli ¢ikaran externalities)
zorlanmasiyl | ragmen daha | faaliyetlerle davranislarin ekonomik sisteme
a (ve temin esitlikgi dagitilmig se¢ip yedirilmesi
edilen kamu | olmasini mekanizma ¢ikarilmasi yoluyla dagitilmis
varliklari ile) | saglayan yoluyla mekanizma
ortaya ¢ikan | dagitilmis dagitilmis
merkezi mekanizma mekanizma
mekanizma
Birincil Kamu Dezavantajli | Rekabet Sosyal  sistemi | Siirdiirtilebilir
kurumsal hedef | yararimi niifusu avantajina degistirmek ¢Ozlim tiretmek
savunmak desteklemek | ulasmak
Harekete gecme | Diizenleme Iyi niyet Kontrol Siyasi hareket Giiglendirme
gerekcesi

Kaynak: Santos, 2012
Leadbeater (1997) sosyal girisimi kar elde etmek amacindan ¢ok, belli bir yoksun

grubun yararina yonelik sosyal amaclar1 gerceklestirirken ortaya ¢ikan girisimci davranisi
olarak tasvir etmektedir. Zaten Santos (2012) sosyal girisimciligin kurumsal hedefinin
stirdiiriilebilir ¢oztim tiretmek oldugunu vurgulayarak ihmal edilen pozitif diglanmigliklarin
toplum yararina ¢evirmenin yollarini sorgulamistir. Benzer bir sekilde Fowler (2000) sosyal
girisimciligi sosyal fayda tireterek siirdiiriilebilir uygulamalarin sosyo-ekonomik yapiy1
yaratmasini tartigmaktadir. Sosyal girisimciler karli olmayan ama sosyal deger yaratimi
acisindan yiiksek degere sahip olan pozitif diglanmishiklar ortaya ¢iktiginda devreye
girmektedirler. Bunu yaparken rekabet¢i bir davranisla siirdiiriilebilir iistiinliikler elde etmek
yerine sorunlara siirdiiriilebilir ¢oziimler yaratmayr amagclarlar. Siirdiiriilebilir ¢oziimler
sorunlara cevap iireten/iiretecek kurumlar yoluyla saglanmaktadir. Diinya Bankasi’na (2017)
gore uzun vadede amaclanan sosyal etkiye ulasmak ve toplumu giliclendirmede bu kurumlar
biiylik 6nem tagimaktadir.

Ozetle, sosyal girisimler ticari girisimlerin kullandiklar1 araglar1 benimsemekte ancak
sosyal misyonlarini ve sosyal deger yaratimini her seyin oniinde tutmaktadirlar. Bu hali ile
sosyal problemleri ¢6zmeye gayret eden sosyal girisimciligin topluma ekonomik ve politik
dengenin saglanmasinda toplumsal kaldirag¢ rolii iistlendigi sdylenebilir (Austin vd., 2006;
Zeyen vd., 2012).

Khanin (2011) ekonomi ve politika kaynagini miilkiyet hakkiin (property rights)

hatali dagitimina baglh uyumsuzlastirilmis trajediler (tragedies of disharmonization) ile
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aciklamaktadir. Yazar sosyal girisimcilik miidahalesine ihtiya¢ duyulan bu trajedileri ii¢
grupta incelemektedir. ilk grup 1968 yilinda Garrett Hardin tarafindan tanimlanan ortak
mallarmn trajedisidir (the tragedy of the commons). Ortak mallarin trajedisi, bireyler ve/veya
kurumlar tarafindan asir1 kullanilan ortak mallarin tiikkenmesiyle ortaya g¢ikmaktadir. Bu
durum asir1 tiiketim sonucunda ortaya ¢ikmakta ve sosyal girisimciligin miidahalesine en fazla
ihtiya¢ duyulan ekonomik basarisizlik olarak gériilmektedir. ikinci uyumsuzlastirilmis trajedi,
ortak mallar trajedisinin aksine ortak olmayanin trajedisidir. Ortak olmayan mallar trajedisi
(the tragedy of the anti-commons) miilkiyet hakkinin ¢ok fazla pargalanmasi sonucu ortak
mallara ve/veya kontrol edilen kaynaklara ulasimin fazlasiyla zor olmasi ile ortaya ¢ikmakta
ve oldugundan daha az yatirim yapilmasi sonucunu dogurmaktadir. Son olarak yari1 ortak
mallarin trajedisi (the tragedy of semicommons) toplumsal kaynaklarin ve bireysel
kaynaklarin i¢ ige gegme durumu olup bireysel kar maksimizasyonu pesinde olanlarin,
toplumsal kaynaklardan kazan¢ saglamasidir. Buna 6rnek 6zel sirketlerin atiklarini deniz ya
da okyanusa dokmeleri verilebilir. Ozetle ekonomik basarisizliklarmn belirtileri olarak goriilen
bu trajediler, gerek asir1 tiiketim, gerek yeterinden az tiiketim, gerekse stratejik davranis
kaynakli problemlere yonelik ¢ozlimler iiretmede sosyal girisimlerin var olma gerekcesi

olarak diistintilmektedir (Zeyen vd., 2012).

1.1.2 Sosyal Girisimcilik Alan Yaziminin Gelisimi
Bu boliimde sosyal girisimcilik ile ilgili bilimsel alanda yapilan ¢alismalarin gelisimi

diinya ve Tirkiye basliklar1 altinda incelenecektir.

1.1.2.1 Sesyal Girisimcilik Alan Yazininin Diinya’daki Gelisimi

Sosyal girisimcilik yazininda cesitli arastirma sorular1 ¢er¢evesinde, farkli kavram
iceriklerinin incelendigi goriilmektedir. Sosyal misyon (Neck vd., 2009; Marshall, 2011),
sosyal deger (Emerson ve Twersky, 1996; Austin vd., 2006; Peredo ve McLean, 2006;
Weerawardena ve Mort, 2006; Chell, 2007; Dacin vd., 2010; Wilson ve Post, 2011; Santos,
2012), sosyal girisimcinin kisilik Ozellikleri (Bloom ve Chatterji, 2009; Nga ve
Shamuganathan, 2010; Noruzi vd., 2010), sosyal degisim (Alvord vd., 2004; Light, 2005;
Mair ve Marti, 2006; Haugh ve Talwar, 2014), sosyal sorun (Murphy ve Coombes, 2009;
Hoogendoorn, 2016), sosyal ekonomi (Masetti, 2008; Cace vd., 2011), sosyal yenilik
(Bornstein, 2004; Maclean vd., 2012), sosyal fayda (Stephan vd., 2014) sosyal girisimcilik
alanma 6zgli kavramlar olarak gdze carpmaktadir. Tez yazari sosyal girisimcilik yazininda

yapilmig gorgiil c¢alismalart Aslan vd.’nin (2012) Weerawardena ve Mort’un (2006)
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arastirmasinda yer alan ¢alismalar genisletilerek dzgiin bir yazin taramasina ulasmstir. Ilgili

yazin taramasi Tablo 1.4’te kronolojik olarak gosterilmistir.
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Tablo 1.4 Sosyal Girisimcilik Alan Yaziminda Gérgiil Calismalarin incelenmesi

Yazar (lar)

Galigmanin Amaci

Alan

Kavramsal Yapi (Anahtar Boyutlar)

Sosyal Girigimcilik Tanimi

King ve Roberts
(1987)

Kamu sektor girisimcilerinin, devlet]
politikalarina olan etkisini tanimlamaktir.

Kamu Sektorii

Sosyal girisimci, yenilik ve liderlik &zellikleri ile|
tammlanms

Waddock ve Post
(1991)

Sosyal girisimcilerin kim olduklarin1 ve ne|
yaptiklarini agiklamaktir

Kamu  Sektorii
Sosyal eylem

Kuruluslarr /]

1)Problemlerin  karmasikhg: ile bas etme
becerisi 2)Giivenilirlik 3)Ortak amaca baghlik

Bir kamu kurulusu yaratarak veya mevcut bir kurulusu
diizenleyerek, kit kamu kaynaklarini tahsis etmek

Campbell (1997)

Yeni gelismekte olan sosyal amagh is
girisimleri i¢in regete (saghk sektérii odaklr)
saglamaktir

Sosyal Tesebbiisler

Sosyal amagh girisimler topluluklara ihtiyag|
duyduklar iiriin ve hizmetleri kar amaci beklemeden|
saglar

Henton ve dig.
(1997)

Sivil  girisimciligin,  toplumsal
sagladigi katkinin altini ¢izmektir

gelisime,

Kar amaci giiden veya giitmeyen|
orgiitlerde ¢alisan bireyler

Sivil girisimcilerin firsatlar1 taniyarak, bunlar kolektif]
iyilik i¢in harekete gegirmeleri

Leadbeater (1997)

Birlesik  Krallik’in,  sosyal  girisimlerle|
saglanan hizmetlerin katkisiyla refah devleti
olup olamayacaginin arastirilmasidir

Kar amaci giitmeyen orgiitler/|
Sivil Toplum Kuruluslari

1)Hirsh  Liderlik 2) Asgari kaynaklarin en
yaratici bigimde kullanilmas: 3)Miisterilerle]
uzun donem iliskiler gelistiren kapsamlif

orgiitlerin olusturulmas:

Karsilanamayan sosyal ihtiyaglarin giderilmesi igin|
atil kaynaklar1 belirlenerek, bunlarin  kullamiminin|
saglanmasi

Cornwall (1998)

Diisiik gelirli topluluklarda, girisimcilerin|
yarattigi sosyal etkinin tamimlanmasidir

Kar amaci giitmeyen orgiitler /|
Kalkinma Ajanslari

simciler, faaliyet gosterdikleri toplumu gelistirmek
icin sosyal sorumluluga sahiptirler

Dees (1998a)

Sosyal girisimciligin ile|

agiklamaktir

tammin  yenilik

Kamu Kuruluglar/ Kar amaci
giitmeyen &rgiitler

1)Sosyal Misyon 2) Yeni firsatlarin pesinde
olmak 3)Siirekli yenilik 4)Cesaretle hareket|
etmek 5)Sorumluluk duygusu

Dees (1998b)

Kar amaci giitmeyen érgiitlerin fon elde etmek|
icin strateji gelistirmeleri

Kar amaci giitmeyen orgiitler

Kar amac giitmeyen orgiitlerin, yeni fon kaynaklari ve
strateji kesfetmeleri

Prabhu (1998)

Sosyal girisimsel  liderlik  kavrammin

arastirilmast

Kar amact
/Sosyal eylem

giitmeyen  orgiitler]

Girisimci rgiitlerin, birincil gérevi sosyal degisimi ve|
kendi miisteri grubunu gelisimini saglamaktir

Ryan (1999)

Kar amaci giiden biiyiik firmalarin, kar amaci
giitmeyen orgiitlerin operasyonlar iizerindeki
etkisi

Kar amaci giitmeyen orgiitler

Tam anlamiyla tanimlanmamis

Wallace (1999)

Sosyal amagh  isletmelerin,  toplumun
kalkinmasini kolaylastirmadaki roliinii inceler

Kar amaci giitmeyen topluluklar,
kalkinma ajanslari

Girigimciler, toplumlarini gelistirmek i¢in sosyal
sorumluluga sahiptirler- toplumdaki sosyal ve politi
uyumdan ileri gelir

Borins (2000)

Girisimci liderler olumlu liderler mi yoksa|
kural bozanlar mi?

Kamu Kuruluslar:

1) Yenilik Kaynaklari 2) Yenilik Tiirii 3)|
Yenilige yol agan kosullar 4) Yeniligin|
Destekgileri 5) Yeniligin Oniindeki Engeller

Kamu kuruluslarinda yenilik yapan liderler

Sosyal sermaye yaratmak amaciyla farkli ve yeni birf|

Thompson vd. Ozel  sektordeki  sosyal irisimeiligin :

P : N 4 ains S Kar amaci giiden orgiitler sey ekleme siireci — ozel sektor aktorleri tarafindan|
(2000) incelenmesi

yapilan eylemlere odaklanir
Cangdlan Centre for - N " P " R 1) Sosyal odakl: 6zel sektor faaliyetleri 2) Karj L - N N
Social Ozellikle  kiiresellesmenin  sosyal girisimjKar amaci giitmeyen orgiitler ve| - . L] Yenilikei ikili sonug girisimlerinin hem ekonomik hem
R L N N amaci  giitmeyen isletmelerde  girisimci e ~ N

Entrepreneurship iizerindeki etkilerine bakar kuruluslar eylemler de sosyal anlamda geri doniisii oldugunu ifade eder

(2001)

Hibbert vd. (2001)

Tiiketicilerin sosyal sil
yonelik tutumlarini 6lgmektedir.

Kar amaci giitmeyen orgiitler/|
Sosyal eylem

simci davramisin kar sonuglu degil sosyal sonuglar|
saglayacak sekilde kullanilmas: ya da kar elde eden bir|
sirketin, karim dezavantajli gruplara aktarmasi

Smallbone vd.
(2001)

Sosyal girisimciligin gelismesini saglayacak]
politika tanimlarini tasarlar

Kar amaci1 giiden ve giitmeyen|
orgiitler

Sosyal girisim katkilar;; is yaratma, egitim

saglama, devletin saglayamadig:i hizmetleril
saglama, finansal kaynak, sosyal sermaye|
faydasimin  olusturulmas:,  fiziki  kaynak]

saglamak, mahrumiyetle savasmak

Sosyal isletmeler, sosyal amag i¢in sahip olunan ve|
ticaret yapan rekabet¢i kuruluslar olarak tanimlanir.

Cook vd.(2002)

Sosyal girisimciligin, refah devleti ile iliskisini
arastirir.

Sosyal Girisimler

Kamu, sosyal ve ticari sektdrler arasinda; piyasal
giiciinii kamu yararina kullanmak i¢in gelistirilen|
sosyal ortakliklar

1) Yaraticiik

Ticari girisimlerin refah yaratmada ortaya koyduklar

Shaw vd. (2002) _Sosyal girisimeiligin kapsamhibir bigimde Kar amaci giitmeyen orgiitler 2) Giri§im°i|ik_ isletme ve hayal giiciiniin aymisinin sosyal sorunlara
incelenmesi 3) Giindem belirleme iril i
N getirilmesi
4) Etik olma
1) istihdam yaratma 2) Binalarin etkin

Thompson (2002)

Sosyal girisimcilik kapsaminin ana hatlarinf
belirlemektedir.

Kar amaci giitmeyen &rgiitler

kullanimi 3) Géniilli desteklerin gelistirilmesi
4) Yardima ihtiyaci olan insanlara odaklanmak

Sosyal sermaye olusturmak bir durum|

yaratma siirecidir

igin farkh

Sullivan Mort vd.
(2003)

Sosyal girisimcilik kavramini ¢ok boyutlu bir|
yap1 bigiminde gelistirmektir

Kar amaci giitmeyen orgiitler

1) Sosyal misyon odakhdir 2) Dengeli bir yargj|
gostermektedir 3) Miisterileri i¢in daha iyi bir]
sosyal deger yaratmak adina, firsatlar1 tanir ve
kesfeder 4) Yenilikgi, proaktif ve risk alandir

Yeni sosyal orgiitlerin kurulmasina ve mevcutlarda
ikgiligin devamh olmasina 6nderlik edecek
firsatlari arama ve tanima

Alvord vd. (2004)

Sosyal déniisiimii gerceklestiren basarih
sosyal girisimcilik faktorlerini aragtirmaktir.

1) Liderlik
2) Yenilikgilik
3)Biiytime

Genel isletme kriterlerinin disina ¢ikarak, odak noktast
yenilikle beraber sosyal sorunlara egilmek Sosyal etki
i¢in yenilik getirmek.

4)Doniisiimii gergeklestirebilme
1) Risk
S_L)§y_a| gl.nslmm“g'.n g(_e?el_o_larak _k_ak?ul %‘frf.‘" Tiizel Kisiler (Kurujnlar, 2) Yen|||kg||.|k Ozgeci motivasyon ile, toplumun belirli bir kesimi
Tan vd. (2005) girisimcilik tanmimu ile iliskisi ve girisimciligin| Dernekler, Kuliipler,| 3) Sosyal misyon ararna Kar saglama siireci
ozgeci bir formu olup olmadigini tartismaktir | Topluluklar) 4) Direkt (hizmet, burs, hediye, bina, yardim) Y 2
veya endirekt (istihdam, goniilliiliik) fayda
PP . N im, & li | Il i X
Sosyal girisimciligin var olup olmadigindan| Tiim sektorlerde faaliyet| 1) Sosyal amaca hizmet etme ¢abas: 2) Sosyal sberleri t:: ;‘:em |as?‘sya :srun;:grllesaretbz::;
Light (2005) ¢ok, sosyal girisimcilik alamnin herkese agik|gosteren bireyler, gruplar,|sorunlara egilmek 3) Yaraticilik| N Y ¢ap 8 '

olup olmadigini tartismaktir

orgiitler veya birlikler

4)Siirdiiriilebilirlik 5) Genis ¢aplh degisim

iilebilir bir bigimde uygulamaya ¢alisan birey,|
grup, drgiit veya birliklerdir.

Weerawardena ve
Mort (2006)

Sosyal girisimcilik ile ¢ok boyutlu bir model
dnerisinde bulunmuslardir.

Kar amaci giitmeyen orgiitler

1) Sosyal Misyon 2)Siirdii
Cevresel Dinamikler 4) Risk Yonetimi
Proaktiflik 6) Yenilik¢ilik

ebilirlik  3)
5)

K:

Sosyal girisimi kar amaci giitmeyen orgii
baglaminda algilanan firsatlari kullanarak, sosyal bir|
deger yaratmay1 hedefleyen davranissal bir olgudur

Mair ve Marti
(2006)

Sosyal girisimciligin bilesenlerini|

incelemektedir.

Tiim Orgiitler

1) Fursatlart degerlendirmek 2) Yenilikgilik 3)|
Sosyal Misyon 4) Sosyal degisimi etki etmek

Sosyal ihtiyaglarin giderilmesi i¢in farkh kaynaklari
bir araya getirmekle beraber, firsatlari yenilik¢i birf
bigimde degerlendirerek sosyal degisim yaratmak
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Yazar (lar)

Caligmanin Amaci

Alan

Kavramsal Yapi (Anahtar Boyutlar)

Sosyal Girigmcilik Tanimi

Peredo ve McLean
(2006)

Analitik ve elestirel bir yaklasimla sosyal
girisimcilik kavramini agiklamaktadr.

Sosyal misyonu olan tiim kurum|
ve kuruluglar

Martin ve Osberg
(2007)

Girisimciligin karakteristik ozelliklerini ortayal
koyarak, girisimcilik ve sosyal girisimcilik]
arasindaki farkliliklar: belirlemektir.

|sinurls varhiklar devam ettirmek

1) Deger yaratacak firsatlari gormek (6ngérii).
2) Sosyal deger yaratacak yeni bir bulus]
yapmak veya varolan bir fikri gelistirerek|
adapte etmek 3) Sosyal deger yaratmak igin|
ortalaminin iizerinde risk almak 4) Sosyal
tesebbiisler i¢in kaynak yaratmada, yilmadan|

Sosyal girisimcilik, tamamen veyaen azindan belirgin|
bir bigimde sosyal deger yaratmaktir.

1) Sosyal adaletsizlik2)  Dengesizlik 3)|
Dengesizlik iginde firsatlarin belirlenmesi 4)|
Cesaret 5) Metanet 6) Meydan okuma

Sosyal girisimcilik; 1) Adaletsiz diizen yiiziinden
finansal veya politik giice sahip olamayan ve|
doniistiiriicti faydalardan yararlanamayan, dislanan,
act geken ve marjinallesen kesimi belirlemek 2) Bu
adaletsiz diizen iginde sosyal deger yaratacak metanet,
yaraticihik, cesaret ve eylemi olusturarak kosullaral
meydan okumak 3) Hedef grubun sikintilarimi
azaltmak ig¢in grubun potansiyelini ortaya ¢ikartmak|
ve kalici, dengeli bir ekosistem olusturmak

Chell (2007)

Girigim ve girisimciligin dogast ile ilgili dahal
once yapilan sdylemlerin ve bakis agilarmin
izini siirerek sosyal ve ekonomik girisimciligi
agiklamaktadir.

Kamu ve 6zel sektor

Sosyal girisim, siirc
yaratilan refahtir.

lebilirligi garantilemek igin

Zahra vd. (2008)

Sosyal girigimciligin olusumuna Ve
globallesmesine  katkida bulunan  giigleri
aciklanmasina calisiimaktadir

Tiim sektorler

1) Nifuz edebilme 2) Uygunluk 3) Sosyal

Onem 4) Digerlerine ulasabilme 5)C6ziim B

istegindeki radikallik

Sosyal girisimcilik, yeni girisimler yaratarak ya da var|
olan orgiitleri yoneterek sosyal refahi arttirmaktir,
unun kesfetmeyi, tamimlamay: ve firsatlarj
gdrmeyi iistlenen tiim siireglerin biitiiniidiir

Smith — Hunter S_ogy_al .._.glrl$l,mCI|'k [(avraml, genel . " 1) Insan sermayesi 2) Ag“Ya?:s: 3) Finansal Sosyal girisimcilik, girisimcilik ~ diinyas: i¢inde,
girisimciligin  ii¢ ana olgme aract ile] Tiim sektorler Sermaye Boyutlar iizerinden model P,
(2008) S - geleneksel girisimcilik ile birlikte yer alir.
iliskilendirilerek tammlanmaya ¢aligilmstir. kurulmustur.
Sosyal girisimcilik boyutlari; misyon ve

Neck vd.(2009)

Girisimci tesebbiislerin
tanmimlayarak, sosyal
goriiniimiinii agiklamaktadir.

tipolojilerinil
girisimeiligin|

amac giitmeyen Srgiitler

ciktilar. Sosyal girisimciligi etkileyen faktorler;|
1) Firsatlarin kaynaklari (insanlar ve gezegen)|
2)Paydaslarin belirginligi 3) Performans|
metrikleri

Sosyal giri
belirlenir.

cilik, kararlastirilmig misyon tarafindan|

VanSandt vd. (2009)

Sosyal  girisimcilerin,  sosyal ilerlemeyi
gergeklestirmelerine izin veren potansiyell
katalizorler ve birbirini takip eden genisleme,|
Slgme yontemlerini incelenmektedir.

1)Fursatlar tamma( Etkili mantik, Firsatlar
tanimlama) 2) Canlihik Yaratma (Stratejik}
partnerler ekleme, Paydas tabanini genisletme)
3) Uygulama (Etkiyi maksimize etme)

Etkili sosyal girisimcilik gelismesinde katalizér gorevi
goren giigler; 1) Etkili mantik 2) Uygun raporlamal
metrikleri sayesinde gelistirilmis mesruiyet 3) Bilgi
teknolojileri

Bloom ve Chatterji
(2009)

Liderligin, misyona baghhgin, destekleyicil
kiltir ~ yaratmanin,  bagis  toplamanin
iizerindeki  politikalar ~ énemine  vurgy
yapilmaktadir. Ek olarak sosyal etki olgegi
gelistirilmistir.

1) Personel Alimi 2) iletisim 3) Birlik Kurma
4)  Lobi Olusturma  5)Kazang  Elde]
Etme 6)Aynisini Yapma (Replikasyon) 7) Pazar
Giiglerini Harekete Gegirme

Sosyal girisimcilik; sosyal sorunlara isaret eden|
gegmisteki  stratejilerden  farkli  olarak degisim|
stratejilerini tammlayan, sosyal problemleri elimine|
etmek veya azaltmak igin yeni orgiit ya da programlar}
baslatan kisi

Murphy ve Coombes
(2009)

Sosyal girisimsel kesfin, kurumsal sosyall
sorumlulugun sosyal girisimcilik kapsamindal
genisletilerek kavramsallastiriimas:

Kar odakl girisimler, kar amaci|
giitmeyen operasyonlar, hibrid
girigim formlart

1)Seferberlik 2) Zamanlama

Sosyal girisimcilik belirli bir sosyal amag niyetinde|
olan bir olusumdur.

Noruzi vd. (2010)

Sosyal girisimcilikle ilgili yeni gelismeleri
aragtirmaktir.

Kar amaci giiden ve giitmeyen
orgiitler, kamu sektorleri, tiim|
orgiitler ve bireyler

1) Pazardaki basanisizliklara cevap vermesi 2)
Déniistiiriicii yenilik 3) Finansall
siirdiiriilebilirlik

Sosyal girisimci, sosyal sorunlara, siirdiiriilebilir, genis
¢aph ¢oziimler ireten birey, grup, ag, birlik ya da
Orgiittiir.

Lundqvist ve
Middleton (2010)

Sosyal girisimcilige dair daha birlestirilmis bir|
tanim olusturmaktir.

1) Amag 2) Aktor

Sosyal girisimcilik ile ilgili arastirmaci  ve
danismanlarin tamimlamalarinda birlestirici bir tanima
ulagmaktir.

Dacin vd.(2010)

Sosyal  girisimcilik ~ kavrammin  giincel
durumunu incelemek ve girisimcilik formlarim
sosyal  girisimcilik  baglamina  entegre}
etmektedir.

1) Bireysel farkliliklar 2) faaliyette bulunulan
sektor 3) siireg ve kaynaklar 4) birincil misyon

Sosyal girisimler, sonuglari pozitif ya da negatifte olsa|
da sosyal deger yaratma misyonuna odaklanmustir.

Marshall (2011)

Kar amaci giiden ve uluslar aras: platformdal
faaliyet gosteren firmalar incelenmistir.

Kar amac giiden orgiitler

1)Zihniyet 2) Firsatlar1 tamma 3) Sosyal ag 4)
Sonuglar

Sosyal girisimciler, sosyal misyonun basariimasina|
yardimc olacak finansal fayda saglayan kisi(ler).

Lepoutre vd. (2011)

Ulkelerarast niifus temelli sosyal girisimcilik|
faaliyetlerini 6lgmektir.

Kar amact giiden orgiitler,|
hibridler ~ ve  sivil  toplum|
kuruluglart

1)Sosyal misyon 2)Yenilikgilik 3)Gelir Modeli

Sosyal girisimcilikle ilgili yapilan standart tammlarin
her  ilkenin  uygulamalarina  gore  farklilik|
gosterebileceginin alti ¢izilmektedir .

Lumpkin vd. (2011)

Sosyal girisimciligi, girisimsel siireglerde,
onciillerinin ve giktilarmin ne dlgiide essizZ]
yaptig sorusu sorulmaktadir

Kar amaci giitmeyen &rgiitler,
sosyal misyona sahip geleneksel
kar amaci giiden orgiitler vej
melez orgiitler

1)Sosyal — motivasyon  /misyon  2)Firsat]
tammlama  3)Sermayeye ulasma 4)Coklul
paydaslar Ciktilar;;1)Sosyal deger yaratma 2)
Siirdiiriilebilir ¢dziimler 3)Coklu paydaslarin|
tatmini

Macclean vd. (2012)

Sosyal yenilikgilik ve sosyal girisimcilik|
literatiiriinde teori ve ampirik uygulamalari|
birlestirmektir.

1)Girisimi iyilikseverlik,

2)Sosyal yenilikgilik

Sosyal girisimciligin mevcut sorunlara yenilikgi
¢oziimler sunan bir aktivite olarak ele alinmasidir.

S )ty et |5 9 R i
Dees (2012) fols al . girisimcilik_ Ve hayirseverlik| Sosyal ) girisimler ve|1)Hayirseverlik
il niin incelenmesidir. hayirseverlik kurumlar 2)Sorun gézme

Ozgiirlestiren  sosyal  girisimciligi ~ 1)kadinlary|

Haugh ve Talwar
(2014)

Sosyal girsimcilik ile giiglendirme ve sosyal
degisim arasindaki iliskinin incelenmesidir.

Sosyal girisimler

1) Esitsizlik

2)Giiglendirme

giiglendirme 2)kadinlarin iginde oldugu sosyal diizeni|
degistirme gercevesinde ele alinmustir.

Stephan vd. (2014)

Sosyal girisimcilikte kurumsal eksikliklerin,
desteklerin ve diizenlemelerin etkisi 26 iilkede)
incelenmektedir.

Sosyal girisimler

1) Hiikiimet Aktivizmi

2)Postmateryalist kiiltirel degerler
3)Toplumsal destekleyici kiiltiirel normlar

Sosyal girisimci  sosyal tarafli,
saglayan, kisilerdir (Bierhoff, 2002).

insanlara fayda|

Hoogendoorn (2016)

Ulkedeki sosyal start-uplarin normal start-
uplar igindeki oranim etkileyen faktorleri
incelemektir.

Sosyal start-up

Kaynak: Aslan vd. (2012) ve Weerawardena ve Mort (2006) ¢alismalarindan faydalamilarak yazar tarafindan

gelistirilmistir.
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Tablo 1.4’ten de goriildiigii gibi diinyanin hemen hemen her bolgesinde farkli sosyal
olgular1 agiklamak amaciyla ¢ok sayida sosyal girisimcilik calismasi yapilmistir. Bu
calismalar sosyal girisimciligin kavramsal cografyasinin olduk¢a genis olduguna isaret
etmektedir. Akademik alanda hizla artan sosyal girisimcilik ¢aligmalar1 toplumsal sorunlara
¢Ozlim bulma, sosyal girisim kavramina farkli agilar yaratma agisindan énemli goriilmektedir.
Giincel ¢alismalardan biri olarak dikkat ¢eken Rey-Marti vd.’nin (2016) Web of Science
(WoS) veri tabanina iliskin derlemeleri konunun artan 6nemine isaret etmektedir. Yazarlar
WoS’ta sosyal girisimcilik ve ilgili kavramlara yonelik tiim anahtar kelime/konu/igerik
dikkate alarak gercgeklestirdikleri derlemelerinde toplam 1951 adet bilimsel yayma ve 2984
adet dokiimana ulasmiglardir. Bu calismalarin 1851’inin isletme ve ekonomi alanlarinda
yapilmis olup, 892’sinin Amerika Birlesik Devleti’nde, 494 {inilin Birlesik Krallik’ta yapildigi
tespit edilmistir (Rey-Marti vd., 2016). Bu arastirmaya gore Tiirkge yazilan sadece 1 adet
makaleye rastlanmakta ve yayin yapilan diller arasinda Tiirkge 18. sirada yer almaktadir. Bu
durum son yillarda diinya kitalarinda sosyal girisimcilik olgusunun giderek 6nem kazandigina

isaret ederken, Tirkiye’de geri kaldigini1 gostermektedir.

1.1.2.2. Sosyal Girisimcilik Yazininin Tiirkiye’deki Gelisimi

Son donemde sosyal girisimcilik alaninin tilkemizde popiilerlesmesiyle birlikte yeni
yayinlarin ve ¢aligmalarin sayis1 artmasina ragmen, bu artisin diinya genelindeki ¢alismalarla
karsilastinldiginda yetersiz kaldii goriilmektedir. Ulkemizde sosyal girisimcilik alaninda
yapilan ilk yayin 2007 yilinda basilan Hiilya Denizalp tarafindan hazirlanmis “Toplumsal
Doniisiim i¢in Sosyal Girisimcilik Rehberi” olmustur. Bu kitapta yazar, sosyal girisimcinin
kimligini ¢esitli acilardan sorgulamis, sosyal girisimcilikle ilgili diinyadan ve Tiirkiye’den
ornekler sunmustur. Ozdevecioglu ve Cingdz’iin 2009 yilinda yayinladigi makaleleri
Tirkiye’de sosyal girisimcilik ve sosyal girisimciler {izerine teorik ¢ergeve sunan ilk
calismalardan birisi olarak goze c¢arpmaktadir. Bu c¢alismada girisimciler ve sosyal
girisimciler arasindaki temel farklar tartisilmistir. 2010 yilinda Burcu Kiimbiil Giiler “Sosyal
Girisimcilik” isimli kitabiyla sosyal girisimciyi betimlemeye ¢alismistir. Bu eser iilkemizde
sosyal girisimcilik alaninda uygulamaya yonelik boslugu doldurmasi ve sosyal girisimcilere
yol haritas1 olmasi agisindan Oncii ¢alismalar arasinda yer almaktadir. Ayni yillarda Toplum
Géniilliileri Vakfi Kurucusu ve Ashoka iiyesi Ibrahim Betil, “Sivil Toplum, Sosyal Sermaye,
Sosyal Girisimcilik” isimli makalesinde sosyal toplumdan sosyal girisimcilige dogru uzanan
yolu, sosyal girisimcilerin 6zelliklerini ve sorunlarimi diinyadaki 6rnekler ile karsilastirarak
incelemistir (Betil, 2010). Yine 2010 yilinda Senem Besler tarafindan derlenen “Sosyal

Girisimcilik” isimli kitap sosyal girisimciligin kavramsal karmasasini biiyiite¢ altina almstir.
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Kiimbiil -Giiler (2011) “Yoksullukla Miicadelede Sosyal Girisimcilik: Ashoka Uyelerinden
Sosyal Yenilik¢i Ornek Uygulamalar” isimli ¢alismasinda segilmis Ashoka iiyelerinin
yoksulluk sorununa bakis acilarin1 ve soruna getirdikleri yenilik¢i ¢Oziim stratejilerini
incelemistir. Kilig Kirllmaz (2014) 2012 yilinda Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii tarafindan kabul edilen “Sosyal Girisimciligin Basari Faktorlerinin
Girisimci Kisilik ve Doniistiiriicti Liderlik Baglaminda Arastiriimasi” adli doktora tezinden
derledigi calismasinda sosyal girisimcilik kavraminin boyutlarini ayrintilar ile incelemistir.
Kogak ve Kavi (2014) sosyal belediyeyi ve sosyal girisimci belediyecilik ile sosyal belediye
arasinda iliskiyi kurmaya c¢alisarak agiklamistir. Sarikaya ve Coskun (2015) okul Oncesi
egitimde sosyal girisimcilik egitiminin 6nemine vurgu yaparak sosyal sorunlara yenilik¢i
¢oziimler iiretilebilecegini iddia etmistir. inci (2016) ASHOKA Tiirkiye iiyesi olan 35 sosyal
girisim {lizerinde yaptig1 arastirmasinda bu sosyal girisimlerden %19,8’inin ekonomik gelisim,
%18’inin insan haklari, %17,2’sinin sivil katilim ve %16,2’sinin egitim alaninda faaliyet
gosterdigini tespit etmistir. Akkan ve Siiygiin (2016) ¢aligmalarinda birer sosyal girisimci
aday1 olarak varsayilan lisans Ogrencilerinin sosyal girisimcilik egilimlerini, 6z yeterlik
algilar1 ve bagarma giidiilerini dikkate alarak incelemistir. Genel olarak degerlendirildiginde
Tiirkiye’de sosyal girisimcilik alaninda konuya olan ilginin 2016 yilinda biiyiik dl¢iide arttigi
gozlemlenmektedir. Sosyal girisimciligi farkli acilarda inceleyen arastirmalardaki artis
tiniversitelerde konuya olan ilginin de artmasina neden olmustur.

Alan yazin taramasmin ikinci kismini Tiirkiye Yiiksek Ogretim Kurulu Ulusal Tez
Merkezi’nde yer alan lisansiistii ¢alismalar olusturmaktadir. Ulusal Tez Merkezi’nde ““sosyal
girisimcilik”, “sosyal girisimci” ve “sosyal girisimciligin” anahtar kelimeleri altinda
taranmasi sonucu 2008 ve 2017 yillar1 arasinda yazilan toplam 17 lisansiistii ¢alismaya
rastlanmigtir. Ulkemizde ilk lisansiistii ¢aligmanin 2008 yilinda yapilmasi ve 2012 yilina
kadar yeni bir ¢alismanin olmamasi bu konunun yiiksekdgretim kurumlarinda heniiz geng
olduguna, bunun yani sira konuya olan ilginin ise son yillarda artig gosterdigine dair ipucu
vermektedir. Bu tezlerin, kapsamlari, amaglari, arastirma yontemleri ve kullandiklar1 sosyal

girisimcilik tanimlar1 Tablo 1.5’te 6zetlenmistir.
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Tablo 1.5 YOK Ulusal Tez Merkezi'nde Yayimlanan Sosyal Girisimcilik Konulu Lisansiistii Calismalar

Tez Adi Yazar/Ylil Kapsam Amag Y ontem Sosyal Girigimcilik Tanimi
Internet tizerinden anket
Sosyal uygulama yéntemiyle, Ashoka o Sosyal girisimcilik ozetle,
girisimeiligi ve _S(':hw_ab Vakfi'na (sosyal Bu ¢alismada sosy'_al_g'lrlsl_mmnln kim toplumsal sorunlara ¢oziim o
etkileyen Giiler (2008) | girisimcilere fon saglayan oldugu ve sosyal girisimci davramsi | Anket bulmak amaciyla, sosyal etki i¢in

faktorlerin analizi

kuruluslar) tiye olan, 47
tilkeden toplam 205 sosyal
girisimciden veri toplanmgtir.

belirleyen faktérler arastiriimaktadir.

yenilik¢ilik iceren faaliyet olarak
ifade edilebilir.

Sosyal
Girigimcilik
Baglaminda
Halkla iliskiler
Faaliyetleri:
AKUT ve TOG
Orneginde
Kargilagtirmal
Bir inceleme

Unlii (2012)

1) Halkla iligkiler kavramsal
olarak agiklanmigtir.

2) Sosyal girisimcilik
kavramsal olarak agiklanmistr.
3)AKUT ve TOG Vakfi'nin
yazil medyada yayinlanan
sosyal girisimcilik
faaliyetleriyle ilgili haberleri
incelemistir.

Sivil toplum kuruluslarinin, sosyal
girisimcilik faaliyetlerinin tanitiminda
halkla iliskiler iletisim kanallarindan
ne dlgiide yararlandiklarini ortaya
koymay1 amaglamaktadur.

Bu amag dogrultusunda
AKUT ve TOG Vakfi’nin
geleneksel medya ve sosyal
medyada yer alan sosyal
girisimcilik faaliyetleri
incelenmis ve sonuglar

halkla iliskiler
uygulamalarina gére
degerlendirilmistir.

Sosyal girisimcilik kar amaci
giiden veya giitmeyen
isletmelerin sosyal sorunlara
yenilik¢i ¢oziim onerileri
getirerek stirdiiriilebilir basari ve
refah saglamak i¢in
gerceklestirdikleri faaliyetlerdir.

Sosyal
Girigimciligin
Artan Onemi ve
Bir Arastirma

Seker (2012)

Sosyal girisimcilik anlayiginin
gengler arasinda durum tespiti ve
yayginlasmasi adina yapilmasi
gerekenlerin belirlenmesi ve 6nlemler
alinabilmesi amacindadir.

Anket

Tiirkiye Egitim Goniillileri

Goniillii yonetiminin kar amact
glitmeyen orgiitlerin yonetim
organizasyonundaki yerini

Girisimcilikte oldugu gibi,

Sivil Toplum Vakfi srmeklemi tizerinden tanimlamak ve Tiirkiye’deki sivil sosyal girisimciligin de mutlak
Orgiitleri Goniilli olusturulan anket ile ednillii toplum érgiitlerinde heniiz gogunlukla bir tanim1 yapilamamaktadir.
yonetimi . 51. L | gon il benimsenmemis ve bir sisteme Kimi ¢aligmalar, sosyal
Yaklasimlari ve Erdogan .y‘?ned"tumn sosyal girisimctier doniistiirilmemis olan goniilli Nicel ve nitel veri toplama |girisimleri ticari kuruluslarin
Sosyal (2014) Lclﬂ eger yarathgmin ortaya | i iy yaklagimlarimi, onemini ve  |yontemi beklentilerini sosyal etki ile
AN onulmasi ve sosyal girisimler 8 i
Girigimcilik icin eonilli vonetimi sosyal deger olusturacag: fikrini harmanlamas: olarak
Goniilli Yonetimi gin gonutit yone ortaya koymak, akabinde gerekliligi tammlarken, bir boliimii eylemin
Sae modelinin hazirlanmasindan PP :
Modeli Onerisi olusturmaktadar vurgulanan goniillii yonetiminin yalnizca sosyal etki boyutuna
s ’ sosyal girisimlerin yap1 ve odaklanmustir.
onceliklerine uygun modeli
sunmaktir.
Sosyal
Girisimciligin
Eaiafll - Tiirkive® [ girsimcilik Sosyal girisimciligi etkileyen kisisel- Sosyal girisimci terimi ise
aktorlerinin Kilmaz | orkive'de sosyal girsimeilik | oy oG parctsrler ve sosyal finansal kardan ok sosyal
Girisimci Kisilik faaliyetlerinde bulunan sivil P . |Anket .
ve Doniistiiricii (2014) toplum kuruluslar. gl_ns_lmmllgm alt boyutlar: arasindaki amaglart _g(_erg(_aklestlrmeye
Liderlik iligkiler aragtirilmgtir. calisan kisileri tammlamaktadir.
Baglaminda
Arastirilmast
Uygulamal: girigimcilik
Bes faktor kisilik egitimi alan isletme bolimi | BV, 2 ¢?‘|'.‘§.ma.5‘."‘.” Gl
kuramunin sosyal | ;. |sgrencilerinin kisilik g:g{f':)g' E'f" i?i":a:rgitl:il'li%l/z klirillilf;l
girisimcilikyoneli (20% 4y [ozeliklerinin, sosyal Rrama a3|’ Olgr T incalomek ve kony | ANket
mine etkisi ve bir girisimcilik yonelimlerine h
R - akkinda alan arastirmasi
alan aragtirmas: etkisinin olup olmadig: erceklestirmektir
belirlenmeye ¢alisilmugtir. gercexles ’
Sosyal Sosyal Bilgiler 6gretmeni adaylarinin P
Girtmcilik, o - sos;,al girigimcilii, ciresel Sosyal girisimeilik; yoksulluk,
- Biinyesinde Sosyal Bilgiler hastalik, cehalet, cevresel yikim
Kiiresel Ogretmenligi boliimii olan alti vatandaslik ve gevre davranis ve insan haklari ihlalleri gibi
Vatandashk ve Cermik degvlet ﬁnivegrsitesinden 988 gzelliklerinin gesitli degiskenler Anket yontemi sosyal sorunlara gelismi ’
Cevre Davranist (2015) sosyal bilgiler gretmen aday1 agisindan incelenmesi ve sosyal Y oziimler tiretmek i isn ir?sanlarm
Arasindaki Iligki: i Y I |g 4 & Y girisimcilik, kiiresel vatandashk ve ﬁ Jar kurdug b d
Yapisal Esitlik le calistimistir. cevre davranig arasindaki iliskinin urumar kurdugu ya da
Modellemesi belirlenmesidir. donistiirdiigi bir siirectir.
Caligmanin birinci boliimiinde;
sosyal girisimcilik ve goniilli
kuruluglar ele alinmistir.
Caligmanin ikinci béliimiinde;
okul 6ncesi sosyal girisimeilik |Goniillii Kuruluglarin Okul Oncesi
egitimi ve goniilli kuruluglarin | Sosyal Girigimcilik Egitimindeki
Goniilli bu egitimdeki rolii Rolii” baghkli bu ¢alisma, okul éncesi
Kuruluglarin Okul incelenmistir. Calismanin egitim kurumlarinda sosyal
Oncesi Sosyal Coskun  |iiglincii ve son boliimiinde ise | girisimcilik egitiminin hangi siklikta Anket
Girigimcilik (2015) okul dncesi sosyal girisimcilik |verildiginin belirlenmesi ve verilen
Egitimindeki egitiminin, 6zel okul dncesi sosyal girisimcilik egitimine goniilli
Rolii egitim kurumlarinda hangi kuruluslarin katkisinin ortaya

faaliyet alanlarinda, ne siklikta
ve nasil verildigi ve verilen
sosyal girisimcilik egitiminde
g6niilli kuruluglarin roliiniin
ne oldugu belirlenmeye
calisiimistir.

¢ikarilmas: amaciyla
gergeklestirilmistir..
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Tez Adi Yazar/Yil Kapsam Amacg Y ontem Sosyal Girigimcilik Tanimi
Genc issizlisi ile miicadele Bir kurum tizerinde sosyal Ormek olay véntemi veri Sosyal girisimcilik; topluma
Sosyal ¢ 5512181 11 girisimcilik olgusunun incelenmesini Yy fayda saglamaya yonelen bir yol
AR eden, Ashoka kiiresel sosyal N toplama araci yari
Girigimcilik Gusseinova |asa Katilmis olan. Serra Titiz amaglamaktadir. Bu amagla; aptlandimlmis miilakat veya yollardir. Bu yollar sosyal
Olgusu ve Bir (2015) ta%’afmdan Eurulah ‘Gelecek genglerin meslek segimine odaklanan yéﬁtemi ve ikisncil veri girisimciligin amaglar: gibi
Ornek Olay Daha Net' sosval girisimi bir girigimin, geng igsizlik toplumsal za naklarindan ‘sosyal degeri' arttirma, diger bir
Incelemesi incelenmektegir airis sorununa yenilikgi ¢oziimleri a?larlamlm1 tr deyisle insanlar igin iyi bir sey
i incelemistir. Y $ yapma yollaridir.
Sior?yi?rlmilik Bu calismada 6ncelikli hedef sseolft)ﬂiglggs”g?ét?rrggze| im
gda?(h Sroit Galisma Dumlupinar universitelerde sosyal girisimciligi olusturmak ya da sgos al £l
odaidi org . Kirmizi  |Universitesi'nde gérev yapan |gelistirmek ve yayginlastirmak igin . . sturmax y o4
iklimi olusturma: K . DA . Nicel Yontem gerekleri kargilamak adina
(2016) 182 akademik personel ile nasil bir 6rgiit iklimine sahip . S i
Dumlupinar s PR PR firsatlarin pesinden gidildigi
Universitesi‘nde gerceklestirilmistir. gmvels:lt_e modeline |h|t|yac; yenilikgi bir siire¢ olarak
bir uygulama uyuldugunun arastinimasidir. degerlendirmistir.
Sosyal girisimciligin
kavramsal arka plani
Tirkiye'de sosyal gtl)l;;taulr;:;Ti]slifrtlllj;;udrtll'ﬁ;fkl Bu galismada da kalkinmanin bir
girisimeilik ve degerlendirilmis olup, araci olan sosyal girisimciligin, Anket ve nitel ve nicel sosyal girisimcilik degisimin ve

yarattig: etkilerin
degerlendirilmesi

Ercan (2016)

sonrasinda ise sosyal
girisimlerin etkisinin
degerlendirilmesi amaciyla
uygulanan anket ¢alismasi ve
analizleri yer almaktadur.

Tirkiye'de yarattig: etkiler
incelenerek toplumda nasil bir fayda
sagladig degerlendirilmektedir.

analizler.

kalkinmanin bir araci olarak
goriilmektedir.

Marka L
konumlandirmast Es\j{: rL?r:z;:wmcoII:fleleafak Sosyal bir gayesi olan, topluma
nda sosyal marka konum)llandnimada Aragstirmada, sosyal girisimciligin fayda saglamak amacini giiden
girisimcilik Asilsoy sosval girisimcilik kavramumn marka konumlandirmasiyla iliskisi ama sadece maksadi kar
kavraminin (2016) sosya. giris ) S ”|“ isletmeler agisindan irdelenmeye saglamak olmayan, kazandigini
6nemi: Hizmet onemi ar.ast'n rlmstlr' 0sya ¢aligilmustir. isletmenin devamliligin
sektoriinde bir girisimet pazariamanin saglamak i¢in kullanmak.
aragtirma tanimina yer verilmistir.
Calismada sosyal girisimciligin
once sosyolojik olma imkan:
ele alinmig, ardindan da
sosyolojinin klasik gelenegi
Sosyolojik tizerinden bir yaklasim o ) o o
perspektiften sunulmustur. Bu _baglamda Sosyal glnslmcmgm sosyal bilesenini Sosyal glrlslmmllk,'cok aktorlii
sosyal Mengii ijzne-yap1_etklles|m|, sosyal ag, giiglen_dlre'rek olgunun yiiksek olan Betimleyici Yontem ve ?qk sektorlii yeni sosyal_
girisimeilik (2016) sosyal gellsme ve to_plumsal pot{anyye[me karsin zayif olan pollt!Ka yapisiin basarth bir
olgusu hareket seklinde bellrlenen derinligini artirmak amaglanmistir temsilidir.
dort odak nokta tizerinden
yiiriitiilen bu ¢alisma, siirlari
dahilinde literatiire giiglii bir
iddia yerine yeni bir oneri
sunmaktadir.
Tirkiye'de odiil alarak sosyal
Sior?;/i?rllcilikve girisimc_i unvanini alan bireyler o )
Tiirkiye'de odl hed_ef kltl_e o_larak o o S_o;y_al g_lr_|§|m0|ler, piyasa odakl
almis geng sosyal Canbal bellrlenr_m_st_lr. Bu I_(aps_amda Sos:yal girisimcilerin profillerini girisimcilik yaklagim ile sosyal
girisimcilerin (2016) sosyal girisimcilerin kim belirlemek amaciyla yapilmustir. sorunlarin ¢oziimiine ka_tk1 )
profilleri iizerine oldugu ve toplums_al _sorunlan saglamay1 hedefleyen bireylerdir.
bir arastirma hangi met_otlar gelistirerek
¢ozdiikleri aragtirilmaktadir.
Sosyal girisimcilik yeni bir ifade
Voksullukla olmakla birli_kte temel olarak
Miicadelede Kavramsal agidan yoksulluk ve farkh_v_e yeni o Imayan “sosyal™
Sosyal Mengi |S0SYal dirisimeilik ile Sosyal girisimcilik olgusunu \é? “g|r|$|mct|_ll_1;” kﬁ",@?:ﬁ?’f’.‘g.
Girigimcilik: engu yoksullukla miicadelede sosyal |yoksullukla miicadelede bir yaklasim |Nitel veri toplama yontemi Ir araya getirtlerek uretildigl bir
Grameen (2016) irisimcilik yaklasimlar: ve bigimi olarak sunmak. k_avramsalla§Flrma(i'1(. BL.J dgrum
X . airls  yalasimyar Ve ¢ bir yandan gii¢lendirilmis bir
m:}lg:ll;redl grameen mikrokredi 6rnegi. olguya isaret ederk_en_dig_er_
yandan karmasik bir icerigi de
ifade etmektedir.
Girisimcilik ve sosyal girisimcilik
kavrami teorik gergeve igerisinde
sosya Toplumayansimlan ve gersek | ECn L O R
Girisimoili Suna(2017) |hayat 6rnekleri tizerinde AP
irisimcilik d tamimlanmig,sosyal girisimcilik ile
urulmustur. A R
ticari girigimci ve sivil toplum
kuruluslar iligkisi ortaya konmaya
caligilmustir.
Turizm
sektoriindeki
sosyal girisim Caligmanin esas amacini turizm
calisanlarmin sektoriinde faaliyet gosteren sosyal
sosyal - Turizm alaninda faaliyet irisim ¢ahisanlarinin sosyal . . . .
giri);imcilik Ciftgi (2017) gosteren bir sosyal gi?lisim girisimcilik davranis 6nci¥llerini, is Nitel arastirma yontemi

davranisi, is ve
yasam tatmini:
Tatuta projesi

Narkdy ornegi

tatminlerini ve yasam tatminlerini
belirlemek olusturmaktadir.

Kaynak: www.yok.gov.tr, 2017 kullanilarak arastirmaci tarafindan derlenmistir.
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1.1.3. Sosyal Girisimcilik Ekollerinin Beslendigi Arastirma Alanlari

Bu béliimde sosyal girisimcilik ekollerinin beslendigi aragtirma alanlar1 ve bu
aragtirma alanlarindaki kuramlardan bahsedilecektir. Yukaridaki boliimlerde deginildigi gibi
sosyal girisimcilik kavraminin genis bir altyapist bulunmaktadir. Murphy ve Coombes’e
(2009) gore sosyal girisimciligin kavramsal altyapisi pratiklerinin ¢ok gerisinde kalmaktadir.
Fakat sosyal girisimcilik ¢esitli disiplinlerden beslenebilmektedir. Sosyal girisimciligi daha
iyi anlayabilmek i¢in bu disiplinler kapsaminda kuramlar ve kavramlar incelenmesi faydali

olacaktir.

1.1.3.1. Sosyoloji Alaninda Sosyal Girisimciligi Destekleyen Arastirma Alanlari
Girisimcilige yonelik sosyolojik bakis acisi, girisimcilik ve sosyal yapi arasindaki
iliskiye odaklanmaktadir. Sosyal yap1 sosyal iligki aglar1 olarak tanimlanirken, girisimcilik
toplumsal sartlarin bi¢imlendirdigi bir faaliyet olarak goriilmektedir. Giddens (2000: 43)
sosyal yapiy1 olusturan kurumsal aglarin (egitim, politika din, hukuk vb.) toplumsal pratiklere
yon verdigini ifade etmektedir. Eyleyicilerin (agency) icinde bulunduklar1 yapiya (structure)
nasil uyum sagladiklarini ya da yapilarin eyleyicilerce nasil bigimlendirildigini “yapisalct
kuram” ile sorgulayan Giddens, “yapimin eylemi ya da eylemin yapuyt belirledigini one
stirmenin manasiz” oldugunu iddia etmistir (Giddens, 1984, s. 219). Ciinkii yapmin ve
toplumun kendine 6zgii ihtiyaglar1 olan varliklar olmadigini, ‘bireysel etkinliklerle siiregelen
bir siire¢’ goriiniimiindeki hareketler yoluyla siirekli ve yeniden iiretilmektedir. Sosyal
sorunlarin ¢éziimiinde “sistematik degisimi” hedefleyen sosyal girisimler, sosyal ve kiiltiirel
yap1 ile girisimcilik arasindaki iliskilere ve toplumda gozlenen yapisal farklilagmalara ve
girisimcinin toplumsal ve politik giicline bagli bir siire¢ olarak ortaya ¢ikabilmektedir. Yani
sosyal girisimciligin temellendigi sosyal yap1 ve girisimcilerin sahip olduklar1 6zellikler
onemlidir (Aytag, 2006). Ornegin ekonomik, ideolojik ve siyasal dnyargilari hige sayarak
kendi projelerini kabul ettirmeyi basaran Muhammed Yunus’un uygulamaya tagidig1 “sosyal
girisimcilik” kavrami, ona bu alanda 2006 yili Nobel Baris Odiilii’nii getirmistir. Kirsal
kesimde yasayan yoksullara kredi dagitimini yapabilecek bir bankacilik sistemi olmadigi i¢in
Grameen Bank’i kuran Muhammed Yunus, ihtiya¢ sahibi yoksul bireylerin yerel para
simsarlarinin ellerinde tutsak olduklarmi gozlemledikten sonra “‘mikrofinans programini”
baslatmaya karar vermistir. Ozetle sosyal yap1 unsurlarmin girisimci bireyi ve girisimcilik

slirecini anlamaya yonelik katkis1 géz ardi edilemez.



24

1.1.3.2. isletme Alaninda Sosyal Girisimciligi Destekleyen Arastirma Alanlar

DiMaggio (1988) kurumlarin nasil ortaya ¢iktigimi ve degistigini agiklamak tizere
kurumsal kurama kazandirdig1 kurumsal girisimcilik, sosyal girisimcilerin mevcut normlarin,
kurumlarin ve yapilarin degistirilmesi ya da yenilerinin yaratilmasi lizerindeki rollerinin
anlanmasii agiklayabilecek 6nemli bir kuramdir. Suddaby ve Greenwood (2009: 176-177)
kurumsal degisimi, “kurumsallagsmis belirli diizenlemelerin bir baskasi ile yer degistirmesi
veya var olan diizenlemelerin varliksal olarak (diizenlemelerin kendisinin degigmesi) veya
sembolik olarak (diizenlemelerin degisimine atfedilen anlamlarin degigmesi) 6nemli diizeyde
degistirilmesi” olarak tanimlanmaktadir (Alakavuklar vd., 2009). Ge¢misten bu yana sosyal
girisimcilik tizerine farkli ornekler toplumda kok salmis kurumlarin nasil degisebildigini
gozler Oniine sermistir. Buna verilebilecek en iyi 6rneklerden birisi Muhammed Yunus
tarafindan kurulan Grameen Bankasi’nin mevcut bankacilik ve kredilendirme kuruluslarinin
yapilarina yeni bir alternatif getirerek, sosyal degisimi hizlandirmasidir. Kurumsal girisimeilik
sosyal girisimciligin anlagilmasinda 6nemli bir bakis agis1 sunmaktadir. Sosyal girisimcilerin
degerleri ve mevcut gergekleri algilama sekilleri arasindaki iligkiyi anlamamiza yardimci
olmaktadir. Sosyal girisimcilerin yeni yapilar kurmak konusunda harekete gecme
motivasyonlarinin anlasilmasini saglamaktadir.

Sosyal girisimcilik alaninda yapilacak calismalar kurumsal girisimcilik alaninda
yapilan c¢alismalara da katki saglamaktadir. Ozellikle biitiinlesmislik kurumsal girisimcilik
tizerinde hem destekleyici hem de engelleyici etkileri olabilmektedir. Yiiksek seviyede
biitiinlesmis ajanlar i¢inde bulunduklari kurumu degistirmek konusunda her ne kadar
kaynaklara ve mesrutiyete daha kolay ulagabilmekte olmasinda ragmen icinde bulundugu
kurumlan degistirmekte yetersiz kalabilmektedir. Bunun aksine daha az biitlinlesmis ajanlar
sosyal isletme kurmaya ve mevcut kurallara ve normlara meydan okumaya daha yatkin
olmaktadirlar (Mair ve Marti, 2006). Sosyal girisimcilerin hikayelerine bakildiginda, kisilerin
bir sorunla yiiz ylize kaldiklarinda mevcut yapilarin hantalligina meydan okuduklar
goriilebilir. Ornegin, 2016 yilinda Ashoka iiyesi olan (¢ocuk yastan itibaren tekstil is¢isi olan)
Abdiilhalim Demir’in kurdugu “Tekstil Iscileri Komitesi” bu durumu agiklamaktadir.
Abdiilhalim Demir, yasadigi kdyde sayilart1 300’den fazla silikozis hastasinin sesi olmak
istemigstir. Tekstil sektoriinde yogunlukla kullanilan kot kumlama yonteminin ciddi saglik
sorunlarina yol a¢tigin1 hemen hemen her kurum farkinda olmasina ragmen konu hakkinda bir
sey yapilmamistir. Bunun iizerine Abdiilhalim Demir 2009 yilinda kot kumlama y&nteminin
Tiirkiye’de yasaklanmasini ve 6liimciil bir hastalik olan silikozis tedavisinin {icretsiz olmasini
saglamigtir. Gilinlimiizde meslek hastaliklar1 ve ¢ocuk is¢iler iizerine ¢alismalarini siirdiiren

Abdiilhalim Demir, doktorlari, sendika yetkililerini, sanat¢ilari, moda tasarimcilarini,
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medyayi, is verenleri, ve sayilar1 10 milyonu bulan tekstil iscilerini kapsayan genis bir kitleyle
beraber tekstil sektoriiniin daha adil, saglikli ve giivenli bir hale gelmesi i¢in ¢aligmalarina
devam etmektedir ( Ashoka Tiirkiye, 2017).

Kurumsal girisimciligin katkis1 yani sira Dacin vd. (2010) sosyal girisimcilik alanina
kiiltiirel girisimcilik yazininin da katki saglayabilecegini savunmaktadirlar. DiMaggio (1982)
kiltiirel girisimciligi, kiiltiirel alanda bir firsat belirleyen girisimcinin daha sonra kiiltiirel
degere sahip bir deger/faaliyet yaratma ve bunu yaymak olarak tanimlamaktadir (Dacin vd.,
2010). Kiiltirel girisimciler kiiltiirel sermaye biriktirerek amacina uygun kiiltiire
uyumlasmalidir. Kiiltiirel sermaye nadir, 6zel, toplum tarafindan saygi duyulan beceri, bilgi,
uygulama ve zevkler biitiinii olarak tamimlanabilir. Kiiltiirel girisimciler hem kar amaci
giitmeyen hem de kar amaci giiden sektorlerde faaliyet gosterebilmektedirler. Kiiltiirel
girisime DROKPA?® 6rnegi verilebilir. Geleneksel Tibet bilgisini ve yasam tarzini koruyarak
yeniden canlandirilmasini saglamak i¢in kurulmus kar amaci giitmeyen bir kurulustur.
Biinyesinde bulunan “Dolpo Sanatgilar Kooperatifi” sadece zanaatkarlari egitmekle
yetinmeyip, Urettikleri sanat eserlerini geleneksel kiiltiirii ve yasam tarzin1 korumak adina
satig yaparak gelir saglamaktadirlar. Kiiltiirel girisime bir bagka 6rnek olarak Liberya’da yerel
ilkokul 6gretmeni Yamah Zawu ve Peacecorps ile bolgeye goniillii 6gretmen olarak giden
Charlene Espinoza’nin giiglerini birlestirerek kurduklari Bosh Bosh ' verilebilir
(www.boshbosh.org, 2017). Bosh Bosh’un kurulus amacit bolgedeki kizlarin egitime devam
etmelerini saglayarak onlar1 giiclendirmek iizerinedir. Bosh Bosh, Liberya’nin geleneksel
kumas dokuma ve boyama kiiltiiriinii yeniden canlandirip, onlardan iiretilen ¢anta vb. moda
tiriinlerinin satigindan elde ettikleri gelirler ile faaliyetlerini yiiriitmektedir. Nicholls (2008)
kiiltiirel girisimciligi bir “fenomen” olarak tanimlamakta, genellikle sanat ve kiiltiir odakli
sosyal girisim fenomenlerinin 0zgiin miras1 korumak i¢in bu friinleri ticarilestirdigini
belirtmektedir. Bu 6rneklerden de anlasildig tizere kiiltiirel girisimcilik uygulamalarinin ve
alan ¢aligmalarinin sosyal girisimcilik ¢alismalarina pek ¢ok katkis1 bulunmaktadir.

Yonetim alaninda sosyal girisimciligi besleyecek alanlardan bir digeri de sosyal
pazarlamadir. Sosyal pazarlama, ticari pazarlama unsurlarim1 kullanarak, sosyal degisime
neden olacak programlarin planlanmasi ve uygulanmasidir (Kotler ve Zaltman, 1971). Kotler
ve Zaltman (1971) sosyal pazarlamayi, “belirli bir hedef grup sosyal bir diisiincenin veya
uygulamanin benimsetilmesinde yerine getirilen planlama, yiiriitme ve program kontrol

caligmalar” olarak tanimlamaktadir (Dees ve Anderson, 2003a). Sosyal pazarlama yaklagimi

® Daha fazlasi i¢in www.drokpa.org sayfasim ziyaret edebilirsiniz.
" Daha fazlasi i¢in www.boshbosh.org sayfasim ziyaret edebilirsiniz.
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artan bicimde kabul edilmesine karsin; zaman zaman kavram karmasasi i¢inde de
kalabilmektedir. Burada dikkat ¢eken nokta, 70’lerden giiniimiize degin sosyal pazarlama
faaliyetleri 6zellikle saglik sektoriinde goriilmektedir (Besler, 2010). Sosyal pazarlama odagi
sektor smirlarinin G6tesine gecerek sosyal etki hedeflerine ulagsmak {izere pazarlamanin
oynayabilecegi role odaklanmaktadir. Yonetim alaninda sosyal girisimcilik ¢alismalarini
besleyen alanlar 6zellikle kuramsal temelli bilimsel bilginin gelismesine, kar amaci giiden ya

da kar amaci glitmeyen kurumlara farkli agilardan katki saglamaktadirlar.

1.1.3.3. Siyaset Bilimi Alaninda Sosyal Girisimciligi Destekleyen Arastirma Alanlari

Siyaset biliminde sosyal girisimciligi destekleyen 6nemli kavramlardan biri sosyal
hareketlerdir. Alman sosyolog Lorenz von Stein 1850 yilinda yazdigi “1789’dan Giiniimiizde
Fransiz Sosyal Hareketler Tarihi (History of the French Social Movement from 1789 to
Present)” isimli kitabinda “sosyal hareket” terimini donemin popiiler politik miicadeleleri ile
ilgili akademik tartismalarda 6ne siirmiis ve ilk olarak tiim is¢i smifinin biling ve giic
kazanmasini i¢eren siirekli ve liniter siire¢ler anlami yiiklenmistir (Tilly, 2004: 5). 20. yiizyila
gelindiginde ise sosyal hareketler kavrami baskici giiglere karsi, ya da her tiirlii felakete karsi
popiiler hareket ¢agrisi anlamina doniismiistiir (Tilly, 2004: 3). Toplumsal hareketler ile ilgili
pek cok farkli tanimlama olmasina ragmen genel olarak toplumun biiyiik kismini ilgilendiren
toplumsal sorunlarin giderilmesinde, bireylerin insiyatif almasini gerektiren ortak bir eylem
olarak tanimlanmaktadir. Sosyal hareketler sosyal degisimi saglayan dinamikler arasinda
goriilmektedir. Hem sosyal girisimcilik hem de sosyal hareketler sosyal degisim ile
ilgilenmektedir (Mair ve Marti, 2006). Sosyal hareketler hakkinda ¢alisan akademisyenlerin,
sosyal hareketlerin sosyal degisim yaratma istegi ve motivasyonlar: iizerindeki anlayislar
sosyal girisimcilik ¢alismalariyla bir hayli alakali goriinmektedir. Ayni zamanda sosyal
hareketlerde insanlar1 harekete gegirme, protesto ve miizakere taktikleri hakkindaki bilgiler
sosyal girisimcilik arastirmalarinda ve uygulamalarinda da kullanilmaktadir (Mair ve Marti,
2006).

Sosyal hareketler alan yazimi girisimlerin degerlendirilmesinde sadece basari ve
basarisizlik agisindan ele alinmasini sakincali bulmaktadir. Bu bakis agis1 sosyal girisimlerin
sosyal etki analizlerinde yol gosterici olabilmektedir. Belirli bir programin ya da inisiyatifin
degerlendirilmesinde bagsar1 ya da basarisizliga odaklanilmasinin yerine bu siirecte edinilen
bilgi ve deneyimler ve bu deneyimler 1s181inda sosyal girisim i¢inde yapilacak degisiklikler de
bir katki olarak goriilmektedir. Bir program ya da inisiyatifin basaris1 degerlendirilirken
beklenen ve beklenmeyen etkiler g6z oniinde bulundurularak basar1 ve basarisizlik belirli

derecelerde degerlendirilmeli ve dl¢glimlenmelidir (Mair ve Marti, 2006).
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Bir diger 6nemli konu ise sosyal hareketlerin sosyal girisimler iizerindeki etkileridir.
Belirli hareketlerin sonucunda ortaya bu problemleri ortadan kaldirmak {izere yenilikg¢i
¢Oziimler getiren sosyal girisimler ortaya ¢ikabilmektedir. Sosyal hareketlerin mobilize ettigi
yigmlar sosyal girisimlerin basarisinda ve olusumunda etkili olmaktadirlar. Bu bakimdan
sosyal hareketler sosyal girisimleri etkileyen cevresel ve sosyal dinamiklerin arasinda yer

almaktadir.

1.1.3.4 Ekonomi Alaninda Sosyal Girisimciligi Destekleyen Arastirma Alanlari

Sosyal girisimciligi destekleyen kuramlarin incelenmesinde son olarak ekonomi
alanindaki ¢alismalar yer almaktadir. Davranissal ekonomi ve néro-ekonominin yiikselisiyle
birlikte uzun zamandir baskinligini siirdiiren rasyonel ve kisisel kazanglar1 6n planda tutan ve
bireye odakli genel ekonomi kuraminda yeni kapilar agilmistir. Artik ekonomistler bireyin
karar verme silirecinde sosyal motivasyonun varligindan s6z ederek, ekonomik davraniglarin
sosyal tercihlerden etkilenebilecegini tartismaya baglamistir (Akerlof ve Kranton, 2005;
Berns, 2005). Frank (1988, 2004), sosyal tercihlerin ekonomik davranis tizerinde 6nemli etkisi
oldugunu savunan davranigsal ekonomi alaninda Oncii ¢alismalardan biridir (Dees ve
Anderson, 2003). Besley ve Ghatak (2005) benzer bigcimde kar-odakli ve misyon-odakli
caliganlar arasinda fark oldugunu iddia etmistir. Berns (2005) noro-ekonomi alanindaki
calismast ile insanlarin odiilleri karsiliksiz almak yerine onun i¢in ¢alismis olmayi
yeglediklerini gostermistir (Dees ve Anderson, 2003). Bu arastirmanin sonuglar1 sosyal
girisimcilerin  ve hayirsever organizasyonlarin programlarmmi gdézden gecirmelerini
gerektirecek sonuglar sunmustur. Ekonomistlerin insan davranisi ve motivasyonu hakkinda
daha zengin anlayisa sahip olmalar1 sosyal girisimcilere rehberlik edebilecek kullaniglt bir
kaynagin ortaya ¢ikmasmna da olanak saglamistir. BoOylece bireysel seviyede sosyal
girisimcilerin  kisisel ¢ikarlariyla hareket ettigi varsayimi, davranis temelli ekonomi
varsayimlari ¢ergevesinde sorgulanmaya baslamistir. Kisisel ¢ikar ya da kar maksimizasyonu
haricinde sosyal girisimcilerin sosyal sorunlar1 ¢6zmek amaciyla toplumsal ¢ikarlar i¢in de
hareket edebilecegi fikri hizla gelismistir.

Sosyal girisimciligin ekonomi alanindan besleyen bir diger kavram Nobel Odiillii
ekonomist Douglass Cecil North’un “uyumlu etkinlik (adaptive efficiency)”’dir. North (1999)
“uyumlu etkinlik ile bazi toplumlarin sok karsisinda esnek bi¢cimde kendileri ayarlayabilme ve
degisen gerceklikle etkin bigimde ilgilenebilecek kurumlar gelistirme yetenegini”
kastetmektedir. Genel olarak toplumlarin belirsizliklerle ve hizli degisimlerle karsi karsiya
olmalar1 karmasik sorunlarin ortaya ¢ikmasina sebep olmakta, bu sorunlarin ¢6ziilmesinde ise

yeni yaklagimlara ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu sorunlarin ¢éziimiinde toplumlarin daha yenilikgi
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ve daha uyum saglayabilir olmalar1 beklendiginden geleneksel dagitim etkinligi yerine uyumlu
etkinligin uygulanmasinin daha dogru olacagi umulmaktadir. North’un (1990) ifade ettigi gibi
“uyumlu etkinlik, alternatif ¢oziim yollarinin kesfedilmesi ig¢in gerekli olan ve merkezi
olmayan karar verme siireglerinin gelistirilmesinde toplumlarin ¢abasini en yiiksek diizeye
cikaracak tesvikleri sunmaktadir” (Zeyen vd., 2012). Boylece sosyal girisimciler sosyal ve
cevresel sorunlar1 esneklik diizeyi yiiksek, merkezi olmayan yenilik, deneyleme ve problem

¢ozme yollariyla toplumun uyumlu etkinligini arttirabileceklerdir.

1.1.4 Sosyal Girisimcilige Elestirel Bakis

Sosyal girisimciligin kavramsal ¢er¢evesi ve uygulamasi ile ilgili alan yazinda pek ¢ok
calisma bulunmasina ragmen sosyal girisimcilige elestirel acidan yaklasan ¢ok az sayida
calismaya rastlanmaktadir (Ornegin, Eikenberry, 2009; Dacin vd., 2010; Dey ve Steyaert,
2012). Bu arastirmalarin tartisma alanlari sosyal girisimciligin dogasi ve kaynak kullanimi
lizerine yogunlagmaktadir. Agirlikli olarak sosyal girisimin piyasa bazli ¢oziimleri 6n planda
tutmasi, siyaset-devlet-6zel sektor bazli gii¢ iliskilerini sorgulamamasi, ana amaci kar olan
kuruluglarin sosyal girisimcilik faaliyetlerinde ve tasidigi sosyal misyonda sikintilar
olabilecegi meseleleri dikkat ¢ekmektedir. Bu arastirmalarda sosyal girisimciligin dogasi ile
ilgili elestiriler ilk goze ¢arpanlardir. Sosyal girisimcilik orneklerinin tarihsel baglam iginde
neo-liberal politikalar c¢ercevesinde gelisimini siirdiirmesi, neo-liberal sistem igerisinde,
kamu, 6zel, sivil toplumun yaninda dordiincii sektor olarak nitelendirilmesine neden olmustur.
Dey ve Steyaert’in (2012) bu konudaki elestirisi sosyal girisimciligin kapitalist sistemin
yarattigt sorunlarmm belirtilerine isaret etmesi ve sistemin kokiinii sorgulamayi
onemsememesine iligskindir. Elestirilerin ana gergevesi sosyal girisimciligin mevcut kurum ve
kuruluslarin ¢6zemedigi ya da ¢6zmeye yanasmadigi sosyal sorunlari piyasa sisteminin iginde
¢ozmeye c¢alismasi olusturmaktadir. Aslinda devletlerin sosyal devlet olmaktan vazgegmeye
baglamasiyla goz ardi edilen sorunlarin sosyal girisimler tarafindan ¢oziimler getirilmeye
calisilmas1 sosyal girisimlerin piyasa sartlarina entegre olmasini hizlandirmis olabilecegi
elestirilerin kaynagini olusturmustur. Bu siireg sonucunda sosyal sorunlarin ¢6ziilmesi igin kar
amaci glitmeyen kurumlarin ticarilesmeye zorlandig1 ve sosyal devlet kavraminin erozyona
ugramasi ile sosyal girisimin de mevcut dogasina aykiri olusum gosterdigi belirtilmektedir.
Ozellikle kapitalist sistem icinde faaliyet gosteren sosyal girisimlerin fon veren kuruluslara
kars1 raporlar sunmak zorunda olmasi “Sivil Toplumun Kolonilesmesine” neden olacagi sosyal
girisimlerin etkinligini kaybedecegi bu konuda tartisilan meseleler arasinda olmustur
(Eikenberry, 2009).
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Sosyal girisim tizerine yapilan diger 6nemli bir elestiri grubu kaynaklarin kullanimi
tizerinedir. Yeni kaynaklar kullanmak ve yaratmak arayisinda olan sosyal girisimler dogal
kaynaklarin asir1 kullanilmas1 sorununa ¢oziim getirmek yerine sorunu derinlestirmekte ve
sistemsel donilisimii  saglayamamaktadir. Cakar ve Alakavuklar (2014) bu konudaki
elestirilerini, ekolojik sosyal girisimlerin etik agmazlar1 olarak dile getirmektedir. Ekolojik
sosyal girisimler kiiglik ve kolay sorunlarin ¢oziimiinde etkiliyken, makro bazda maliyetli
olup biiyiik sorunlar ¢oziimsiiz kalmayi siirdiirebilmektedir. Yani sosyal girisimler ekolojik
sorunlarin teknolojik gelisimle c¢oziimlenebilecegi iizerinde durmakta iken, kapitalist
sistemdeki baglamsal donilistimiinii g6z ardi etmektedir. Aydin ve Cakar (2014) girisimciligin,
ekoloji ile biitiinlestigi “yesil girisimcilige” evrilmesini ¢6ziim 6nerisi olarak gérmektedir.

Diger yandan {iciincii sektordeki sosyal girisimcilik de elestiri konusudur. Ugiincii
sektor kuruluslarinin geleneksel yonetim anlayisindan farkli olarak, daha bagimsiz bir
yonetim anlayisini benimsemeleri, 6zellikle sosyal girisim liderlerine girisimcilige uygun
davranmalar1 ve buna uygun is modeli gelistirmeleri yoniinde baskilara neden olabilmektedir.
Bu baskilar girisimin sosyal misyonunu gerceklestirmesine tehdit olusturabilmektedir (Dees,
1998). Ayrica piyasalarda 6zel isletme gibi goriinen bu kurumlarin benzer sorumluluklara
sahip olmamas: “ticari bir kurulus” olarak yonetilmesini de zorlastirabilmektedir. Ornegin,
sosyal isletmelerin topluma sagladiklar1 katkilarla, bir olgide vergi muafiyetine tabi
olabilecekleri goz ardi edilebilmektedir.

Sosyal girisimcilik tizerine yapilan elestirilerin 6nemli bir boliimii de, alan yazindaki
caligmalarin kavramsal cergevesi ile ilgilidir. Bu konudaki elestirilerin kapsami, sosyal
girisimciligin diger girisimcilik tiirlerinden tamamen ayr1 bir kavram olarak ele alinmasi ve
sosyal girisimcilik alanindaki ¢alismalar1 sinirlandirmasi ile ilgilidir. Sinirlamalar kuramlarin
kavrama katacagi zenginlikten mahrum birakabilmektedir. Dacin vd. (2010) kavrami
daraltmay1 sosyal girisimciligin potansiyelini bosa harcamak olarak gormektedir. Yazarlara
gore kavrami genisletmenin yolu, kiiltiirel ve kurumsal girisimcilik alaninda yapilmig
calismalarin dikkate alinmasi ile olabilir. Dacin vd.’ne (2010) gore kuramsal ¢ergevede sosyal
girisimcilik taniminin {izerinde artan uzlasma c¢abalari bu alana katki saglayabilecek
disiplinler arasi ¢alismalar1 da olumsuz etkileyebilecektir. Martin ve Osberg’e (2007) gore
mevcut tanimlar alan yazin kapsayict iken, Light’a (2006) gore kapsayict degildir. Dees
(1998) kavramsal diizeyde ¢ikan bu ikilemi erken fark ederek sosyal girisimciligi ¢ok genis
tanimlamanin kavrami anlamsizlastirdigin1 ve dar tanimlamanin da kavrami sadece bir kag
disipline sikistirdigin1 ve bu ikilemden kagmilmasi gerektigini iddia etmistir. Light (2006)
sosyal girisimciyi biiyiik sosyal sorunlara iliskin kaliplar1 kiran, siirdiiriilebilir ¢oztimler

yaratan ve bu ¢o6ziimleri kullanarak hiikiimetlerin, kar amaci giitmeyen organizasyonlarin,
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ticari isletmelerin is yapis seklini degistiren birey, grup, ag, kurum ya da isbirligi kurumlari
olarak tanimlayarak sosyal girisimcilik kavraminin genisletilmesi gerekliligi tizerinde
durmaktadir. Bu tanim sosyal girisimin sadece bir bireyin kendini adamishigina bagh
olmadigini, siiregten ¢ok fikre odaklanildigini, kaliplari kiran fikirlerin sadece nelerin
yapildigiyla ilgili degil nasil yapildigiyla da ilgili oldugunu, sosyal girisimcilik faaliyetlerinin
degisik seviyelerde olabilecegini ve her zaman bu faaliyetlerin basariyla sonuglanmak
durumunda olmadigin1 varsaymaktadir. Tim bu gerekceler kavramin kapsaminin
genisletilmesine olanak saglayabilecektir.

Son yillarda sosyal girisimcilik ¢alismalarinin, bireylere odaklanan yapisi ayri bir
elestiri konusu olarak ortaya c¢ikmistir. Yani sosyal girisimlerde tek bir girisimciye
odaklanmanin basarida ekibin 6nemine vurguyu azaltarak ekip motivasyonunu diisiirmektedir.
Oysa sosyal girisimlerin basarisi vizyon sahibi bir bireyden ¢ok bir takim ¢aligmasinin sonucu
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Light (2006) bir girisimci {izerinde odaklanilmasinin anlamsiz
oldugunu, higbir girisimcinin tek basina bir sosyal sorunu ¢6zebilecek tiim yeteneklere sahip
olamayacagimi iddia etmektedir. Bunun yanisira Light (2006) sosyal girisimcilerin “6zellikli”
kisilikler haline getirilmesiyle bu kisilerin neyi, nasil yaptiklarindan ¢ok kisisel yeteneklerine
odaklanilmasimin bu becerilerin 6zellikli kisilerde oldugu diisiincesini yayginlastirarak
gelecekte sosyal girisimcilerin yetistirilemeyecegi algisini da yaratabilecegini ifade
etmektedir.  Onemli  degisim ajanlari  olarak  varsayillan sosyal  girisimcilerin
yetistirilemeyeceginin algis1 toplumda var olan ¢ok biiyiikk bir potansiyelin gérmezden
gelinmesine de neden olabilecektir.

Sosyal girisimcilik alan yazininda kisilere atfedilen basart algist toplumda
otobiyografiler {izerinden standart yargilarin olusumuna 6n ayak olabilecegi bir diger elestiri
konusudur. Dey ve Steyaert (2012) sosyal girisimcilerin yarattigi toplumsal degerin arka
planinda 6zel hayattan feda edilerek gerceklestirilen yogun c¢alisma zamanlari oldugunu ve
bunun baski unsuru olabilecegini dile getirmektedir. Yogun ¢alisma sonucunda ortaya ¢ikacak
olan art1 deger, yine toplum ve gevre iizerinde baski yaratabilecektir. Ote yandan, sz konusu
yogun c¢aligma bir kariyer alternatifi olarak sunulmakta, otobiyografilerde ¢ok ¢alisma idealize
edilmektedir. Oskay (2016) idealize edilen bu kariyerin emek somiiren ve diisiik ticretli isgiicii
kullaniminin elestirilmesi gerekliligine vurgu yapmaktadir. Ayrica sadece basarili sosyal
girisimcilik Orneklerine vurgu yapilmasi basarisizliklara bagli 6grenme siirecinin goz ardi
edilmesine neden olabilmektedir (McGrath, 1999). Oysa basarisiz olarak nitelendirilen sosyal
girisimlerin deneyimlerinden ve uygulamalarindan 6grenilerek elde edilebilecek pek ¢ok katk1
bulunmaktadir (Dacin vd., 2010). Yani basar1 ve basarisizligin sosyal misyona ulasilip

ulagilamamasi olarak ele alinmasi yapilan yanliglar arasindadir.
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Ozetle sosyal girisimciligin kavramsal ve kuramsal alana yapacagi katkinin gerek
uygulamalar grekse bilimsel calismalar ile tek tarafli bakis agisina sahip olmasi sosyal
girisimin gelisim siirecine olumsuz etki yaratabilecektir. Bu noktada sosyal girisimlerin
kaynaklarmin smirli oldugu ve ticari isletmelerin sosyal sorumluluk anlayislarinin
stirdiiriilebilir diizeyde gelistigi géz oniine alindiginda sosyal girisimciligi genis bir ¢ergcevede
degerlendirmek daha rasyonel bir yaklasim olacaktir (Besler vd., 2010). Dolayisiyla bu tez
calismasinin bir sonraki boliimiinde sosyal girisimciligin gelismesine ya da basarili/basarisiz

sonuglanmasina neden olabilecek tiim dinamikler ayrintili bigcimde incelenmeye calisilacaktir.

1.2. Sosyal Girisimciligin Dinamikleri Uzerine Alan Yazin Taramasi

Her yeni girisim fikrinin destekleyen ve tehdit unsuru olabilen cesitli dinamikleri
olabilmektedir. Ozellikle bir girisimin basarili ya da basarisiz sonuglanmasinda pek ¢ok
cevresel dinamigin etkisi vardir (Gliglii vd., 2002). Sosyal girisimlerde ise bu dinamiklere ek
olarak sosyal ¢evrenin de eklenmesi sosyal girisimcileri daha karmasik bir ¢evreyle karsi

karsiya birakabilmektedir. Bu durumu Zeyen vd. (2012) su sekilde ifade etmektedir:

“...Geleneksel is modelleri tipik bir cevrede (6rnegin rakiplerle, tedarikgilerle, miisterilerle, dagiticilarla
yiiz yiizeyken) koklesmisken, sosyal girisim is modelleri buna ek olarak genel ¢evre (6rnegin sosyal) ile
ugragirlar. Bu ikinci seviye ¢evre daha karmasik olup degismeye egilimlidir. Boylelikle sosyal
girisimciler sosyal deger yaratmak igin, ¢evrenin her iki seviyesini de kapsayan daha karmasik is

modelleri uygulamak zorundadirlar...”

Mair ve Marti (2006) sosyal girisimleri tipki ticari girisimlerde oldugu gibi sadece ekonomik
baglamda anlamanin miimkiin olmadigini, ek olarak girisimlerin i¢inde bulundugu sosyal ve
yerel baglam igerisinde de incelenmesi gerektigini savunmaktadirlar. Bu sdylem sosyal
girisimlerin sosyal misyonlarina ulagsmak i¢in olusturduklar stratejilerinde pek c¢ok farkl
dengeyi gozetmek zorunda olduklarina dair ipuglari da vermektedir. Nitekim pek ¢ok
cevresel dinamigin Sosyal girisimlerin, sosyal deger yaratma siirecindeki stratejilerinde

belirleyici rolii oldugu kars1 konulmaz bir gercektir (Weerawardena ve Mort, 2006).
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1.2.1. Sosyal Girisimciligin Davramssal Dinamikleri
“Iyi seyler yapan iyi insanlar iistiine oynaym.” J. W . GARDN ER®

Sosyal girisimcinin kim oldugu ve davranissal 6zellikleri genellikle ilgili alan yazinda
tizerinde fazla durulmayan bir konu olmasma ragmen, merak edilen arastirma sorulari
arasinda yer almaya devam etmektedir (Kiimbiil-Giiler, 2010). Geleneksel anlamda
hayirseverlik ve sosyal girisimcileri birbirinden ayiran temel fark, sosyal girisimcilerin sosyal
fayda yaratacak faaliyetlerde siirdiiriilebilirligi saglamak i¢in yenilige ve sosyal doniisiime
odaklanmalaridir. Bu durum sosyal girisimcilerin diger ticari girisimcilerden davranissal
anlamda farkliligina neden olmaktadir. Gliniimiizde calismalar sosyal girisimcilerin sahip
oldugu ya da olmasi gerektigi diisiiniilen demografik, kisisel, sosyo-kiiltiirel ve cografi
ozelliklere 6zgli davranisi etkiledigi varsayilan dinamiklere yogunlasilmasi gerektigine dikkat

¢cekmektedir. Tez calismasinin bundan sonraki bdliimlerinde bu ayrintilara yer verilecektir.

1.2.1.1. Demografik Ozellikler

Tez ¢alismasinin bir 6nceki “Sosyal Girisimcilige Elestirel Bakig” boliimiinde sosyal
girisimcilerin  hepsinin ayn1 6zelliklere sahip olmasinin toplumda bir baski unsuru
yaratabilecegi tartisilmistir. Nitekim Young (1990) sanatgi, profesyonel, inangli, arastirici,
bagimsiz, gilic ve gelir arayis1 i¢inde olan sekiz tip sosyal girisimecinin varligindan
bahsetmektedir. Bu tanimlamalarda sosyal girisimcilerin farkli 6zelliklere sahip oldugu fakat
bu farkliliga ragmen ortak bazi noktalarda benzestikleri tartisilmistir. Liderlik ozelligi,
yenilikgi, risk alabilen ve 6zgeci olma gibi ortak noktalarin farkli kisiliklerde goriilebilecegi
ifade edilmistir. Sosyal girisimcilik alaninda 6nemli bir kurum olan Skoll Vakfi ise hirsls,
sosyal amag¢ yonelimli, finansal, beseri ve politik kaynaklar1 derleyip yonetme becerisine
sahip  kisiler ile c¢alistiklarinda  basarili  sonuglara  ulastiklarimi  belirtmesi
(www.skollfoundation.org, 2017) sosyal girisimcilerin kendileri i¢in en uygun yolu
bulmalarindaki anahtar patikalara isaret etmektedir.

Sosyal girisimei Ozelliklerinin cinsiyet, yas, egitim, ailevi altyap:1 gibi bireye 6zgii
faktorler arasinda incelenmesi davranigsal yaklasima demografik agidan bakis agisi
saglayabilmektedir. Cinsiyete dayali ¢calismalarda kadinlarin sahip olduklar1 bireysel ve sosyal

ozelliklerin girisimcilik siirecinde etkili olabilecegi iddia edilmektedir (Ornegin Carter ve

8 Bu tavsiye 2001 yilinda Skoll Vakfi’n1 kurmak iizere olan Jeff Skoll ve simdiki CEO’su olan Sally Osberg’e
Amerika Birlesik Devletleri Bagkan1 Lyndon Johnson doneminde Saglik, Egitim ve Refah Bakani olarak gorev

yapan ve adina Stanford Universite’sinde bir burs programi bulununan John W. Gardner tarafindan verilmistir

(http://skoll.org/about/about-skoll/, 2017) .
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Brush, 2004; Kiimbiil-Giiler, 2008). Giinliimiiz diinyasinda cinsiyet ayrimciligr olmaksizin,
egitim seviyesindeki artisa paralel bicimde kadinlarin girisimciligini engelleyen tiim sosyal
siirlar ortadan kalkmakta, toplumsal sorunlara bakis agisinda “kadin™’1n rolii artmaktadir.
Haugh ve Talwar’a (2014) gore kadinlar ticari girisimciden ¢ok sosyal girisimei olma egilimi
gostermektedirler. Tiirkiye’de yapilmis arastirmalar da benzer bulgulara isaret etmektedir.
Ozetle giiniimiizde cinsiyet ayrimi1 olmaksizin sosyal girisimciligin ortaya cikabilecegi, hatta
kadinlarin bu konuya daha fazla ilgi gosterebilecekleri umulmaktadir.

Sosyal girisimcilikle ilgili bir diger demografik degisken yas ve egitim diizeyidir.
Cantor (2003) bireyin yasinin alinacak kararlarda dogru zaman olgusunda etkili olabilecegini
savunurken, risk alma egiliminin daha yiiksek olmasi nedeni ile gen¢ (18-30) yas grubunun
sosyal girisimcilige yonelmeye daha yatkin olmasina dair ipuglart da vermektedir. Orta yas
grubu (30-40 yas arasi) 6zellikle sosyal fayda yaratmak tizerine odaklansalar da, girisimciligi
risk almamak i¢in iistlenemeyebilmektedirler (Prabhu, 1999).

Dees vd. (2001) bireylerin sosyal girisimci olarak dogdugu fikrine itiraz etmekte,
egitim ve deneyimin girisim becerilerine katkisim1 savunmaktadir. Ozellikle sosyal
girisimcilerin yiiksek egitim diizeylerinin sahip olduklar1 sosyal farkindalik ile alakali olmasi
(Kiimbiil-Giiler, 2008) yan1 sira standardize edilmis egitim kurumlarinin yaraticiligi yok ettigi
goriisii de son yillarda tartisilmaktadir. Son olarak sosyal girisimcilerin faaliyet gdsterdikleri
toplumun sorunlarina ve deneyimlerine sahip olmasinin, egitim, yas ya da cinsiyetin etkisi
olmaksizin sosyal girisimci davranisi olumlu etkileyebilecegi belirtilmektedir. Ornegin
Muhammed Yunus “Bankacidan Fakire (Banker to the Poor)” isimli otobiyografik kitabinda
annesinin yoksullara yardimci tavrinin, kendisinde 6nemli bir etki yarattigini vurgulamigtir
(Yunus ve Jolis, 1999). Ozetle demografik degiskenlerin sosyal girisimcilik siirecinde belirli

kaliplara sokulmaksizin degerlendirilmesinde fayda goriilmektedir.

1.2.1.2. Kisisel Ozellikler

Sosyal girisimciligi tartisan caligmalar arasinda sosyal girisimcilerin kisisel 6zellerine
odaklananlarin sayis1 da artis gostermektedir. Drayton (2002) sosyal girisimciligi niifusun
azmligint olusturan bir grup tarafindan paylasilan cok 6zel kisisel 6zelliklerin bir sonucu
olarak tanimlamaktadir. Bu ozellikler 6zgeci motivasyonlarin tesine gecebilen ve tiim
toplumu degistirme kararliligi yansitan degerler olarak ortaya g¢ikabilmektedir (Seelos ve

Mair, 2005b). Betil (2010) sosyal girisimciyi su kisisel dzellikler ile tanimlamaktadir:
“...yasadig1 toplumda ortaya ¢ikan toplumsal sorunlar1 fark ederek, bunlardan rahatsiz olup sessiz kalip
kabullenmek yerine, sorunlarin giderilebilmesi i¢in yaratict ve cesur bir yaklasimla, sorunlarin iizerine

giden; miicadeleci, duyarli, gergekei tavirlari ile fark yaratan ve toplumun giivenini kazanan kisidir...”
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“Diinya Nasil Degisir (How to Change the World?)” isimli kitabinda David Bornstein
(2009) ise sosyal girisimciligi ve sosyal girisimcileri su sekilde agiklamaktadir:
“...Sosyal girisimcilik, “birka¢ olaganiistii insanin tiim digerleri i¢in giinii kurtarmasi” demek
degildir... Cok se¢kin bir egitim gerektirmez; daha ¢ok tecriibe ve yasanmishk gerektirir. Sosyal
girisimcilikteki bilgi birikimi, diinyayla ilk elden baglantida olmaktan gelir. Aslinda, bir siirii

sormak ve, derin bir anlayisla dinleme ve gézlemlemeden gelir...”

Johnson (2000) sosyal girisimciyi, refah sisteminin Kkarsilayamadigi veya
karsilayamayacagina, farkina varilmamis bazi ihtiyaglari tahmin etmek igin firsat1 fark ederek,
gerekli kaynaklar1 bir araya toplayan ve bunlari bir fark yaratmak i¢in kullanan kisi olarak
betimlemektedir (aktaran Ozdevecioglu ve Cingdz, 2009). Thompson’a (2002) gére ise sosyal
girisimcilerin asagidaki kisisel 6zelliklere sahip olmasi1 beklenmektedir (aktaran Ozdevecioglu
ve Cing6z, 2009):

v" Sosyal girisimcinin bir ihtiya¢ boslugunu tanimlayan ve bu boslugu bir firsatla
iliskilendiren,
gerekli aglar1 kurmak i¢in diger kisileri bir araya getiren ve giidiileyen,
ihtiya¢ duyulan kaynaklari bulan,

engellerin iistesinden gelen ve igsel riskle bas eden,

IR NN

riski kontrol etmek i¢in uygun sistemleri 6ne siiren 6zelliklere sahip olmasi
gerekmektedir.

Barendsen ve Gardner’e gore (2004) sosyal girisimciler sosyal problemlere girisimci
ruhu ve is adamu zekas: ile yaklasan kisilerdir (aktaran Ozdevecioglu ve Cingdz, 2009).
Ciinkii ticari girisimcilerin ya da diger insanlarin para giidiisii ile yaptiklarini sosyal
girisimciler sosyal fayda yaratma istegiyle yapmaktadirlar. Sosyal fayda yaratmak i¢im tek tip
bir sosyal girisimciden bahsetmek miimkiin olamamaktadir. Ornegin sebatkarlik, iyimserlik,
risk alma egilimi bunlardan bazilaridir. Ozetle her sosyal girisimin kendine 6zgii dzellikleri

beraberinde her sosyal girisimcinin de kendine 6zgii 6zelliklerini yaratabilmektedir.

1.2.1.3 Sosyo-kiiltiirel Ozellikler

Demografik ve kisilik ozelliklerinin yanisira sosyal girisimciligin  davranissal
boyutuna eklenebilecek bir diger dinamik sosyo-kiiltiirel ¢evredir. Sosyal girisimcilik,
sosyoekonomik ve kiiltiirel ¢evreye gore degisiklik gosterebilmektedir (Mair ve Marti, 2006).
Kiiltiir sadece planlanan isletme cevresinde yasayan insanlarin baskin degerlerini degil ayni
zamanda o ¢evredeki davranigsal normlar ve alakali alt kiiltiirleri de kapsamaktadir (Dees ve
Anderson, 2002). Ozellikle sosyal girisimciler faaliyet gosterdikleri Kkiiltiirle etkilesim

halindedirler. Sosyal girisimciligi besleyen arastirma alanlari igerisinde incelenen
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biitiinlesmislik olgusuna tam bu noktada ihtiyag gostermektedir. Sosyal girisimciyi ve sosyal
girisimi mevcut toplumsal ve kiiltiirel yapidan ayirmak miimkiin olamadigindan sosyal
girisimlerin mevcut kiiltiir i¢inde degerlendirilmesi siireklilikleri agisindan Onem arz
etmektedir. Oregin Muhammed Yunus (2010) Grameen Bankasi’nin basarisinda iginde
bulundugu Kkiiltiirtin  6zelliklerinin etkisinin biiyilkk oldugunu savunurken, girisimcilik
kiltliriiniin toplum iginde halihazirda var olmasi neticesinde mikro kredilerin arttigi ve
boylece yeni girisimlerin artarak toplum refahini artmasina olanak sagladigina da isaret
etmektedir. Nitekim kiiltiirel yapinin ve toplumun sosyal girisimi desteklemesi programin

basariya ulagsmasindaki en biiyiik etkenlerden birisi olarak agiklanmaktadir.

1.2.1.4 Cografi Ozellikler

Sosyal girisimlerin davranigsal dinamikleri arasinda cografi yapiin da etkisi oldugu,
baz1 cografi bolgelerde farkli sosyal girisimlerin yaygin artis gosterebilecegi son yillarda
tartisilan diger bir dinamiktir. Harding (2006) arastirmasinda sosyal girisimlere kirsal
bolgelerde sehirlerden daha fazla rastlandigini, bunun nedeninin ihtiya¢ duyulan sosyal
faydanin bolgeler arasindaki farkliligindan kaynakli oldugunu iddia etmektedir (Munoz,
2010). Ayn1 zamanda sosyal girisimlerin bazi bolgelerde kiimelenme sergiledikleri, bunun
gerekcesinin sosyo-ekonomik ve politik diizenlemeler olabilecegi bir diger tartisma alanidir.
Konu ile ilgili alanyazin sosyal girisimlerin daha ¢ok gelir dagilimi esit olmayan topluluklarda
ortaya ciktigina ve sosyal deger yaratimi icin bu bdlgelerin firsat mekanlari olabilecegini de

dile getirmektedir.

1.2.2. Sosyal Deger Yaratma ile Ilgili Dinamikler
Sosyal girisimcilik ¢ok bilesenli bir kavram olup, temelinde sosyal deger yaratma
bulunmaktadir (Besler vd., 2010). Bu bdliimde sosyal deger yaratimina iligkin tiim kavramlar

ayrintili bicimde incelenecektir.

1.2.2.1. Sosyal Misyon

Sosyal deger yaratma, sosyal girisimciligin “olmazsa olmaz” dinamikleri arasinda yer
almaktadir. Cok sayida arastirma, sosyal girisimciligin “sosyal bir sorunu” ele almak i¢in
gerekli tim kaynaklarin etkin bigimde harekete gecirilmesi gerektigini, bu noktada sosyal
misyonun belirgin ve topluma 6zgili olmas1 gerektigini savunmaktadir (Dees, 1998; Mort vd.,
2002). Sosyal misyonunda sosyal deger yaratma amaci tasiyan her hamlenin sosyal bir girisim
ornegi olabilecegi belirtilmektedir (Mort vd., 2002). Burada 6nemli nokta sosyal degerin

ekonomik girisimlerin bir sonucu olarak da ortaya c¢ikabilecegidir. Ornegin ticari
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girisimler/isletmeler de istihdam politikalari ile topluma sosyal bir deger katabilmektedir. Bu
noktada sosyal girisimcilerin misyonlar1 itibariyle diger girisimcilerden farkliligi 6nem arz
etmektedir (Ozdevecioglu ve Cingdz, 2009). Ciinkii sosyal girisimlerin merkezinde sosyal
misyonlar1 bulunmaktadir. Weerawardena ve Mort (2006) ¢alismalarinda sosyal girisimcilik
hakkinda uzun yillardir savunulan gorisii destekleyerek sosyal organizasyonlarin ilk
amaclarinin sosyal misyonlarina ulagsmak oldugu sonucuna ulasmislardir. Yine aym
aragtirmaya gore sosyal misyonun organizasyonun siirdiiriilebilirligi ile paralel olarak
ilerledigi gozlemlenmistir (Weerawardena ve Mort, 2006). Bu noktada sosyal misyon
organizasyonun tiim stratejisine rehberlik ederek sosyal girisimcilerin firsatlar1 degerlendirme
ve tehditleri en aza indirme yollarini etkileyebilmektedir.

Sosyal deger, kisilerin ve kurumlarin ihtiyaclarina ve sosyal etki diizeylerine gore
farklilagabilmektedir. Aslinda sosyal degerin Ol¢iimiinde “sosyal” olgusunun iginde
barindirdig1 siirdiiriilebilirlik 6ne ¢ikmaktadir. Sosyal olarak kabul edilen degerlerin ve
yarattig1 etkinin stirdiiriilebilir gelisimi desteklemesi icin salt kar amaci giitmeyen kuruluslarin
degil, ayn1 zamanda 6zel sektor ve kamu sektoriiniin de ortak ¢abalarinin var olmasi gerekir
(Besler vd., 2010). Bu noktada sosyal etkiyi tanimlamak da onemlidir. Sosyal etki,
programlarin ve sivil toplum kuruluslarinin dolayisiyla sosyal girisimlerin finansal olmayan
etkileridir (Kog Universitesi Sosyal Etki Forumu, 2015). Vanclay (2003) sosyal etkiyi ¢ok
yonlii bir bakis agisi ile su sekilde degerlendirmistir;

“...Sosyal etkiyi en elverisli kavramsallastirma yolu, insanlarin yasam sekillerinde, kiiltiirlerinde ve
ortak inanglarinda, toplumlarinda, cevrelerinde, sagliklari ve esenliklerinde, kisisel ve miilki

haklarinda ve son olarak korkular1 ve isteklerindeki degisimler olarak agiklanabilir (Kog¢ Universitesi

Sosyal Etki Forumu, 2015).”

Ozetle, sosyal deger ve sosyal etki kavrami i¢ ige gecmis olup, alanyazinda sosyal
etkiyi Ol¢iimlemenin {i¢ ana gerekgesi bulunmaktadir (Epstein ve Yuthas, 2014). Bunlar,
ogrenmek icin 0lgmek, harekete gecmek icin 6lgmek, hesap verebilir olmak i¢in Slgmektir
(Ko¢ Universitesi Sosyal Etki Forumu, 2015). Her bir &lciimiin gerekcesi geleneksel
girisimlerde performans Ol¢limii gerekcesinde oldugu gibi pozitif sosyal deger yaratimi ile
miimkiin olmaktadir. Sosyal etkiyi belirlemeden sosyal degerin topluma sagladigi katkiy:

gormek miimkiin olmamaktadir.

1.2.2.2. Yenilik¢i Olma
Gittikge artan rekabetci c¢evrede sosyal girisimler, sosyal deger yaratan tiim
faaliyetlerde yenilik¢ilige biiyilk 6nem vermek zorunda kalmaktadirlar. Sosyal girisimlerin

bliyiik bir ¢ogunlugu kendilerini yenilik¢i bir organizasyon olarak tanimlamakta ve ana
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faaliyet alanlarini yenilik yaratmak ve hizmet vermede yenilik¢i yontemler bulmak olarak
nitelendirebilmektedirler. Cilinkii sosyal girisimcilik, karmasik sosyal ihtiyaglarla bas etmede
yenilik¢i bir ¢erceve sunmaktadir. Johnson (2000) yenilik¢iligin, sosyal projeler ile
degerlendirilmesinin dogru olmadigini, sosyal girisimcilik i¢in ¢oziimlenmesine niyet edilen
sosyal sorunlara yeni ¢Oziimler iiretebilmenin, siire¢ i¢inde yenilik¢i faaliyetler
gerceklestirmenin  oneminden bahsetmektedir. Sosyal girisimcilerin yenilik¢i yontemlere
basvurma gerekgeleri ise kaynak yaratma cabasi (6rnegin sermaye toplama) veya hizmet
sunumunun etkinligini arttirmaktir. Kanter (1999) “sosyal yenilik” (social innovation) ile kar
amaci giiden isletmelerin ve kar amaci giitmeyen isletmelerin hem yeni bir pazar degeri
yaratacaklarin1 hem de sosyal ihtiyaca katkida bulunacaklarimi belirtmistir. Weerawardena ve
Mort (2006) calismalarinda bir¢ok vakada yiliksek seviyede yenilik¢ilik sergilenmesinin
yaninda verilen hizmetin her asamasinda aktif bir sekilde yenilik¢ilik pesinde kosulduguna
dair kanitlar bulmuslardir. Ozetle sosyal girisimcilikte yenilik¢iligin roliinii vurgulamadan

faaliyet gdstermenin sosyal etkiyi de olumsuz yonde etkileyebilecegi vurgulanmaktadir.

1.2.2.3. Risk Alma Yonelimli Olma
Sosyal girisimciligin  yenilik¢i olabilmesinin arka planinda yatan Onemli
bilesenlerinden biri risk almadir. Konuyla ilgili arastirmalar karmasik ve belirsiz bir ¢evrede

faaliyet gosteren sosyal girisimlerin risk yonetimine ihtiya¢ duyduguna isaret etmektedir

(Prabhu, 1999; Mort vd., 2002). Emhan’a (2009) gore risk yonetimi;

“.isletmelerin karlilik igerisinde faaliyetlerine devam etmesi i¢in gerekli diizenlemeleri saglamak,
organizasyondaki mal ve kisilerin korunmasi ile igsletmenin kazanma giiciinii korumak; organizasyonda
olusabilecek beklenmeyen kayiplarin en diisitk maliyetle minimize edilmesi igin gerekli olan kaynaklarin
ve faaliyetlerin planlanmasi, organizasyonun ydnetilmesi ve kontrol siireclerini kapsamaktadir (Emhan,

2009: 209).”

Emhan (2009) risk yonetim siirecinin birbirine bagl basamaklardan olustugunu iddia
etmektedir. Bunlar, riskin tanimlanmasi, riskin degerlendirilmesi, riskin hesaplanmasi,
alternatif risk dilizeltme araclari arasindan bir se¢im yapilmasi, secilen alternatiflerin
uygulanmasi ve degerlendirip kontrol edilmesidir. Kar amaci giitmeyen sosyal girisimlerin
faaliyetlerini siirdlirebilmek i¢in bu siirecleri dikkate alan programlar olusturmalari
beklenmektedir. Weerawardena ve Mort (2006) 6rnek olaya dayali ¢caligmalarinda, 6rneklerin
biiylik ¢ogunlugunun riske karsi tutumlarinda, organizasyonlarmin ayakta kalabilmesine
odaklanarak, oldukga tedbirli davrandiklar1 sonucuna varmislardir. Bunun gerekgesi ticari
isletmelerin aksine sosyal girisimlerin gelir kaynaklarinin ¢ok ¢esitli olmamasi ve tahmin
edilebilir olmamasidir. Zaten dogas1 geregi sosyal girisimler sinirli kaynaklarini hizli karar

siireci ile tiiketmek istemeyeceklerinden asir1 derecede tedbirli davranmak durumunda
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kalmaktadirlar. Son zamanlarda sosyal girisimcilik 6nemli risklerden birinin kazanilan
basartyr ulusal ya da uluslararasi diizeyde yaymayir saglayacak finansman ihtiyacini
saglayamamaktan ileri geldigi belirtilmektedir. Bornstein (2009) bu durumu “bu bir risktir
clinkii sosyal girisimciler olusturduklart heyecan ile yiikselen heyecani eslestirmek

ihtiyacindadir” seklinde dile getirmektedir.

1.2.2.4. Onceden Harekete Ge¢cmeye Yonelimli Olma

Kar amac1 giitmeyen sosyal girisimlerin hayatta kalabilmeleri, pazara hizmet edebileri
ve pazarda bliyliyebilmeleri i¢in proaktif (6nceden harekete gegmeye yatkin olmak) olmalari
gerektigi konusunda ortak goriis bulunmaktadir (Mort vd, 2002). Arastirmalar 6nceden
hareketet gegebilen sosyal girisimlerin daha yenilik¢i olabileceklerine ve bdylece sosyal
misyonlarina ulagmada da etkin hale gelebileceklerine isaret etmektedir. Cevrede meydana
gelebilecek durumun analiz edilmesi yoluyla firsat ve tehditlerin 6ngériilmesi sonucunda
onceden harekete ge¢cme miimkiin olabilecektir. Bdylece hem mevcut riskler bertaraf
edilebilecek hem de ani degisimler karsisinda basa ¢ikilacak yollar belirlenebilecektir. Bu
noktada ticari isletmelerde oldugu gibi sosyal girisimlerinde de stratejik planlarin 6nemi
ortaya ¢ikacaktir. Stratejik planlar ile kuruma i¢i ve disi etkenlerin farkinda olmalar

saglanacaktir.

1.2.2.5. Yeni Firsatlar1 Degerlendirme

Sosyal deger icin gerekli firsatlarin belirlenmesi, bu firsatlar1 gerceklestirecek
kaynaklarin tespit edilmesi sosyal girisimcilik i¢in oldukc¢a 6nemlidir (Besler vd., 2010).
Sosyal girisimciler i¢in “firsat” pozitif sosyal etkiye ulasmak i¢in harcanacak zaman, enerji ve
para yatirmmini hakli ¢ikaracak potansiyele sahip olmalidir (Giiglii vd., 2002). Sosyal
girisimde firsat yaratma siireci iki adimli bir model ile agiklanabilir. Tlk adimda sosyal
girisimei umut vadeden fikri, sosyal ihtiyaclar ve sosyal varliklarin karsilikli etkilesimi ile
olusturur. Bu adimda deneyim ve degisim &nemlidir. ikinci adimda, bu fikri cekici bir firsat
haline doniistiirmeye ¢alisilir. Bu adimda operasyon ¢evresi goz 6niinde bulundurularak umut
vaad eden fikri hayata gecirecek operasyon modeli ve kaynak stratejisi sosyal etki teorisi
dikkate alinarak olusturulur ve isletme modelinin belirlenmesi ile fikir ortaya c¢ikar. Her iki
asamada da ilham ve hayal giicliniin arastirma, mantik ve analiz ile birlestirilmesi gerekir.

Sekil 1.3te Giiglii vd. nin (2002) sundugu firsat yaratim siireci modeli goriilmektedir.



39

Degisim

Operasyon
- (evresi
- - = -

Sosyal
Ihtivaglar

Sosval Etki
Teorisi

1
Umut Vaad Eden »
Fikirler :

1 Sosyal
1 I
I

Etki

A ’-‘ Operasyon

1 »

N _, Modeli

\ ’
~ ’
- - - -+
T isletme Modeli
Kigisel
Deneyim

2. Basamak: Umut Vaad Eden Fikirleri Cekici

L. Basamak: Umut Vaad Eden Fikirler Yaraimak SRR
Firsatlara Diontistiirmek

Sekil 1.3 Firsat Yaratim Siireci
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Fikirler genellikle sosyal girisimcinin kigisel deneyimleri sonucu olusabildigi gibi
modele gore yeni fikirlerin olugsmasindaki tek ara¢ degildir. Sosyal ihtiyaclar ve sosyal
varliklar deneyim ile degisimin de etkisi ile yeni fikir olusturma siirecinde biiylik rol
oynamaktadir. Mevcut diizenden memnuniyetsiz olma durumundaki sosyal girisimciler
sorunlar1 ¢ozmede yeni ve yaratici fikirler olusturabilmektedir. Ticari bir girisimci i¢in 6nemli
olan kari arttirmaktir yani kari yiikselten firsatlar 6nemlidir. Bu yiizden sosyal girisimciler
yeni firsatlarin pesinden kosarken kendi kisisel tercihlerinin Stesine gegip sosyal ihtiyaglar
dikkate alirlar. Etkili girisimci fikirler gercek ihtiyaclara cevap verebilme giiciine sahip
olabilmektedir. Boylece sosyal ihtiyaglar toplum tarafindan arzulanan durum ile var olan
gerceklik arasindaki fark olarak ortaya cikabilmektedir. Sosyal varliklar ise bir toplum
icerisinde var olan somut ve soyut varliklardir. Bu varliklar yeni fikir olusturma siirecinde
umut vadeden fikirlerin gelistirilmesinde rol oynar ¢iinkii sosyal ihtiyaglar1 karsilamak {izere
temin edilmistir. Sosyal ihtiyaclarin etkilesim i¢inde oldugu sosyal varliklar hem degisimden
hem de deneyimlerden etkilenebilir. Fikir uyarici degisimler demografik 6zellikler, degerler,
kiiltiirler, teknoloji, sektor yapisi, kamu politikalari, moda ve bilgi alanlarinda
yasanabileceginden yeni ihtiyaglar, varliklar ya da her ikisini birden doguracak yeni firsatlar
degisim ile ortaya ¢ikabilir. Bu nedenle sosyal girisimcilerin degisimlerin farkinda olmalar1 ve
bu degisime yonelik sosyal ihtiyaglar1 6nceden fark etmeleri onemli goriilmektedir. Ayrica

kisisel deneyimler de sosyal ihtiyacglar ve sosyal varliklari bu siiregte umut vadeden fikirlerin
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ortaya ¢ikmasi i¢in tetikleyebilmektedir. Bu siirecte sosyal girisimcinin firsat odakli olup
sirekli pozitif sosyal etki yaratacak yeni firsatlar pesine diismesi beklenmektedir (Giiglii vd.,
2002).

Yeni bir fikir yaratim siirecinin ikinci adimi umut vaad eden fikri bir firsata
doniistiirmektir. Thtiya¢ duyulan kaynaklar1 sosyal misyon becerilerine ¢evirmenin yolu etkili
bir operasyon modeli ile miimkiin olabilmektedir. Operasyon modeli umut vaad eden fikri
gercek hayata doniistirme becerisidir. Umut veren bir firsatin i¢inde bulundugu g¢evrenin
Ozelliklerine uygun olmasi beklenir. Operasyon ile firsatlar1 gelistirecek uygun sartlarin
olustugu zaman dilimi yakalanip, sosyal etki yaratilabilir. Tiim bunlarin yaninda sosyal
girisimcinin kisisel uyumu da 6nem arz etmektedir. Kisisel uyumun ortaya ¢ikisinda bagllik,
yetenekler ve hayat yasam seyri dnemlidir. Ciinkii sosyal etkiyi yaratacak operasyonel firsat
degerlendirme siireci (burada ¢evresel aktorler de etkili olabilmektedir), bu siirecte gerekli
kaynaklarin tespit edilmesi ve tiim bilesenleri dikkate alan bir isletme modeli ile ancak kisisel
ozelliklerin uyumu da dikkate alinarak (6zdegerlendirme) bir biitiinliik i¢cinde kurgulandiginda
sosyal girisim gerceklesebilecektir. Sosyal girisimecinin gerekli becerilere, deneyime,
giivenilirlige, giivenceye ve iligkilere sahip olup olmadigina dair diiriist bir 6z degerlendirme

yapmalidir.

1.2.3. Sosyo-Ekonomik Cevre ile Ilgili Dinamikler

Sosyal girisim faaliyetlerinin hedefinde bireyler, toplumlar ve gelecek nesiller yer
almaktadir. Sosyal girisimciler bu {i¢ seviyedeki sosyal ihtiya¢larin tamamina yonelik {iriin ve
hizmet gelistirme misyonu ile hareket etmektedirler. Yani siirdiiriilebilir kalkinma amacin
saglamaktadirlar (Seelos ve Mair, 2005a). Siirdiiriilebilir ekonomik kalkinma amacina hizmet
eden sosyal girisimler, sosyal ve ekonomik ¢evreye yonelik dinamikleri de dikkate almak
durumundadirlar. Tez caligmasinin bundan sonraki boliimiinde sosyo-ekonomik cevre ve

sosyal girisimcilik arasindaki iligki baz1 degiskenler ¢ercevesinde incelenecektir.

1.2.3.1. Sosyal Sermaye

Bilgi ve enformasyonun yogun olarak firetildigi giiniimiiz modern toplumlarinda,
sosyal aglarin énemi daha da belirginlesmektedir (Yarci, 2011). Ozellikle siirdiiriilebilirlik
siirecinde sosyal sermaye ve sosyal aglar katki saglayan bir yap1 olarak goriilmektedir. Zaten
sosyal sermaye konusuna olan ilginin artmasindaki temel sebeplerden birisi de sosyal
baglantilarin, 6zellikle sosyal girisimler i¢in, avantajli kaynaklar yaratip sosyal iligkiler ile
sosyal etkiyi yaratacak yatirimlar1 desteklemesi olmustur. Sosyal sermaye genel olarak

bireyler, topluluklar, aglar ve toplumlar arasindaki iligkilerin icerdigi mevcut ve potansiyel
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varliklar olarak ele alinmaktadir (Mair ve Marti, 2006). iki ya da daha fazla birey arasinda
isbirligini gelistiren, kendiliginden ortaya ¢ikan ve resmi olmayan normlar (San ve Simsek,
2011) olarak tanimlanan sosyal sermayeyi iki arkadas arasinda karsilikli olabilecegi gibi daha
genis iligkiler zincirini de kapsayabilmektedir.

Sosyologlar sosyal sermayeyi birbiriyle baglantili {i¢ boyutta ele almaktadirlar. Bunlar
yapisal sermaye (structural capital), iliskisel sermaye (relational capital) ve bilissel sermayedir
(cognitive capital). Yapisal sermaye tiim iliskilerin olusturdugu yapi, iligkisel sermaye
aktorlerin bireysel iligkilerinin niteligini, biligsel sermaye ise bireyin i¢inde bulundugu
toplulukla paylastig1 ortak kodlarin ve anlam sistemlerinin derecesi olarak tanimlanmaktadir
(Mair ve Marti, 2006). Sosyal sermayenin iliskisel boyutu bu iliskilerin, giiven, saygi ve
dostluk gibi kalitesine odaklanmaktadir (Mair ve Marti, 2006). Yapisal sermaye, sosyal
girisimcinin ulasabilecegi bilgi, kaynaklar ve destekleri icerir. Eger sosyal girisimcilerin en
onemli 6zelliklerinden biri, bireyler, organizasyonlar ve karmasik yapilari bir araya getiren ag
yetenegine sahip olmasi bi¢iminde ifade edilirse, sosyal girisimcilerin bu ii¢ tip sosyal
sermayeyi yaratip yonetmeleri de gerekmektedir (McQuaid, 2002). Sosyal girisimcinin
ulasabilecegi kaynaklar, giiven, iliski agi, isbirligi, itibar gibi sosyal sermaye unsurlar ile
sosyal girisimciligin saglayacagi ekonomik degerinden 6te sosyal degere ulasilabilir. Bu
durum sosyal girisimcinin sosyal misyonuna ulagsmadaki basarisini da etkilemektedir. Francis
Fukuyama, “Giiven: Sosyal Erdemler ve Refahin Yaratiimasi” adli eseri ile sosyal sermayeyi
ekonomik ve toplumsal refahin iiretilmesinde 6nemli bir faktor olarak agiklamistir (aktaran
San ve Simsek, 2011). Fukuyama (2005) sosyal sermayeyi, orgiitlerin ve gruplarin genel
amaglar i¢in birlikte calisma yetenegi olarak tanimlamustir (aktaran Ozdevecioglu ve Cingdz,
2009). Fukuyama (2005) taraflar arasinda giiven olustugunda, birlikte calismaya daha istekli
olduklar1 ve bunun da daha c¢ok giiven olusturdugunu iddia etmektedir. Fukuyama’nin sosyal
sermayeye yiikledigi anlam sosyal girisimlerin sosyal sermaye ile birlikte ele alinmasindaki
yatirim ve firsatlar1 degerlendirme gerekgesini de agiklamaktadir. Sosyal girisimcinin temel
sorumlulugu sosyal faydasini genisletmek icin isbirligi ve giiven agini genisletmek i¢in sosyal
sermayesini kullanmasi ve ¢ogaltmasidir. Bunun icin fiziki ve insan sermayesini kullanmasi
gerekmektedir ki bu yeterli olmayacaktir. Ancak finansal sermayeye de ihtiya¢ duyacaktir.
Finansal sermayeyi de sosyal sermeye ile gelistirdigi ag ve giiven iligkisi ile
saglayabilmektedir. Sosyal girisimcinin soSyal fayda i¢in yeni ortaklar ve yeni organizasyon
sermayesini gelistirmesi gerekecektir. Bir dongii (cycle) niteligindeki sosyal sermaye boylece
sosyal girisimin 6nemli dinamiklerinden biri olarak ortaya g¢ikabilmektedir (Leadbeater,

1997). Putnam (2010) bir toplumdaki sosyal sermeye seviyesini goniillii kuruluslara iiyelik ile
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Olgmektedir. Bir toplumda ne kadar ¢ok insan sivil toplum kuruluslarina iiye sayis1 var ise
sosyal sermayenin de gii¢lii oldugunu savunmaktadir.

Uygulamada sosyal girisimciligin popiilaritesinin artisgindaki en biiyiikk katkiy1
saglayan kurulus 1980 yilinda Bill Drayton tarafindan kurulan Ashoka olarak goriilmektedir.
Onemli bir sosyal sermeye yaratan mekanizma olarak iyi hedeflenmis yatirrmlardan yiiksek
verim bekleyen ve bir risk sermayedar1 olarak yola ¢ikan Ashoka, biiylik ve olumlu sistem
degisikligine neden olacak bireyleri uzun siiredir diizenli olarak arastirmaktadir. 70 tilkede
3000’e yakin iiyesi ile ¢alismalarina devam eden kurum, bir iliski ag1 icerisindeki ilk ve en
bliyiik kiiresel sosyal girisimcilik ag1 olarak tanimlanmaktadir. Ashoka, Tiirkiye’de 2000
yilindan itibaren faaliyetlerini siirdiirmekte olup giiniimiize degin 41 sosyal girisimciyi agina
dahil etmigstir (www.ashokaturkey.org, 2017). Ashoka, sosyal girisimciler i¢in bir iletisim ag1
ve isbirligi platformu gorevi gormesinin yaninda, sosyal girisimcilere maddi ve profesyonel
diizeyde de destek saglamaktadir. Ayrica diinya ¢apinda bilinirlige ve sayginliga sahip bir aga
dahil olmanin sosyal girisimcilere prestij kazandirmasi karsilikli sosyal sermaye olusumuna
desteklerini gostermektedir. Cilinkii giiglii bir iletisim agmin pargast olmak, girisimcilerin
bilgi ve deneyime hizli ulasmasini miimkiin kilmaktadir. Ashoka vizyonunu “her bireyin
toplumda fark yaratabildigi ve bunu bagsarmak i¢in ihtiya¢ duydugu 6zgiirliik ve destege sahip
oldugu bir diinya hayal ediyoruz” seklinde ifade etmektedir
(www.ashoka.org/en/country/turkey-0, 2017). Bu vizyonu gerceklestirmek iizere Ashoka,
tiyelik programina ek olarak bireyleri, okullari, tiniversiteleri, sirketleri ve kamu kuruluslarini
da sosyal girisimcilige yonlendiren ve tesvik eden pek ¢ok program yiirlitmektedir. Bunlara
Farkyaratan Okullar, Hizlan Fark Yarat, ChangemakerXchange, Fark Yaratanlar Online
Platformu, Ashoka U ve Ashoka Globalizer programlar1 6rnek verilebilir
(www.ashoka.org/en/programs, 2017).

Uygulamadan bir diger 6nemli ag ise diinya genelinde 50 iilkede, 81 merkezde, 13.000
iye ile sosyal etki odakli ¢alisan liderleri bir araya getirmek lizere liyelik tabanli bir ortak
calisma alanlar1 yaratan global bir platform olan Impact Hub gosterilebilir
(http://impacthubist.net/, 2017). Diinya genelindeki 81 merkezi bulunan agin bir tanesi de
Haziran 2016 tarihinde Istanbul’da agilmistir. Impact Hub, ortak bir amaca odaklanmuis,
yaratici, kendini adamis ve merhametli bireylerin daha iyi bir diinya yaratmak amaciyla
birlikte c¢aligmalar yiiriittigii sosyal isletme toplum merkezi olarak faaliyetlerini
tanimlamaktadir. Merkez iiyelerine 6zgiin ekosistem kaynaklar1 ve ortaklik firsatlar1 sunarak
fark yaratan bireylere uygun calisma ortamlar1 da sunmaktadir.

Ashoka ve Impact Hub gibi uygulamadaki aglar, sosyal girisimcilere ihtiyaglar1 olan

yapisal ve iligkisel sosyal sermayeyi saglayarak girisimlerinin basarili olmasinda ve
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potansiyellerini gergeklestirmelerinde uygun ortami, bilgiyi ve baglantilar1 saglayan basarili

ornekler olarak degerlendirilmektedir.

1.2.3.2. Kaynak Yonetimi

Sosyal girisim faaliyetleri mevcut kaynaklarla sinirli kalmadan yeni kaynaklar
yaratabilme ve boylece siirdiiriilebilir olma 0&zelligini gosterebilme yetenegi olarak
aciklanmaktadir. Yani sosyal degeri saglayabilecek varliklarin/kaynaklarin ¢evresel sartlara
uygun yonetilmesi sosyal girisimin dogasinda yer almaktadir (Weerawardena ve Mort, 2006).
Bir onceki bolimde de ifade edildigi gibi, kaynaklara olan bagimlilik, yenilik¢i olmay1
koreltebileceginden (Pomerantz, 2003) sosyal girisimcinin sosyal sermaye ile kaynak yaratma
siirecini hizlandirip, basarilt sonuclar saglamasi gerekmektedir. Genis bir iligki agimi
yonetebilme becerisi, kritik oneme sahip kaynaklari bulma konusunda sosyal girisimin
stirdiiriilebilirligine katki saglayabilmektedir. Boylece giiven, isbirligi ag1 gibi onemli sosyal
sermaye unsurlari ile birlikte sosyal girisimlerin sinirlar1 disinda kalan ve temini zor olabilen
kaynaklar harekete gegirilerek daha biiyiik sosyal deger zincirleri yaratabilmektedir.

Drucker (1995) girisimcilik faaliyetinin ortaya ¢ikisini kaynaklarin dogru diziliminin
dogru zamanla kesigmesi durumu olarak agiklamaktadir (aktaran Zeyen vd., 2012). Bu tanim,
sosyal degerin saglanmasinda, maddi kaynaklar, maddi olmayan kaynaklar ve insan
kaynaklarinin ayni anda istenilen diizeyde kullanilmasi ve/veya temin edilmesi ile miimkiin
olabilecegine isaret etmektedir. Finansal, fiziksel, teknolojik (patentler, isim haklari, ticaret
sirlart), itibar (markalar, iliskiler), kiiltir kurumun sahip oldugu yetenekler, teknik bilgi,
iletisim ve isbirligi kapasitesi ve motivasyonlar olarak tiim kaynaklar sosyal girisimin
stirdiirtilebilirliginde 6nemlidir (Grant ve Jordan, 2014: 114). Bu noktada geleneksel kaynak
temelli bakis agis1 (resource based theory) ticari bir sirketin rekabetgi iistlinliiglinde rakipleri
tarafindan kolayca kopyalanamayan ya da ikame edilemeyen degerli kaynaklara sahip olmasi
ile ilgili oldugu varsayimi iizerine tartigmalar sosyal girisimler i¢in de benzer varsayimlar ile
hareket edilebilecegine dair ipuglart sunmaktadir. Ornegin ticari isletmeler igin degerli, nadir,
kopyalanamaz ve degistirilemez kaynaklar1 kontrol edebilme stratejisi esas iken, sosyal
girisimlerde bol, ucuz ve yerel kaynaklar1 harekete gegirme becerisi esastir. Weerawardena
vd.’ne (2010) gore sosyal girisimlerin kaynak temelli sinirlamalarinin yiiksek sosyal etkili
projelere yatirimi mecbur kilacagr yonde uygulamalarin varligindan bahsetmektedir. Ciinkii
sosyal girisimlerin amaci sosyal deger yaratmaktir ve bu degeri destekleyecek her tiirlii
kaynagin kopyalanmasi sosyal etki alanini oldugundan daha fazla genisletebilecektir. Ozetle
kaynaklarin yonetimi sosyal girisimlerin siirdiiriilebilir olmasinda énemli bir dinamik olarak

degerlendirilebilmektedir.
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1.2.3.3. Paydas Yonetimi

Paydas ve paydas yonetimi kavrami ilk olarak Edward Freeman’in 1984 yilinda
yaymladigr “Strategic Management: A Stakeholder Approach” isimli kitabinda genis ¢aplt
tartisilmaya baslanmistir. Freeman’a (1984) gore paydas, “organizasyonun basarisindan
etkilenen ve veya basarisini etkileyen bir grup ve veya bir kisidir” (aktaran Ozalp vd., 2008).
Bu tanim isletmenin uygulamalarindan ve kararlarindan etkilenebildigi gibi isletmenin
kararlarin1 ve uygulamalarimi da etkileyebildigine isaret etmektedir. Daha genis sekilde
tanimlamak gerekirse paydaslar bir sirketin ya da organizasyonun faaliyetlerinin ve
kararlarinin sonuglarindan etkilenen ve etkileyebilen kisi, grup, organizasyonlar ya da
sirketlerdir. Bu nedenle giinlimiizde paydas yonetimi isletmelerin performansa dayali
basarisinda ve basarisizliginda biiyiik rol oynamaktadir. Alan yazinda paydaslar i¢ ve dis
paydaslar olarak ikiye ayirilmaktadir. I¢ paydaslar, isletmenin ¢alisanlar1 ve ortaklari iken, dis
paydaslar miisteriler, tedarik¢iler, hiikiimetler, politik gruplar, meslek odalar1 ve toplumdur.
Sosyal girisimlerde i¢ paydaslara goniilli grup dahil olabildiginden “goniillii yonetimi”
maliyet azaltict bir uygulama olarak goze carpmaktadir (Weerawardena vd., 2010). Sosyal
sorunlar ¢cogu zaman tek bir girisimin ¢dzemeyecegi biliylikliikte ve karmasiklikta olabilmekte,
boylece isbirlikleri de 6nem kazanabilmektedir. Konu ile ilgili Weerawardena vd. (2010)
kaynak eksiklikleri sebebiyle sosyal girisimlerin isbirlikleri kurmaya yoneldigini
vurgulamakta, bu igbirliklerinin sosyal girisimler arasinda olabildigi gibi kamu kurumlariyla,
0zel sektorle ya da diger sivil toplum orgiitleriyle de olabilecegini belirtmektedir. Diinyada
uygulama Ornekleri arasinda 2006 yilinda Bangladesli ¢ocuklarin yetersiz beslenme sorununu
¢ozmek tlizere Danone Toplum Fonu ve Grameen Bankasi isbirligiyle kurulan Grameen
Danone Foods is ortakligi gosterilebilir.

Sosyal girigimler, gesitli ¢ikar gruplariyla (yoneticiler, goniilliiler, finans saglayicilar)
genis bir iliski ag1 yoOnetebilme becerisine sahip organizasyonlardir. Sahip olunan genis
paydas ag1 ile birlikte, sorumluluklar da artmaktadir. Ciinkii her paydas kurdugu iliskiden
farkli bir deger talep edebilmektedir. Dolayisiyla sosyal girisimlerin farkli paydaslarina ortak
bir deger sunmasi gerekmektedir. Ortak degerler sosyal misyonda yer alan ve ortak dayanak
degerler zinciri oldugundan, “paydas yoOnetimine” iliskin yetenegin  gelismesi
stirdiiriilebilirligin saglanmasi agisindan sosyal girisim i¢in dnemlidir.

Paydas yonetimi, isletmelerin faaliyetlerini gergeklestirirken tiim paydaslarin1 dikkate
alma siirecidir. YOneticilerin isletmenin amaglarim1 yerine getirmek igin nispeten tatmin
etmesi gereken pek cok grup bulunmaktadir (Ozalp vd., 2008). Birincil &nceligi kar
maksimizasyonu olan geleneksel isletmelerde ana paydas olarak ortaklar ve sirket sahipleri

one ¢ikmakta, diger paydaslarin talepleri ise geri planda kalabilmektedir. Bunun aksine sosyal
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girisimciligin birincil onceligi toplumsal deger yaratimidir ve elbette ana paydas olarak tiim
toplum 6ne ¢ikmaktadir. Finansal amag olarak diisiiniildiiglinde, kar amaci giiden sirketlerin
ana amaci hissedarlarin varligini yiikseltmek iken, kar amaci glitmeyen organizasyonlarda
miisterilerine sosyal deger yaratabilmek amaciyla finansal kaynaklar aramaktadirlar. Yani
sosyal girisimciler daha karmasik bir paydas ortaminda faaliyetlerini siirdiirmek durumunda
olduklarindan ister istemez coklu paydas yonetimi meselesinde uzmanlasabilmektedirler
(Weerawardena vd., 2010). Ozellikle sosyal misyona yonelik paydaslarin pozitif bakis acisi
sosyal girisimin bagarisinda biiyiik 6nem tasimaktadir. Toplum tarafindan kabul goren ve
desteklenen sosyal girisimlerde farkindalik yaratma ve/veya kamu oyu olusturma gibi
faaliyetler daha etkin bigimde yiiriitiilebilmektedir. Boylece ana paydas olarak toplumun
degerleri yaratma arzusu diger paydaslara da kolaylikla yansitilabilecektir.

Sosyal girisimciler her pazar ya da paydas grubuna makul bir deger 6nermesi sunarak
(Giigli vd., 2002) kritik 6neme sahip kaynaklarin temini ic¢in ag iliskilerini verimli bir
diizeyde korumaya galisacaktir (Ayrintili bilgi igin bk. Blm 1.2.3.2). Ozetle tiim bu siirecler

sosyal girisimin dinamizmini etkileyebilmektedir.

1.2.3.4. Siirdiiriilebilir Olma

Yukarda ayrintili bahsedilen, kaynak ydnetimi, sosyal sermaye yaratimi, ve paydas
yonetimi siirecleri sosyal girisimciligin siirdiiriilebilir olmasinda 6nemli bilesenler olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Sosyal misyonun temelinde esas itibari ile siirdiiriilebilirlik meselesi var
oldugu ongoriildiigiinde, yukaridaki tiim degiskenler arasinda denge kurulmasi gerekecektir
(Mort vd., 2003). Boylece girisimin siirdiiriilebilirligini saglayip, ana misyonu giidiileyen
sosyal Oriintiiler toplumsal sonuglara vurgu yapabilecektir (Chell, 2007). Yani sosyal
girisimler ihmal edilmis sosyal sorunlara siirdiiriilebilir ¢oziimler iiretme yoluyla topluma
deger yaratmay1 amaglayacaktir. Ticari isletmeler bu ihtiyaclara cevap verememektedir ¢ilinkii
karli degildir. Sosyal girisimlerin misyonunda kér sadece siirdiiriilebilirligin bir aracidur,
amaci degildir. Cilinkii sosyal girisimler dinamik bir ¢evrede faaliyet gosteriyor olmalarindan
dolayr siirdiiriilebilir bir diizene ihtiyag duymaktadirlar. Bu diizen sosyal misyona
ulasilmasinda uzun vadeli faaliyetlere isaret etmektedir. Faaliyetler ise paydas gruplariin
organizasyonun misyonu olan hizmetleri sinirli kaynaklar ile saglamasi, toplumun bu
hizmetlere gilivenmesi ve nihai olarak ihtiyaglarini karsilamasi ile gerceklesebilmektedir.
Makroekonomik c¢erceveden bakildiginda sosyal girisimler i¢in siirdiiriilebilirlik 6nemli
sosyal ihtiyaclarin karsilanmasidir. Kar amaci glitmeyen organizasyonlar icin stirdiiriilebilirlik
Oziinde miisterilerine, patronlarmma ve hizmet ettigi topluma olan taahhiitlerini yerine

getirebilmektir (Weerawardena vd., 2010).
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Finansal siirdiiriilebilirlik 6n kosulu tezin 1.2.3.2. ve 1.2.3.3 boliimlerinde de
belirtildigi gibi sosyal girisimlerde sikintili bir mesele olarak dikkat ¢ekmektedir. Sosyal
girisimler misyonlarina ulagsmak i¢in diizenli gelir kaynaklarna ihtiyag duymakta, bu
kaynaklar1 genis ag iligkileri ve sosyal sermayeleri ile destekleyerek fonlamaktadirlar.
Ozellikle bu siiregte diizensiz bagislar, degisen hiikiimet programlarina bagli hibeler
organizasyonun siirdiiriilebilirligini ve dolayisiyla basarisim tehdit edebilmektedir.
Weerawardena vd. (2010) kar amaci giitmeyen organizasyonlarin  finansal
stirdiiriilebilirliginde ticari faaliyetlerinden gelir elde etmesinin, bagis toplama etkinliklerinin,
iliski pazarlamasi stratejisinin ve sektorler arasi igbirliklerinin 6nemine dikkat ¢ekmektedir.
Sosyal girisimlerin klasik anlamdaki sivil toplum orgiitlerine alternatif olarak ortaya ¢ikma
gerekgesi de kaynak temelli siirdiiriilebilir olmak ile agiklanabilmektedir. Fark yaratan sosyal
girisimler diizenli ve tahmin edilebilir gelir kaynaklarina sahip olma yoluyla siirdiiriilebilir
olabilmektedirler.

Sosyal deger yaratmaya iliskin tiim degiskenlerin ayrintili incelendigi yukaridaki
boliimler dikkate alindiginda sosyal girisimcilik

“hemen hemen her sektorde, sosyal deger veya degisim ve/veya sosyal etki yaratmak iizere, ihtiyaclara
iliskin kaynaklar1 yaratan firsatlarin pesinden gidildigi, bu firsatlar1 kullanmak igin belli 6lgiide risk
alindig1 isbirligi ve giivene dayali bir paydas yelpazesinde, kaynaklarin yaratici bir bigimde kullanildig1
yenilikei, stirdiiriilebilir sosyal bir siire¢”
olarak tanimlanabilmektedir (Mcclean vd., 2012; Besler vd., 2010; Dart, 2004; Mort vd.,
2003). Bu tanim sosyal girisimcilik kavramina kapsam agisindan genis bakis agis1 sunmakta
ve kamu/6zel, kar amaci gliden/glitmeyen tim  Orgiitlerde bu  olgunun
gelisebilecegi/varolabilecegi diisiincesini yaratmaktadir. Tez c¢aligmasinin devam eden
bolimiinde sosyal girisimleri gevreleyen kurumsal ¢evre dinamikleri ele alinarak, sosyal

girisim olgusuna yaratilan katk: farkli pencerelerden incelenmeye ¢alisilacaktir.

1.2.4. Kurumsal Cevre ile lgili Dinamikler

Ekonomi alaninda sosyal girisimciligi destekleyen kavramlar (Ayrintili bilgi igin bk.
BIm. 1.1.4.4) arasinda yer alan uyumlu etkinlik sosyal girisim faaliyetlerini destekleyen
kurumlara iligkin dinamiklerde de kendini gostermektedir. Soyle ki; eger sosyal girisimlerin
basar1 derecesi destekleyici kurumlarin (yasal, kiiltiirel, ve kurumsal g¢evrelerin de dahil
oldugu) yeterli diizeydeki etkisine bagli ise sosyal girisimciligin sosyal etkisi de uyum
diizeyinde yiiksek olacaktir (Zeyen vd., 2012). O halde sosyal girisimlerin daha fazla etki
yaratabilmesi ic¢in daha fazla uyumlu etkinlige sahip olmalar1 beklenmektedir. Bunun ig¢in

gerekli kurumsal ve dolayisiyla destekleyici ¢evreden de etkilenmeleri ya da etkilemeleri
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beklenecektedir. Asagida bu konudaki mevcut yasal ¢evre, politik ¢evre, ile ilgili mevcut sivil

toplum kuruluslar1 ve egitim kurumlari incelenecektir.

1.2.4.1. Yasal Cevre

Glintimiizde tilkemizde faaliyet gosteren sosyal girisimlerin farkli kurumsal yapilar
altinda calismalarimi siirdiirdiigii goriilmektedir (Tiirkiye Ugiincii Sektdr Vakfi, 2010). Bunlar
sivil toplum kuruluslar, vakiflar, dernekler, kooperatifler gibi cesitli tiizel kisilikler olarak
siralanabilir. Tirk mevzuatinda sivil toplum kurulusu (STK) diye hukuki bir tanimlama
bulunmamakla birlikte sivil toplum kurulusu denildiginde ilk olarak akla dernekler ve vakiflar
gelmektedir. Burada dikkat c¢eken noktanin, sosyal girisimlere ayri bir mevzuatta yer
verilmedigidir. Bu durum bir takim sikintilarin ortaya ¢ikmasma neden olabilmektedir.
Mevcut sosyal girisimlerin genel olarak dernek, vakif ve kooperatif tiizel kisilikleri altinda
faaliyet gosterdikleri organizasyonlar bulunmaktadir.

Vakiflar gercek veya tiizel kisilerin yeterli mal ve haklar1 belirli ve siirekli bir amaca
yonlendirmeleriyle olusan tiizel kisilige sahip mal topluluklaridir. Tiirkiye’de vakiflar ile ilgili
mevzuat 2008 yilinda ¢ikan “5737 Sayili Vakiflar Kanunu™’dur (Mevzuat Bilgi Sistemi,
2017). Dernekler ise 2004 yilinda ¢ikan “5253 sayili Dernekler Kanuni” ile diizenlenmistir.
Dernekler kazang paylasma disinda, kanunlarla yasaklanmamis belirli ve ortak bir amaci
gerceklestirmek iizere, en az yedi gercek veya tiizel kisinin, bilgi ve ¢aligmalarini stirekli
olarak birlestirmek suretiyle olusturduklart tiizel kisilige sahip kisi topluluklar1 olarak
tanimlanmaktadir (dernekler.gov.tr, 2016). Farkli kamu kuruluslar tarafindan denetlenen ve
ayr1 mevzuatlar1 olan dernekler ve vakiflar {lilkemizdeki uygulamalarda oldukc¢a fazla
benzerlik gdstermektedir. Ornegin, her iki tiizel kisilik de kamu yarari/vergi muafiyeti statiisii
alarak bagislar tesvik edebilir ya da kurumlar vergisinden muaf olabilirler. Sosyal girisim
seklinde oOrgiitlenen bu girisimler iktisadi isletme(ler) kurmak yoluyla amaglarini
gerceklestirebilmektedirler. Ayrica ticari sirketler kurup veya kurulmus, olan sirketlere ortak
olabilmektedirler. Bu iktisadi girisimler sadece dernek veya vakfin faaliyet alanlarini
desteklemek ve gelir saglamak amaciyla kurulabildikleri ve herhangi bir vergi istisnasina tabi
olmadiklar1 yasalarda belirtilmektedir. Ulkemizde vakif statiisiinde isleyen ve sosyal girisim
olarak faaliyet gosteren Ornek bir uygulama 1997 yilinda Nebahat Akkog tarafindan
kadinlarin acil ve kritik ihtiyaglarina cevap vermek ve ayni zamanda birer vatandas, es, anne
olarak haklaryla ilgili farkindaliginin artmasini saglamak amaciyla kurulan Kadin Merkezi
Vakfr’dir (KAMER) (www.kamer.org.tr, 2017). Bu tip kurumlar1 son yillarda kurulus ve
isleyis siireclerindeki kolayliklar nedeni ile yaygm bicimde gérmek miimkiindiir. Ornegin

dernek statiisiinde igleyen ve sosyal girisim olarak faalilyetlerine devam eden Victor Ananias
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tarafindan kurulan Bugday Ekolojik Yasami1 Destekleme Dernegi Tiirkiye’de ilk defa i¢
pazara yonelik ekolojik tarim uygulamalari, alternatif pazarlama ve tanitim stratejileri ve
ekolojik yasam Kkiiltliriinii bilinglendirmesi nedeniyle one c¢ikmaktadir (www.bugday.org,
2017).

Bir diger yasal kurum olan kooperatifler ise tiizel kisiligi haiz olmak iizere ortaklarinin
belirli ekonomik menfaatlerini ve 6zellikle meslek ve gecimlerine ait ihtiyaglarini karsilikli
yardim, dayanisma ve kefalet suretiyle saglayip korumak amaciyla gercek ve kamu tiizel
kisileri ile 6zel idareler, belediyeler, koyler, cemiyetler ve dernekler tarafindan kurulan degisir
ortakli ve degisir sermayeli tesekkiillerdir (T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanligi,
2016). Kooperatifler ile ilgili mevzuat 1969 yilinda kabul edilen “1163 Sayili Kooperatifler
Kanunu” ile diizenlenmektedir. Mevzuatta kooperatifler arasi bir ayristirma olmamakla
birlikte sosyal kooperatif diye 6zel bir tanima rastlanmamaktadir. Ulkemizde bu statiide
calisan kooperatiflere 6rnek olarak kadin kooperatifleri verilebilir. Yerel diizeyde kadinlarin
kendileri ve toplum ig¢in kalici hizmetler yaratabilmeleri, Onceliklerini ve ihtiyaglarini
giindeme getirebilmeleri i¢in kadinlar1 giligclendirmeye yonelik politikalarin ve kaynak
aktarimlarinin saglanabilmesi i¢in faaliyet gosteren kadin kooperatifleri ayn1 zamanda yerel
kalkinmada kadinlarin roliiniin goriiniir hale gelmesi konusunda da 6nemli bir model
olusturmaktadir (www.kadinkooperatifleri.org, 2016).

Ulkemizdeki dikkat cekici bir érnek Tiirkiye Ugiincii Sektér Vakfi’dir (TUSEV).
TUSEV 1993 yilinda iglerinde Tiirkiye nin dnde gelen 23 sivil toplum 6rgiitiiniin yer aldig
amaglarmin Tirkiye’de iiclincli sektoriin yasal, mali ve islevsel altyapisini gelistirmek {izere
kurulmus bir vakiftir. TUSEV’in calisma alam su sekilde belirtilmistir (www.tusev.org.tr,

2016)

“...STK’lar i¢in daha destekleyici bir yasal ve mali ortam yaratilmasi, STK’lara stratejik ve etkin kaynak
aktariminin saglanmasi, kamu, 6zel sektor ve sivil toplum arasi igbirliginin tesvik edilmesi, uluslararasi
toplulugun ilkemiz sivil toplumunu tanimasi ve isbirlikleri kurmasi, sivil toplumla ilgili arastirma
projelerinin hazirlanmasi, ve bu arastirmalarin sivil toplum paydaslarmin gelecek faaliyet ve

programlarinda yol gosterici sekilde kullanilmasi... (www.tusev.org.tr, 2016).”

TUSEV’in biinyesinde yer alan “Sosyal Yatirim: Stratejik Bagislarla Etkin Sivil
Toplum” programi kapsaminda Tiirkiye’de sosyal girisimcilik cevresinin gelistirilmesine
yonelik ¢aligmalar yapilmaktadir. Bu ¢alismalar su sekilde 6zetlenmektedir;

“..lgili paydaglarin stratejik ve etkin bagis uygulamalar1 hakkinda bilgilendirilmesi, sosyal yatirim ve
filantropi i¢in daha elverisli bir altyap1 olusturulmasimi, STK’lara kaynak aktarimini saglayan model ve

mekanizmalarin tesvik edilmesini (bagiscilar vakiflari- community foundations gibi), yeni donér ve

bagiscilarin bagis ve hibe programlari olusturmalarina destek verilmesini, sosyal girisimleri ilgilendiren
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yasal ve mali altyapmmn iyilestirilmesi ve sosyal girisimlerin tesviki icin calismalar viiriitmeyi
amaclamaktadir (www.tiisev.org.tr, 2016).”

Bir baska ornek ise iilkemizde sosyal girisimciligin gelismesi amaciyla bir grup
akademisyen ve sivil toplumcu tarafindan bir sosyal girisim olarak kurulan “Sosyal Inovasyon
Merkezi”’dir (SIM). SIM kurulus amaglarini, sosyal girisimcilik, kurumsal sosyal sorumluluk
ve goniilliiliik, sivil toplum kapasite gelistirme ve kurumsal gelisim alanlarinda sosyal yenilik
calismalar1 yapmak ve bu alanlarda toplumsal arastirmalar, veri tabanlari ve yayinlar
gerceklestirmek olarak aciklamaktadir (Sosyal Inovasyon Merkezi, 2017). Tiirkiye’deki diger
sosyal girisimlerin karsilasti§1 benzer sorunu yasayan merkezin burada dikkat ¢eken nokta bir
limited sirketi olarak kurulmasidir. Bu sebepten dolay1 oncelikle hedef olarak kendilerine
sosyal girisimcilik ile ilgili hukuksal ve ticari altyapimin ve yasal diizenlemelerin
olusturulmasini benimsemislerdir.

Ulkemizde sosyal girisimcilik alaninda faaliyet gosteren tiim tiizel kisiliklerin kar
amaci giiden bir sirket gibi vergi mevzuatina tabi olmalar1 son yillarda sikga elestirilmektedir.
Ciinkii bu tip girisimlerin sosyal amaclar1 gérmezden gelinerek vergilendirilmekte bdylece
durum sosyal isletmelerin kurulus ve faaliyetlerindeki devam edebilme g¢abasi olumsuz
etkilenebilmektedir. Konu ile ilgili yasal ve mali altyapinin iyilestirilerek sosyal girisimlerin
kurulmasinin tesvik edilmesi beklenmektedir. Boylece haksiz rekabet i¢ine girilmeden vergi
diizenlemeleri yapilmasi ile siirdiiriilebilirlik saglanabilecektir. Kamu sektoriinde sivil toplum
kuruluglarinin muhataplar1 kurumsal yapilarina gore Vakiflar Genel Miidiirliigli, Dernekler
Dairesi Baskanligi, Tarimsal Amach Kooperatifler ve iist kuruluslart i¢in Tarim Orman ve
Koy Isleri Bakanligi iken diger kooperatifler ve {ist kuruluslar igin Sanayi ve Ticaret
Bakanligidir. Tiim bu orgiit yapilarinda isleyen sosyal girisimlerin var oldugu goz oniine
alindiginda sosyal girisimlerin ortak talep ve sorunlarini iletebilecekleri bir kurumun
bulunmamas1 girisimlerin yasal platform eksikligine ve kamu nezdinde sosyal girisimciligin
fazla gz oniinde var olmadigina isaret etmektedir (Tiirkiye Ugiincii Sektor Vakfi , 2010).

Diinyada sosyal girisimler icin kar amaci giitmeyen sirketler en yaygin form olarak
kullanilan tiizel kisilik olmasina ragmen, Tiirkiye’de hentiz bu tip yapilar yeni bir kavramdir
ve bu sekilde kurulan az sayida sosyal girisimcilik 6rnegine rastlanmaktadir. 6102 Sayili Tiirk
Ticaret Kanunu’nda agik olarak bir sirket tanimi1 olmamakla birlikte; genel olarak iki veya
daha ¢ok kisinin bir araya gelerek, emek veya mallarini, miisterek bir amaca erismek {izere bir
sozlesme ile birlestirmeleri seklinde tanimlanmaktadir (Mevzuat Bilgi Sistemi, 2017). Sosyal
isletmeler ayr1 bir diizenlemeye tabi degildir. Bu isletmelerin hicbir vergi istisnasi
bulunmamakla birlikte hibe ve bagislardan da yararlanamamaktadirlar. Dees ve Anderson

(2003a) yasal sinirlamalarin 6nemli oldugunu fakat bunun faaliyetlerde belirleyici 6zellik
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olmadigini1 savunmaktadirlar. Yasal mevzuat her tilkeye gore degisiklik gosterebilmektedir
Sosyal isletmeler i¢in kullanilan ayrica hazirlanmis hukuki yapilar da mevcuttur. Bunlar:
fayda sirketi, esnek amacli sirket, diisiik karli sinirli sorumlu sirket (L3C), karma (melez)
sirketler, toplum ¢ikarli sirkettir (CIC) (Goktepe, 2014).

Birlesik Krallik sosyal girisimciligin yasal mevzuatin1 2006 yilinda sosyal isletmeleri
gbz oOnlinde bulundurarak Toplum Yararina Sirket Yonetmeligi ile diizenleyen ilk iilke
olmustur. Yonetmelik “Sirketler Kanunu 2006” kapsamindaki bu yasayla ve genel sirket
kanunuyla siirlandirarak uygulamaya gegmistir. Bu yasa c¢ercevesinde 2016 yili Mayis
aymdan itibaren  12.000’den  fazla toplum yararina sirket kayit olmustur
(www.cicassociation.org.uk, 2016). Toplum yararina sirket statiisiinii elinde bulunduran bu
sirketlerin iki temel 6zellige sahip olmasi yasal zorunluluk haline getirilmistir. Bunlar, “sirket
tarafindan sahip olunan varliklar bu varliklarin toplumun iyi kullanimina yonelik uygulamalar
icin kullanimi garantileyen bir varliklar kasasinda tutulmasi” ve “hissedarlara ve finansorlere
yapilan kar pay1 ve faiz 6demelerinin sirketin kar etmesini garantilemesi ile sinirlandirilmasi,
fakat birincil odagin topluma fayda saglamak olarak kalmasidir” (www.cicassociation.org.uk,
2016). Her iki uygulama da, “Toplum Yararina Sirket Regiilator’ii (Office of the Regulator
of the Community Interst Companies) tarafindan CIC34 (community interest company report)
olarak bilinen yillik raporun regiilatorler ofisine teslim edilmesiyle kontrol edilmektedir.

Sosyal girisimcilik ile ilgili yasal mevzuatlar sosyal girisimciligin faaliyetlerini
ve/veya gelismesini dogrudan etkileyebilmektedir. Yasal diizenlemeler sosyal girisimciligin
yayginlagmasi hizlandirarak saglanacak destekler (6rnegin vergi muafiyetleri, vergi

indirimleri vb.) ile siirdiiriilebilir olabilmelerine imkan verebilecektir.

1.2.4.2 Politik Cevre

Politik ¢evre, 6zglin mevzuat gereklilikleri ile olusan ¢esitli kamu destegi olarak
tanimlanabilir. Sosyal girisimler i¢in politik cevre de dnemlidir. Sosyal isletme sektorii ile
devlet arasindaki iliski merkezi hiikiimet politikalarindan (Murdock, 2007), yerel otoritelerin
sundugu hizmetlere (Munoz ve Tinsley, 2008) kadar pek ¢ok seviyede arastirmalara konu
olmustur (Munoz, 2010). Politikalalarin girisimler {iizerindeki etkisini Rockefeller Vakfi
baskanligin yiiriiten Peter Goldwork, Bornstein ile 1988-1997 yillar1 arasinda ile yaptig1 bir

gorlisme esnasinda su sozler ile ifade etmistir:
“...Bundan g¢eyrek yilizyill 6nce ABD digindaki iilkelerde ancak pek az sayida STK (kalkinma ve sosyal
hizmet alaninda ¢aligan sivil toplum kurulusu, hiikiimet dist kurulus) vardi. Simdi diinya genelinde
milyonlarca ve bu da ¢ok carpici... Hi¢ kimse bunun ayni zamanda olmasini saglayamazdi. Peki neden
biiytidiiler? Biiylidiiler ¢linkii tohum oradayd: ve toprak dogruydu. Var olan kurumlarla bas edemeyip,

sorunlar1 ¢ozmeyi kafasina koymus, ¢o6ziim yollar1 arayan bir takim huzursuz (aktif, 6ncii) insanlar var.
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Bunlar eski formatlardan kagip yeni orgilitlenme modelleri yaratmaya yoneldiler. Onlar, orada daha fazla

ozgiirliik, daha fazla etkinlik ve iiretkenlik buldular. Iste isin anahtar1 budur (Bornstein, 2009: 5).”

Gliniimiizde daha ¢ok insan toplumsal sorunlar1 ¢ézme Ozgiirlii§iine ve imkanlarina
sahip oldugundan 6zellikle degisimin Oniinde bulunan bir ¢ok engeli de asabilmektedirler.
Ozellikle diinyanin pek ¢ok yerinde gerceklesen politik degisikliklerin baskici politik rejimleri
yikilip yerini daha 6zgiirliik¢ii yonetimlere birakmasi sosyal girisimcilerin sayisini arttirmistir.
Omek vermemiz gerekirse, Giiney Avrupa, Latin Amerika ve Afrika’daki askeri rejimler son
bulmus, Orta Avrupa’da ve Rusya’da komiinist sistemler yikilmis, Giliney Afrika’daki irk¢i
rejim ve Hindistan’daki sOmiirgeci yOnetimler ¢okertilmistir. Diinaydaki politik 6zgiirliik
ortamina paralel olarak sivil toplum kuruluslarinin ihtiyact olan kaynaga ulagmalarini da
hizlandirmistir (Bornstein, 2009: 8).

Dart’a (2004a) gore sosyal girisimciler politika degisimlerine kars1 duyarh
olduklarindan kendilerini hiikiimetlerin baskisi altinda isletme-benzeri uygulamalara uyum
saglamak durumunda hissedebilirler. Degisen politika ajanlarinin 6zellikle bolgesel diizeyde
olmasi ve sosyal girisimciligin gelisiminin bolgesel parti politikasinin bir pargast olarak
ortaya ¢ikmasma neden olabilmektedir. Boylece sosyal girisimler politik baglamda kamu
sektorli tarafindan verilen hizmetlerin baskalarina devredilmesi ile birlikte farkli bir sektor
olusumu haline gelebilmektedir. Bu degisimle hiikiimetler sosyal girisimlerin {izerine mevcut
sistemde ugrastiklar1 fakirlik, yoksunluk ve sosyal kaynagsma gibi problemlere ek olarak
normalde devletin sundugu hizmetlerin yiikiimliliigiinii de istlenebilmektedirler (Munoz,
2010).

1.2.4.3. Egitim Kurumlar

Son yillarda tim Diinya’da ve Tirkiye’de pek c¢ok iiniversite biinyesinde sosyal
girisimcilik alaninda egitimler verilmekte, c¢esitli merkezler acilmakta, seminerler
diizenlenmekte, odiiller ve burslar verilmektedir. Devlet politikalar1 gergevesinde egitim
diizenlemelerinde sosyal girisimciligin arttirilmasini saglayici her tiirlii uygulamaya imkan
verilmektedir. Boylece iiniversiteler sosyal sorumluluk bilinci yliksek gengler yetistirmek
amaciyla sosyal girisimci gengleri tesvik etme egilimine girmektedirler. Gilinlimiizde artik
diinya c¢apinda {ine sahip pek ¢ok tiniversitenin sosyal girisimcilik egitimi vermeye baslamasi
konunun hassasiyetini gostermektedir. ABD ve Kanada’da iki yiizden fazla iiniversitede bu
alanda gectigimiz son 5 yilda sayisiz faaliyet gergeklestirilmistir. Ornegin Oxford
Universite’sindeki SAID Business School, Ispanya’daki Navara Universitesi’ndeki IESE
Business School, Brezilya’daki Getulia Vargas Vakfi, Giiney Amerika’daki Pretoria

Universite’sindeki Gordon Institute of Business Science ve New York Universite’sindeki
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Robert F. Wagner Graduate School of Public Service biinyesinde ¢esitli sosyal
girisim/girisimcilik  programlart  bulunmaktadir. Bu programlar arasinda “Sosyal
Girisimcilikte Reynolds Program1” kapsaminda tiim alanlarda egitim almakta olan dgrencilere
degisim yaratan bireyler olma konusunda egitim ve destekler saglanmaktadir.

Benzer sekilde iilkemizde de iiniversiteler biinyesinde sosyal girisimcilik alaninda
merkezler kurularak dersler verilmekte ve seminerler diizenlenmektedir. Ko¢ Universitesi
biinyesinde Kasim 2012°de kurulan Kog¢ Universitesi Sosyal Etki Forumu (KUSIF) egitim,
aragtirma Ve ortakliklar araciligiyla sosyal yenilikg¢iligi desteklemek amaciyla kurulmustur.
Kog Universitesi 2007 yilinda Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi’ni imzalamustir.
Ko¢ Universitesi ve dolayisiyla Sosyal Etki Forumu Uluslararast Sosyal Girisimcilik
Yarigsmast GSVC (Global Social Venture Competition) ortagidir. Ayrica 2013 yilindan
itibaren KUSIF, sosyal etki alaninda ¢aligmalar yapan bir sosyal etki analiz kurulusu olan
Social Value International tiyesidir. KUSIF biinyesinde Topluma Katki ve Destek Sertifikasi
Programi vermekte ve Kog¢ Universitesi biinyesinde lisans ve yiiksek lisans seviyesinde
verilmekte olan sosyal girisimcilik alanindaki derslere destek vermektedir. Ayn1 zamanda
konferanslar diizenlemekte ve egitimler vermektedir. Ayrica akademik g¢alismalar yiiriiterek
Tiirkiye’de akademik yazmin gelistirilmesine katki saglamaktadir (Kog Universitesi sosyal
Etki Forumu, 2017).

Bagimsiz bir olusum olan Sosyal Girisimci Geng Liderler Akademisi (SOGLA)
tiniversite Ogrencilerine yonelik kapasite gelistirme programlar1 gergeklestirmekte ve
egitimler ve etkinlikler yoluyla sosyal girisimcilik konusunda farkindalik yaratilmasina
katkida bulunmakta ve kogluk programlari uygulamaktadir (Sosyal Girisimei Geng Liderler
Akademisi, 2017).

Ozetle iiniversitelerde sosyal girisimcilik egitiminin yaygilasmasi sosyal girisimlerin
sayisini ve niteligini olumlu yonde etkileyecek gelismelerden birisidir. Ayrica genglere bagka
bir diinyanin ve is modellerinin mevcut oldugunu gostermesi ve potansiyel bir istihdam alani
yaratmasi agisindan iiniversitelerde sosyal girisimcilik egitiminin verilmesi ve miifredata dahil

edilmesi 6nemli goriilmektedir.
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IKiNCi BOLUM
SOSYAL GIiRISIMCILiGi ETKILEYEN DINAMIKLERIN BELIRLENMESI

“Gergek sefkat bir dilenciye sadaka vermek degil, onlarin yagamlarini yeniden

yapilandiracak yeni bir diizene ihtiya¢ oldugunu gérmektir.” Martin Luther KING JR. ’

2.1 Arastirmanin Amaci

Bu calismanin genel amaci, Tiirkiye’de faaliyet gosteren sosyal girisimciliklerin
stirdiiriilebilirliginde etkili oldugu varsayilan davranissal, dis ¢evre (sosyo-ekonomik ve
kurumsal) ve sosyal deger ile ilgili dinamiklerin belirlenmesidir. Calisma Tiirkiye’deki sosyal
girisimcilik ekosisteminin arka planinda yatan etkenleri sorgulamaktadir. Bu amag
dogrultusunda ¢aligmanin daha 6zgiil hedefleri ise sunlardir:

» Sosyal deger yaratma siirecinde yenilik¢iligin, risk almaya yonelimli olmanin,
onceden harekete gecmeye yonelimli olmanin ve yeni firsatlart degerlendirmenin
sosyal girisimin siirdiiriilebilirligindeki etkilerinin belirlenmesi,

» Diizenleyici kurumsal cevre (mevzuat, yasa vb.) ile ilgili faktorlerin sosyal
girisimin siirdiirtilebilirligindeki etkilerinin belirlenmesi,

» Sosyal girisimcilik niyetine iligkin motivasyonlarin belirlenmesi,

» Tirkiye’ye 0zgli bir sosyal girisimcilik modelinin arastirilmasi  olarak

belirlenmistir.

2.2 Arastirmanin Kapsami

Bilim ve teknoloji alanindaki hizli degisimler, kiiresel rekabet ortami ve toplumsal
doniistimler sosyal girisimciligin toplumsal ve ekonomik 6nemini her gecen giin arttirmistir.
Son yillarda sosyal girigsimcilik olgusu ekonomik kalkinmanin ve toplumsal refahin temel
faktorii olarak degerlendirilmeye baslanmis, Ozellikle siirdiiriilebilir kalkinma ile birlikte
sosyal girisimciler ekonominin ve toplumsal diizenin énemli araglar1 olarak ortaya ¢ikmistir.
Siirdiiriilebilir kalkinmanin temelinde insanin yasam standartlarini gelistirme ve dogayi
korumaya yonelik yapilan yatirimlar yer almaktadir. Toplumsal refahi yiikseltebilecek bu
yatirimlar sosyal girisimcilerin mevcut sorunlar1 ¢ozebilecek mekanizmalar1 gelistirmesi ile
miimkiin olabilmektedir. Sosyal ve ekonomik bir deger yaratacak olan ve sosyal sorunlara
stirdiiriilebilir ¢dzlimler arayacak/sunacak sosyal girisimcilerin sayisindaki artig, tilkeler

arasinda farklilik yaratacak diizeyde genis ve ¢esitli yapilari ile karsimiza ¢ikabilmektedir. Bu

% Bornstein, D. (2009). Diinya Nasil Degisir? Sosyal Girisimciler ve Yeni Fikirlerin Giicii. ALFA Yayinlar1.
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nedenle gliniimiizde hala sosyal girisimci kavramini ya da bu kavramin altinda yatan
dinamikleri aciklayabilmek 6nemli bir bosluk olarak ortaya ¢ikmaktadir. Her ne kadar heniiz
hem kavramsal hem de uygulamada farkli yaklagimlar ve modeller yer alsa da iilkemize 6zgii
kapsamli bir arastirmanm bulunmamas: dikkat ¢ekicidir. Ulkemizde sosyal girisimcilik
caligmalarinin gelisiminin detayli incelendigi Bolim 1.1.2.°de vurgulandig1 gibi, lisansiistii
akademik calismalarim (yiiksek lisans ve doktora seviyesinde) (Ornegin, Unlii, 2012; Erdogan,
2014; Kirilmaz, 2014; Coskun, 2015; Gusseinova, 2015; Cermik, 2015; Mengii, 2016) ve
bilimsel nitelikli makalelerin (Ornegin Ozdevecioglu, 2009; Kiimbiil, 2010; Sarikaya vd.,
2010; Kiimbiil, 2011; Kogak ve Kavi, 2014; Akkan ve Saygun, 2016) sayis1 diinya geneline
oranla diisiikk seviyede bulunmustur. 2012 yilindan sonra akademik ilgi artmis olsa da,
calismalarin gerek alan arastirmasi gerekse kavramsal diizeyde sinirli kaldig1 gézlemlenmistir.
Ozellikle Tiirkiye’deki sosyal girisimcilik ekosistemini ayrintili olarak inceleyen bir
calismaya rastlanmamustir. Ilgili yazinda dikkat ¢eken bir diger nokta ise veri toplama
siirecindeki eksikliktir. Tiirkiye’de sayilari hizla artan sosyal girisimlerin farkli cografi
bolgelerde olmasi bilimsel arastirmalarda 6lgme ve degerlendirmede sikinti yaratmis
olabilecegi dolayisiyla arastirmalarin vaka analizi ile smirh kaldigi gozlemlenmistir. Bu
durum tez arastirmasinda hem sosyal girisimcilik faaliyetlerinin siirdiiriilebilirliginde etkili
oldugu varsayilan davranigsal, dis ¢evre (sosyo-ekonomik ve kurumsal) ve sosyal deger ile
ilgili dinamiklerin belirlenerek uygulama sonuglarin1 yonlendirebilecek bir model Onerisi
olusturmayr hem de 6zgilin bir veri toplama araci gelistirmeyi gerekli kilmistir. Boylece
akademik alandaki bosluk doldurulmaya calisilarak, {lilkemize 6zgli sosyal girisimciligin
fotografi sunulmaya caligilacaktir.

Tirkiye’de faaliyet gosteren sosyal girisimcilerin sayisina iligkin kesin bilgileri
sunacak resmi kurumlarin bulunmamasi, kurumsal diizenlemelere iligkin tespit edilen ilk
bulgu olarak ortaya c¢ikmigtir. Alan arastirmasi ic¢in ihtiyag duyulan net bir sayiya
ulagilamadigindan Tiirkiye’de ve diinya genelinde faaliyetleri ile oldukca dikkat ceken
ASHOKAya liye sosyal girisimcilerinden olusan bir evrene ulagsmak istense de net bir rakam
telaffuz edilememistir. Burada vurgulanmasi gereken nokta, alan arastirmasinin amacinin
“belirli bir tanimlamaya tabi olmus veya standardize edilmis bir evrene” ulagilmanin 6tesinde,
sosyal misyonu toplumsal sorunlar1 ¢ozmek olan ve yenilik¢i siireglerle sosyal ve ekonomik
degeri yiikselten girisimleri kartopu Orneklemi ile belirleyerek sinirlarin = Otesine
gecebilmektir. Bu amagla tezde nitel yontem kapsaminda derinlemesine goriisme, gozlem ve
dokiiman incelemesi kullanilma gerekliligi ortaya ¢ikmustir. Nihai olarak toplamda sekiz
(KUSIF aracilign ile 1 kisi, ASHOKAya iiye 3 kisi, geri kalan 4 kisi kartopu &rneklemi ile)

sosyal girisimcei ile gorlistilmustiir. Sekiz kisiyle yapilan goriismeler tamamlandiktan sonra
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konularin tekrarlanmaya basladigi ve doyuma ulasildig1 fark edildiginde goriismelere son
verilmistir. Veri toplama siirecinde Tiirkiye’nin farkli cografi bolgelerinde ve farkli sosyal
amaglara hizmet eden sosyal girisimlerin secilmesine 6zen gosterilmistir. Goriigmeler Nisan
2017-Mayis 2017 tarihlerinde sosyal girisimlerin kuruculari, kurucu ortaklar1 ya da yonetim
kurulu tiyeleri ile gergeklestirilmistir. Alan arastirmasi siireci dncesinde arastirmaci konunun
kavramsal igerigini zenginlestirmek ve iilkeler arasindaki farkliligi gozlemleyebilmek
amacityla Amerika Birlesik Devletleri’'nde gergeklesen ii¢ haftalik “STK’lar ve Sivil
Aktivizm” konulu bir burs programi kazanarak, burs kapsaminda ziyaretlerde ve gézlemlerde
bulunmustur. Son olarak arastirma sonucunda Tiirkiye’ye 0zgii bir sosyal girisimcilik
modelinin olusturulmas1 hedeflendiginden, Weerawardena ve Sullivan Mort’un (2006)
derinlemesine vaka calismasia dayandirdiklari ¢ok boyutlu sosyal girisimcilik modeli esas

alinmistir.

2.3 Nitel Arastirma Yontemi

Bu tez c¢alismasinda nitel arastirma yontemi kapsaminda goriisme, gozlem ve
dokiiman incelemesi yoluyla veriler toplanmistir. Bunun nedeni sosyal girisimciligin somut
verilerle kolay aciklanamayan soyut bir kavram olmasma bagli olarak arastirmacinin
arastirilan ortama birebir katilimi ve gézlemleri ile kavrami dogru bir sekilde aciklayabilecegi
diisiincesidir. Nitel yontem toplumsal olgularin kendi baglamlarinda biitlinciil bir bigimde
ortaya konmasina yonelik nitel bir silirecin izlendigi arastirma olarak tanimlanabilir (Yildirim
ve Simsek, 2011). Sosyal ve makro diizeydeki olgularin incelendigi, karmasik iligkilerin
anlagilmaya calisildig1r kesfedici nitelikteki sosyal bilim arastirmalarinda, nitel arastirma
tekniklerinin derinlemesine bilgiye ulasmayi saglamasi agisindan onemi yadsimmamayacak
diizeydedir (Moisander ve Valtonen, 2006). Bilhassa sosyal ve ekonomik bir olgu olan sosyal
girisimcilik faaliyetlerinin siirdiiriilebilirliginde etkili oldugu varsayilan davranigsal, dis cevre
(sosyo-ekonomik ve kurumsal) ve sosyal deger ile ilgili dinamiklerin tespitinde nitel arastirma
yonteminin kullanilmasinin alan yazina dikkate deger bir katki saglayacagi umulmaktadir.
Ciinki nitel arastirma yontemi konuyu ilgili bireylerin bakis, acilarindan goérebilmeye ve bu
bakis, agilarin1 olusturan sosyal yapiyr ve siiregleri ortaya koymaya olanak vermektedir
(Yildirnm ve Simsek, 2011: 39-40). Bu nedenle c¢alismada tiim gorlismeler arastirmaci
tarafindan  yuritilmistir. Goriismeler, gozlem ve dokumanlar igerik analizi ile

degerlendirilerek bulgulara ulasilmigtir.
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2.4. Arastirmanin Asamalari
Mevcut tezde yazar alan arastirmasi donemini 4 adimda yiriitmistiir: 6n hazirlik
asamast, hazirlik asamasi, veri toplama agamasi ve verilerin degerlendirilmesi agamasidir. Bu

adimlar ayrintili olarak asagidaki basliklarda ve Sekil 2.1°de agiklanmaktadir.

2.4.1 On Hazirhik Asamasi

Alan arastirmasi 6ncesinde 6n hazirlik asamasinda konuyla ilgili derinlemesine yazin
taramas1 ve gozlemler yapilmistir. Yazin taramasi arastirma siirecinin ¢esitli zaman
dilimlerinde siklikla yapilmigtir. Arastirma sorusunun temel catisini olusturan “sosyal
girisimcilik” olgusunun somut verilerle kolay agiklanamayan soyut bir kavram olmasi bu
gerekliligi ortaya ¢ikartmistir. Yukarida da bahsedildigi gibi arastirmaci kavramsal diizeyde
incelemelerini devam ettirdigi 6n hazirlik agamasi doneminde ayn1 zamanda Amerika Birlesik
Devletleri’'nde gergeklesen ti¢ haftalik “STK’lar ve Sivil Aktivizm” konulu bir burs
programina katilmistir. Diinyanin farkli iilkelerinden 20 sivil toplum Orgiitiiniin, sosyal
girisimcinin ve sivil aktivistlerin katildigi programda arastirmact ABD ve katilimci
tilkelerdeki ticiincii sektor hakkinda pek cok gozlem yapma firsati yakalamistir. Arastirmaci
gozlemlerini fotograf (Ek 7) goriisme ve dokiimanlarla kayit altina alarak degerlendirmeye
tabi tutmustur. Siire¢ sonunda diinyadaki ve Tiirkiye’deki sosyal girisimcilik ¢aligmalari
detayli incelenmis, alan yazindaki kavramsal ve veri toplama siirecindeki bosluklar dikkat
cekmigstir. Bilhassa ililkemizdeki sosyal girisimcilik ekosistemini ayrintili olarak inceleyen
herhangi bir caligmaya rastlanilmamasi hazirlik asamasi i¢in daha detayli bir ¢alisma

yapilmasini gerekli kilmisgtir.
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2.4.2 Hazirhk Asamasi
Hazirlik asamasi goriisme formunun hazirlanmasi, giivenilirlik ve gecerlilik analizi ve
orneklemin belirlenmesi olmak iizere iic adimda gerceklestirilmistir. Siirecler asagida ayrintili

olarak agiklanmaktadir.

2.4.2.1. Goriisme Formunun Hazirlanmasi

Goriisme formunun hazirlik siireci, goriisme soru havuzunun olusturulmasi, ham
goriisme sorularinin belirlenmesi ve degerlendirilmesi asamalarindan olusmaktadir. Alan
yazinda Ozglin benzer bir soru formuna rastlanilmamasi nedeni ile soru havuzunun
olusturulmasinda nitel ve nicel arastirma yoOntemlerini kullanan tiim ampirik g¢alismalar
detayli bicimde incelenmistir. Weerawardena ve Mort (2006), Kog¢ Universitesi Sosyal Etki
Forumu (2015), Ozmutaf (2013), Zeyen vd. (2012), Weerawardena vd. (2010) ve
Miiftiigil’den (2016) faydalanilarak soru havuzu (EK 1) olusturulmustur. Soru havuzundan
secilecek ifadelerin belirlenmesinde Weerawardena ve Mort’un (2006) calismalarinda yer
verdikleri yedi 6nerme esas alinmistir. Her bir 6nermeye denk gelecek bigimde 6nce 35 adet
ifade olusturulmus, daha sonra bu ifadeler arastirmaci ve tez danismaninin ortak ¢alismalari

neticesinde 6 adet ham goriisme soruya indirgenmistir (EK 2).

2.4.2.2. Giivenilirlik ve Gecgerlilik Analizi
Gorlisme formunda yer alacak ifadelerin nihai hale doniistiiriilmesinde giivenilirlik ve
gecerlilik analizlerini iceren 3 adet pilot c¢alisma yapilmistir. Arastirmacinin tematik
algilamasini pekistirmek, nitel arastirma mantigina yatkinligini artirmak ve miilakat teknigini
gelistirmek amaci ile lisans 6grencilerinin katilimi ile odak grup calismasi, 3 adet STK
temsilcisinin yer aldig1 odak grup ¢alismasi ve girisimcilik konusunda uzmanlagmis 1 6gretim
elemani ile pilot ¢alismalar gerceklestirilmistir. Pilot ¢alismalara iliskin detaylar su sekilde
Ozetlenebilir:
» Birinci pilot ¢alisma: 17 Mart 2017 tarihinde Saat 12.00°de sosyal girisimcilik
konusunda lisans dersi almis ve sosyal girisimcilik ile ilgili bitirme tezi yapan goniillii
12 Akdeniz Universitesi lisans 6grencisinin katilimi ile iki saat siiren odak grup
calismas: yapilmistir. EK 2’de yer alan ifadeler katilimcilara sesli bicimde okunarak
ifadelerin anlagilirhigt ve Oneride bulunmak istedikleri konulari dile getirmeleri
istenmistir. Calisma sirasinda arastirmaci ve tez danismani es zamanli olarak tiim
goriismeleri not ile ve ses kayit cihazina kaydetmis, daha sonra ayri1 ayri desifre

edilmistir. Desifreler anlam biitiinliiglinii saglayacak bir bigime doniistiiriildiikten
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sonra Ek 2’de yer alan ifadelerin diizeltilmesine ve ilave ifadeler eklenmesine karar

verilmistir.

> Ikinci pilot caligma: Goriisme formunun i¢ gecerligini saglamak igin konuyla ilgili 24
Mart 2017 tarihinde deneyim ve uzmanliklarina giivenilen 3 adet STK temsilcisinin
yer aldig1 odak grup calismasi ile gerceklestirilmistir. Isimlerinin gizli kalmasini talep
eden temsilcilere, tez ¢alismasinin amaci ayrintili bigimde anlatilmis, arastirmanin
geldigi noktada pilot ¢alismanin ehemmiyetinden bahsedilmistir. Ug temsilcinin de
birlikte ve es anda katildig1 odak grup toplantis1 yaklasik 5-5,5 saat siirmistiir. Bir
onceki pilot calismaya benzer bicimde (bu sefer EK 2’de revize edilmis ifadeler)
ifadeler katilimcilara sesli bi¢cimde okunarak ifadelerin anlasilirhigt ve Oneride
bulunmak istedikleri konular1 dile getirmeleri istenmistir. Pilot c¢alisma
tamamlandiktan sonra odak grup neticesinde 3 adet daha ifade eklenerek, ifadeler
6’dan 9’a cikartilarak bazi ifadeler diizeltilmistir (EK 3).

» Uciincii pilot ¢alisma: 7 Nisan 2017 tarihinde deneyim, bilgi ve girisimcilik
konusunda uzmanligima giivenilen Akdeniz Universitesi’'nde gérev yapmakta olan bir
ogretim iiyesi ile gerceklestirilmistir. Iki saati askin siire zarfinda Ek 3’te yer alan
ifadeler tek tek incelenerek ifadelerin kapsami genisletilmistir. Boylece pilot ¢aligma
sonunda bir ifadenin iki farkli ifade haline doniistiiriilmesine, ek olarak 1 ifadenin de
ilave edilmesine karar verilmistir. Nihai olarak 11 ifadeden olusan bir havuz elde
edilmistir.

Giivenilirlik, tekrarlanan denemelerde Olgiilen bir prosediir ile ilgili ayn1 sonuglarin
elde edilmesidir. Ug¢ asamadan olusan pilot calisma sonucunda goriisme sorularmin
giivenilirligi saglanmistir. Buna ek olarak bu odak grup ¢alismalari esnasinda katilimcilardan
goriisme yapilabilecek sosyal girisimcilere dair Onerilerde bulunmalar1 istenmistir. Pilot
caligmalarda yer alan katilimcilarin 6nerdigi sosyal girisimciler ile arastirmacinin goriigmeyi
kabul eden sosyal girisimcilerin bazilarimin ayni olmasi arastirmanin giivenilirligini
gliclendirmistir. Bunun yanisira icerik analizinin glivenilirligi 6zellikle kodlama islemine
bagli oldugundan kategorilerin belirlenmesi ve acik sec¢ik tanimlanmasi olduk¢a 6nemlidir. Bu
yapildig1 siirece analizin giivenilirligi ve nesnelli§i artmis olacaktir. Icerik analizinde
giivenilirligin test edilmesi i¢in bazi teknikler kullanilmaktadir. Dokiimanlarin tek bir
zamanda degisik arastirmacilara verilerek ve her birinden elde edilen sonuglar arasindaki
korelasyonun hesaplanmasi arastirmacilar arasindaki giivenilirliktir. Ayni aragtirmacilara ayni
dokiimanlarin farkli zamanda verilerek aralarindaki korelasyonun (Beklenen deger= >% 70)
hesaplanmasi ise zaman agisindan giivenilirliktir. Belgenin degisik arastirmacilara verilerek

hesaplanan giivenilirlik katsayis1 ayn1 belgenin iki farkli zamanda ayni kisilere verilmesinden
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daha iyi sonug¢ verebilmektedir (Tavsancil ve Aslan, 2001). Bu ¢alismada kodlama esnasinda
farkli kodlayicilarin kullanilmast ve bu kodlayicilar arasindaki korelasyon katsayisinin % 73
cikmasi da giivenilirligin bir baska gostergesi olmustur. Ayrica arastirmada ortaya g¢ikan
temalara ne kadar tutarli kodlama yapildigim1 gérmek icin alandan iki 6gretim {iyesine
kodlama yaptirilmistir. iki degerleyici arasindaki karsilastirmali uyusmanin giivenirligini
O0lecmek i¢in Kappa Analizi yapilmistir. Yapilan analizde elde edilen deger 0,95 olmustur.
Kappa degerinin. 0,81 ile 1,00 arasinda olmasi ise miikemmel bir uyum oldugu seklinde
yorumlanmaktadir (Landis ve Koch, 1977: 165).

Gegerlilik i¢in amaclar ve araglar arasinda uygunluk olmalidir. Icerik analizi
arastirmalariin da diger arastirmalarda oldugu gibi yiizey, yordama, yapi1 ve Kkriter
gecerliliginden soz edilebilir (Tavsancil ve Aslan, 2001). Yap1 gecerliligi sadece 6lgmenin
gecerliligi ile ilgili degil, 6lgcmenin temelindeki kuramla da ilgilidir. Bu arastirmada
gorlismelerde kullanilan goriisme sorularinin olusturulmasi asamasinda detayli bir alan yazini
taramas1 yapilmigtir. Bunun sonucunda olusturulan arastirma soru havuzu EK 1’de
paylasilmistir. Gorligme sorularinin kurama dayanilarak olusturulmasi ve analiz sonucunda
elde edilen kategorilerin ayrintili bir sekilde verilmesi yolu ile gecerlilige ulasilmistir. Ayrica
tez calismasinda yar1 yapilandirilmis form kullanilmis fakat bunun yaninda formda olmayan
sorunlar lizerinde de goriismeler gerceklesmis ve bunlar analize yansimistir. Arastirmaci
goriismeleri gergeklestirmek {izere bireylerin bulunduklar1 sehirlere giderek, arastirma
siirecinde esneklik gostermis, boylece i¢ gecerlilik konusunda 6nemli bir iistiinliik saglamistir

(Yildirim ve Simsek, 1999).

2.4.2.3. Orneklemin Belirlenmesi

Hazirlik agsamasimin son asamasini arastirmanin érnekleminin belirlenmesine yonelik
caligmalar olusturmaktadir. Calismanin evrenini Tiirkiye genelindeki tiim girisimler olarak
belirlenmistir. Ancak arastirmada evrene dair net bir sayiya ulagilamadigindan Tiirkiye’de ve
diinya genelinde faaliyetleri ile oldukga dikkat ¢eken KUSIF ve ASHOKA’ya iiye sosyal
girisimcilerinden olusan bir evrene ulasilmak istense de net bir sayiya ulagilmamistir. Evrene
dair net saymnin tespit edilememesi tez ¢caligmasinin nitel arastirma siirecinde degerlendirilme
gerekgesi ile hayati onemini yitirmistir. Genel olarak sosyal misyonu toplumsal sorunlari
¢ozmek olan ve yenilik¢i siireglerle sosyal ve ekonomik degeri ylikselten girisimler goriisme
stirecine dahil edilmistir.

Nitel arastirmalarda 6rneklem segiminde esas olan nokta nicel yontemlerde oldugu
gibi olasilikli se¢cim yapmak degil amaca yonelik davranmaktir (Creswell, 2003). Ciinkii esas

itibari ile nitel aragtirmalarda genelleme yapma kaygisi soz konusu degildir; miimkiin
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oldugunca evrende olmas1 muhtemel tiim ¢esitliligi, farklilig1 ve zenginligi temsil edebilecek
biitiinciil bir ¢erceve elde edilmeye ¢alisilir. Bu yiizden nitel arastirmalarda amaglh 6rneklem
modeli kullanilmaktadir. Amagli 6rneklem modelinde temel amag, arastirmanin konusunu
olusturan kisi, olay ya da durum hakkinda ve belirli bir amag¢ dogrultusunda derinlemesine
bilgi toplamaktir (Maxwell, 1996). Bu ¢alismada amaca uygun goriismelerin
gergeklestirilecegi sosyal girisimcilerin se¢ciminde kartopu orneklemi yontemi kullanilmastir.
Yontem kisaca arastirmanin baglangicinda bilgi ve deneyimine giivenilen katilimcidan, bir
sonraki goriisme icin baska bir katilimeiyr onermesi ile devam eden bir siirectir. Boylece
amaca uygun ve ulasilabilen bir Orneklem yaratilmis olur. Bu yaklasim arastirmacinin
problemine iliskin olarak zengin bilgi kaynagi olabilecek birey veya durumlarin
saptanmasinda 6zellikle etkilidir. Siire¢ ¢ok basit bir soruyla baslar: “ Bu konuda en ¢ok bilgi
sahibi kimler olabilir? Bu konuyla ilgili olarak kim veya kimlerle gorligmemi Onerirsiniz?”
stire¢ ilerledikge elde edilen isimler veya durumlar tipk: bir kartopu gibi biiyiiyerek devam
edecek, belirli bir siire sonra belirli isimler hep 6ne ¢ikmaya baslayacak, arastirmacinin
goriismesi gereken birey sayisi veya ilgilenmesi gereken durum sayist azalmaya baslayacaktir
(Simsek ve Yildirim 2013). Bu aragtirmanin baslangicinda goriisiilecek kisilerin secilmesi igin
ilk etapta 5 Mart 2017 tarihinde KUSIF direktorii ile irtibata gecilerek kendisinden randevu
talep edilmistir. 13 Mart 2017°de direktor ile goriisiilmiis, kendisinden arastirmaya goniillii
olabilecek sosyal girisimciler ya da iist diizey yoneticileri konusundaki Onerisi talep
edilmistir. KUSIF direktoriiniin Onerisi iizerine iki sosyal girisimci ile irtibata gecilerek,
goriisme talebinde bulunulmustur. Nihai olarak olumlu yanit veren bir sosyal girisimci
ornekleme dahil edilmistir. Ayrica KUSIF direktoriiniin Onerisi ilizerine Ashoka- Tiirkiye
yetkilisi ile irtibata gecilerek iiye listesi temin edilmistir. Uye listesinde yer alan iiyelerle
irtibata gecilerek arastirmaya katilmalart konusunda talepte bulunulmustur. Nihai olarak
olumlu yanit veren 3 adet iiye sosyal girisimci 6rnekleme dahil olmustur. Goriisme siirecinde
katilimcilarin  tamaminin toplam 4 adet aynmi sosyal girisimciyi Onermesi ile miilakata
katilacak kisi sayis1 8’e ulagsmistir. Arastirma 8 kisi ile tamamlanmistir ¢linkli artik farkli
gorlismelerde benzer ifadelerin kullanmilarak tekrarlanmaya basladigi ve doyuma ulasildig:
belirlenmistir. Nihai olarak toplamda sekiz adet (KUSIF aracilig1 ile 1 kisi, ASHOKAya iiye
3 kisi, geri kalan 4 kisi kar topu 6rneklemi ile) sosyal girisimci ile gorlistilmiistiir.
Goriismeler sosyal girisimlerin kuruculari, kurucu ortaklar1 ya da yonetim kurulu
tiyeleri ile gergeklestirilmistir. Sosyal girisimlerin ilk kurulus asamasindan itibaren igerisinde
olan, model gelistirme siirecinde bulunan, stratejik kararlar konusunda s6z ve derinlemesine
bilgiye sahip olan, kurucular ve iist diizey yoneticiler ile goriisiilmesi arastirmaciya sosyal

girisimcilik, ve sosyal girisimler ile ilgili kapsamli bilgiye ulasma firsati sunmugtur. Burada
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vurgulanmasi gereken bir husus, drneklemde yer alan toplam sekiz sosyal girisimden yedi
tanesinin faaliyetlerini devam ettirip, bir tanesinin faaliyetlerini durdurmasidir. Arastirmanin
amaci, Turkiye’deki sosyal girisimcilik dinamikleri ile ilgili genel bir fotograf sunma cabasi
ise sadece basarili sosyal girisimleri dikkate alarak buz daginin sadece goriinen kisminin degil
ayni zamanda goriinmeyen kisminin da dikkate alinmasini zorunlu kilmaktadir. Yani basarili
girisimler kadar basarisiz sosyal girisimlerin de calismaya onemli bir katki saglayacagi
diisiiniilmiis bu nedenle faaliyetlerine son vermis olan bir sosyal girisim de 6rnekleme dahil
edilmistir.

Aragtirmaya katilan sosyal girisimcilerden {i¢ tanesiyle yiiz yiize, diger ii¢ tanesiyle de
Skype, Facetime gibi goriintiilii iletisim saglayan teknoloji tabanli iletisim araglar1 ve telefon
ile gerceklestirmistir. Katilimcilardan sozlii teyit alinarak yapilan goriismeler sesli ve yazili
kayit altina alinmistir. Geriye kalan diger iki katilimci ile goriisme sorular1 elektronik posta
araciligiyla paylasilarak ve yazili yanit vermeleri istenmistir. Toplamda sekiz kisi ile
gorilistilmiistiir. Eisenhardt (1989) vaka ¢alismalarinda model olusturma amaci var ise 4 ila 10
kisi arasinda yapilacak goriismenin yeterli olacagini belirtmektedir. Tablo 2.1°de aragtirma
ornekleminin karakteristik 6zellikleri 6zetlenmektedir.

Tablo 2.1 Gériisme Yapilan Sosyal Girisimlerin Ozellikleri

Kod | Kurulus | Goriisiilen Sosyal Girisimin Amaci Merkez
Tarihi Kisi
SG1 2007 Kurucu ve | Koruma altindaki ¢ocuk ve gengler ile korumadan ayrilan Ankara
YK Uyesi genglerin hayatlarina yenilik¢i ¢oziimler getirmek
SG2 2016 Kurucu Ortak | Sosyal faydaya katilimi arttirmak ve STK’lara kaynak Istanbul
gelistirme i¢in diisiik maliyetli bir kanal yaratmak
SG3 2015 Kurucu ve Isitme engelli toplum ile isitsel toplum arasinda empati Istanbul
Yonetici temelli diyalog alanlar1 olusturmak
Ortak
SG4 2005 Kurucu ve Engelli/engelsiz gen¢ ve c¢ocuklara spor ve egitim Adana
YK Uyesi faaliyetleri vermek yoluyla hak temelli ¢éziimler sunmak
SG5 2013 Kurucu Kadmlar1 takim ruhuyla giiglendirmek ve toplumsal Istanbul
cinsiyet esitligine katki saglamak amaciyla kurulmus bir
kadinlar futbol platformu
SG6 2014 Kurucu Ortak | Yurtdigindaki ve yurtigindeki STK’lara goniilli Ankara
gondermek
SG7 2010 Kurucu Alternatif egitim, demokratik yonetim, ekolojik durus ve Istanbul
O0zgiin finansman modeline sahip okul Oncesi ve
ilkokullarin  kurulmasi ve bu modelin iilke ¢apinda
yayginlagmasini saglamak
SG8 2004 Kurucu Teknolojinin kullanimini yayginlastirarak ve teknolojinin Istanbul, Aydin
imkanlarin1 kullanarak, kirsal alanda yasayan ve tarimsal
iiretimle ugrasan insanlarin bilgi ihtiyaclarini gidermek,
verimliliklerini, karliliklarini arttirmak ve buna bagh olarak
yasam kalitelerini yilikseltmek
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2.4.3. Veri Toplama Asamasi

Aragtirmanin bu asamasinda derinlemesine miilakatlar ve gézlemler yer almaktadir.
flk goriisme 22 Nisan 2017 tarihinde Ankara merkezli bir sosyal girisimin kurucusu ve
yonetim kurulu iiyesi ile gergeklestirilmistir (SG1'°). SG1 Ashoka Tiirkiye iiyesidir. Goriigme
dernek merkezinde ve ekip iiyelerinden ii¢ kisinin katilimiyla gerceklestirilmistir. Goriismenin
sosyal girisim merkezinde ve ekip tiyelerinin katilimiyla gergeklesmesi, arastirmaciya gézlem
yapma ve dokuman toplama agisindan firsatlar saglamistir. Aragtirmaci SG1 ile yaptigi
gbriisme siiresince gozlemlerini fotograflarla kayit altma almistir. Ilgili gorseller EK 6°da
paylasilmaktadir. Toplamda goriisme 70 dakika siirmiis ve goriismeler katilimcilarin izni
alinarak sesli ve yazili kayit altina alinmistir. Goriisme kayitlar1 desifre edildikten sonra
sosyal girisimci ile paylagilmistir. Sosyal girisimci kayitlar1 kontrol ederek eksik kisimlar
tamamlamaya ¢alismistir. SG1 goriisme tamamlandiktan sonraki desifre edilen konusmalar
“Sosyal Girisimcilik: Nereden Nereye?” " baglikli kisisel internet giinliglinde paylasmistir.
SG1’in faaliyet gosterdigi sosyal girisim, koruma altindaki ¢ocuk ve gengler ile cocuk
esirgeme kurumundan ayrilan genclerin hayatlarina yenilik¢i ¢oziimler getirmek amaciyla
2007°de kurulmustur. Sosyal girisim dernek olarak faaliyetlerini siirdiirmektedir. Gelir
kaynaklarim1 bireysel ve kurumsal bagislar ve iiye aidatlar1 olusturmakta olup biinyesinde
sosyal bir isletme bulunmamaktadir.

Ikinci goriisme, 30 Nisan 2017 tarihinde Istanbul merkezli ve tiim Tiirkiye’de
faaliyetlerini siirdiiren bir sosyal girisimin kurucu ortagiyla gerceklestirilmistir (SG2).
Gorlisme izni alarak sesli ve yazili kayit altina alinmistir. Bu sosyal girisimin misyonu
sosyal faydayi arttirmak ve sivil toplum kuruluglarina kaynak gelistirmek i¢in diisiik maliyetli
bir kanal yaratmaktir. Girisimin faaliyetlerinde yarattig1 yenilik siireci 6zelikle Ttirkiye nin ilk
mobil uygulamasi ile dikkat ¢cekmektedir. Calismalarina 2016 yilinda baslayan sosyal girisim
mobil uygulamasi 2017 yilinda faaliyete geg¢mistir. Gelir kaynagini satiglar iizerinden
saglanan %20 oranindaki hizmet bedeli olusturmaktadir. Satiglardan elde edilen gelirin geri
kalan %80 oranindaki kismi ise ortaklik kurduklart Tiirkiye’nin 6nde gelen sivil toplum
kuruluslarina aktarilmaktadir.

SG3 ile olan iiglincii goriisme 2 Mayis 2017 saat 10.45°te gerceklestirilmistir. SG3
Istanbul’da faaliyet siirdiiren bir sosyal isletmenin ve dernegin kurucusu/ydneticisidir.
Gorlisgme  internet aracilifi  ile gOriintiilii olarak Skype baglantis1  saglanarak

gergeklestirilmistir. SG3 ile Ko¢ Universitesi Sosyal Etki Forumu araciligiyla baglantiya

10 Goriigme yapilan sosyal girisimciler igin “SG” kisaltmasi kullanilacaktir. Ornegin gériisme yapilan 1. sosyal
girisimeiden “SG1” olarak bahsedilecektir.
" fgili goriisme kaydina https://medium.com/@abdullahoskay baglantisindan ulasilabilmektedir.
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gecilmistir. Bu goriisme 62 dakika siirmiistlir ve tiim goriisme kayit altina alinmistir. Sosyal
girisimin ilk sosyal isletmesi ve merkezi Istanbul’da bulunmaktadir. Online internet
aracilifiyla triinlerini satarak iilke genelinde sosyal girisime ulusal bir kimlik kazandirmay1
hedefleyen SG3, faaliyetlerini bir dernek catist altinda siirdiirmektedir. Dernege yapilabilecek
bagislara ek olarak sosyal isletme olarak kurulan bir anonim sirketin de ortagidir. Bu sekilde
karma bir modele sahip olan Tiirkiye’deki ilk sosyal girisim olarak dikkat cekmektedir.

Dordiincti goriisme, Adana’da faaliyet gosteren bir sosyal girisimin kurucusu ve
yoneticisiyle gerceklestirilmistir (SG4). Gorligme internet araciligi ile goriintiilii olarak Skype
baglantis1 saglanarak gerceklestirilmis ve 78 dakika stirmiistiir. Tiim goriisme ses kaydi altina
alinmistir. Sosyal girisimin amaci engelli/engelsiz geng ve ¢ocuklara spor ve egitim
faaliyetleri vermek yoluyla adalet temelli ¢6ziimler sunmaktir. Sosyal girisim engelli/engelsiz
genc ve c¢ocuklarin birlik iginde, tiim potansiyellerini kesfedebilecekleri, empati
gelistirebilecekleri alanlar yaratmaktadir. Bu sosyal girisim 2005 yilindan itibaren dernek
olarak faaliyetlerini siirdiirmektedir ve 2017 yil1 itibari ile biinyesinde yeni bir sosyal isletme
kurulmasina yonelik caligmalari devam etmektedir.

SGS5 ile yapilan besinci gorlisme internet aracilifi ile gortntiilii Facetime baglantisi
sayesinde gergeklesmistir. SG5 Istanbul merkezli bir sosyal girisimin kurucusudur. Gériisme
33 dakika silirmiistiir ve goriismeler sesli ve yazili kayit altina alinmistir. Kadinlar1 takim
ruhuyla giiclendirmek ve toplumsal cinsiyet esitligine katki saglamak amaciyla kurulmus bir
kadmlar futbol platformu olan sosyal girisim 2013 yilindan itibaren faaliyetlerini Istanbul’da
stirdiirmektedir. Sosyal girisim 2017 yilinda Eskisehir’de de faaliyetlerine baslamistir.

Altinc1 gériisme e-posta yoluyla sosyal girisimciye aragtirma sorularinin génderilmesi
ve sosyal girisimcinin bu sorular1 yanitlamasi seklinde gergeklesmistir (SG6). Goriisme sosyal
girisimin  kurucu ortag1 ile gergeklestirilmistir. Yurtdisindaki ve yurticindeki STK’lara
goniillii gondermek amaciyla 2014 yilinda iki liniversiteli geng tarafindan kurulmustur. Bu
sosyal girisimi digerlerinden ayiran en Onemli nokta bu sosyal girisimin faaliyetlerine
glinlimiizde devam etmemesidir. Mevcut goriisme ifadelerine “girisimin basarisiz sonuglara
ulagmasindaki etkenlerin sorgulanmas1” kapsaminda bir soru daha ilave edilmistir.

Yedinci goriisme Istanbul merkezli bir sosyal girisimin kurucusu ile
gerceklestirilmistir (SG7). Sosyal girisimei Ashoka Tiirkiye tiyesidir. 2010 yilinda kurulan
organizasyonun amaci, alternatif egitim sistemi yaratmak, demokratik yonetim ile ekolojik bir
durus sergilemek {tizerine okul oOncesi egitim kurumlarinin ve ilkokullarin kurulmasina
onciiliikk etmektedir. Dernek olarak faaliyetlerine devam eden kurumun sekiz ayri1 noktada

kooperatifler ag1 bulunmaktadir. Tiirkiye’nin farkli yerlerinde kurulmus olan kooperatiflere
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destek olmas1 sebebiyle ulusal bir kimligi bulunan kurumun gelir kaynaklarini1 bagislar ve iiye
aidatlar1 olusturmaktadir.

Son goriisme telefon ve e-posta ile sosyal girisimciye arastirma sorularinin
gonderilmesi ve sosyal girisimcinin bu sorular1 yanitlamasi seklinde gerceklesmistir (SGS).
Ashoka Tiirkiye iiyesi olan sosyal girisimci ile once telefonla goriisiilmiis, daha sonra
eksiklerin giderilmesi amaci ile goriisme desifrelerine girisimcinin  0zgiin cevaplari
eklenmistir. 20 Mayis 2017 tarihinde goriisme sorularina yonelik cevaplar arastirmaciya
gonderilmistir. 2004 yilinda Tiirkiye genelinde teknolojinin kullanimini yayginlastirarak
kirsal alanda yasayan ve tarimsal iiretimle ugrasan insanlarin bilgi ihtiyaglarii gidermek,
verimliliklerini, karliliklarin1 arttirmak ve buna bagli olarak yasam kalitelerini yiikseltmek
amactyla kurulan sosyal girisimin Tiirkiye’de sayilart 3 milyonu bulan ¢ift¢i ve ailelerine
Tiirkiye’deki ilk teknoloji platformu sunmasi ile dikkat ¢ektigi gozlemlenmistir.

Sekizinci goriismeden sonra cevaplarin tekrarlandigi gozlemlenmis ve yeterli
doygunluga ulasildig1 disiiniilerek goriismelere son verilmistir. Gorligmeler siiresince
aragtirmaya goniilli katilmayr kabul eden sosyal girisimcilerin arastirmaya yogun ilgisi
oldugu gozlemlenmistir. Tiim sosyal girisimcilerin aragtirmanin sonuglarini kendileri ile
paylasilmasi konusunda talebi konuya olan ilgiyi gostermistir. Tablo 2.2°de veri toplama

stirecine iligkin genel bilgiler yer almaktadir.

Tablo 2.2 Veri Toplama Siireci

Kod Goriisme Tarihi Goriisme Saati Goriisme Siiresi Goriisme Araci
(dk.)
SG1 22 Nisan 2017 13.30 72 Yiiz yiize
SG2 30 Nisan 2017 15.00 38 Telefon Baglantisi
SG3 2 May1s 2017 10.45 62 Sesli Skype
Baglantisi
SG4 2 May1s 2017 21.00 78 Goriintili Skype
Baglantisi
SG5 8 Mayis 2017 20.30 33 Goriintiilii Facetime
Baglantisi
SG6 10 May1s 2017 - - Elektronik Posta
SG7 12 Mayis 2017 17.00 48 Telefon Baglantisi
SG8 20 May1s - - Elektronik Posta

Goriismeler kurumlarin ve kisilerin resmi izni ve kontrolii dahilinde yazili ve ve ses
kaydi alarak yapilmistir. Ham veriler kurumlarin gizlilik beyani gerekg¢esi nedeni ile tez

calismasinda paylasilmamistir. Ancak yazar ham verileri arsivinde tutmaktadir. Arastirmada
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yararlanilan diger bir veri kaynagi ise dokiimanlardir. Arastirma verilerine dahil edilmek
lizere goriismeler sliresince konu ile ilgili ¢esitli dokiimanlar da toplanarak analize dahil

edilmistir.

2.4.4. Verilerin Degerlendirilme Asamasi
Veri toplama siirecinin tamamlanmasiyla elde edilen verilerin degerlendirilme

asamasina gecilmistir.

2.4.4.1. icerik Analizi

Bu calismada toplanan veriler igerik analizi ile degerlendirilmistir. Icerik analizi
desifre edilen goriisme kayitlarinin ve dokiimanlarin, karakterize edilerek karsilastirilmasi ve
kaynak igeriklerinin sistematik olarak tanimlanmasi i¢in kullanilan bir yontemdir (Altunisik
vd., 2010). Genel olarak objektif bir veri yorumlama yontemi olarak tanimlanan igerik analizi,
tiim yazili kayitlarin aragtirma problemleri ve amaglarina gére kodlanmasi ve ¢éziimlenmesi
temeline dayanmaktadir (Berg ve Lune, 2015). Icerik analizinde temel amag, toplanan verileri
aciklayabilecek  kavramlara ve iligkilere ulagsmaktir. Toplanan verilerin  Once
kavramsallastirilmasi, daha sonra da ortaya ¢ikan kavramlara goére mantikli bir bigimde
kodlanmasi ve buna gore veriyi agiklayan temalarin saptanmast gerekmektedir (Yildirim ve
Simsek, 2011: 227). igerik analizinde temelde yapilan islem, birbirine benzeyen verileri belirli
kavramlar ve temalar cercevesinde bir araya getirmek ve bunlar1 okuyucunun anlayabilecegi
bir bicimde diizenleyerek yorumlamaktir (Simsek ve Yildirim 2013: 259). Bu amag
dogrultusunda Oncelikle veriler kavramsallastirilmig; baska bir deyisle kodlanmistir. Bu
stirecin sonunda elde edilen kavramlardan birbiri ile iligkili olanlar birbiriyle gruplandirilarak
temalar (kategori) olusturulmustur. Gorlismelerin ardindan yapilan igerik analizi ile temalar
ve alt temalarin kendi aralarindaki iliskisiyle her bir temanin digeriyle iliskisi kontrol edilerek
biitiinliik olusturulmaya calisilmistir.

Icerik analizinin giivenilirligi 6zellikle kodlama islemine baghdir. Kategorilerin
belirlenmesi ve agik secik tanimlanmasi en 6nemli agamadir. Bu yapildig: siirece analizin
giivenilirligi ve nesnelligi artmis olacaktir. Bu calismada kodlama formu hazirlanirken
oncelikle toplanan biitiin dokiimanlarin % 10’luk bir kismi segilerek sosyal girisimcilik ile
ilgili nelerden bahsedildigi tespit edilmis ve bu konular kodlama formuna yazilmistir. Daha
sonra yapilan goriismelerden elde edilen bilgiler 1s1ginda farkli konular da kodlama formuna
ilave edilmis ve 284 adet dokiimanin kodlanmasi islemi tamamlanmistir. Hem goériismelerden
hem de dokiimanlardan elde edilen kodlar, kategoriler ve temalar ayrintili bir sekilde

aciklanmigstir. Bu siire¢ aragtirmanin giivenilirligini ve nesnelligini saglamistir.
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Calismada icerik analizi i¢in miilakat metinlerine ek olarak gozlemler sonucu edinilen
bilgiler saha gozlem notlar1 ile kayit altina alinmistir. Goézlem, goriisme veya dokiiman
verisinin sistematik bir bicimde sayisallastiriimasi konusunda yiizde hesaplamalar1 6nemli bir
yer tutar (Simsek ve Yildirirm 2013: 276). Nitel verilerin nicellestirilmesinde amag nitel
arastirmanin dogasimna aykiri sekilde genellemeler yapmak degildir. Aksine gilivenirligi
arttirmasi, yanliligi azaltmasi, ortaya ¢ikan tema ve kategoriler arasinda karsilastirma olanagi
sunmasidir. Bu nedenle son asama olarak igerik analizi sonucu elde edilen veriler QSR
NVIVO 10 programiyla analiz edilerek, frekans degerleri bulgularda yer verilmistir. Ozetle,
igerik analizi verilerin kodlanmasi, temalarin olusturulmasi ve bulgularin degerlendirilmesi

olmak tizere ii¢ alt adimda gerceklesmistir.

2.4.4.2. Verilerin Kodlanmasi

Verilerin kodlanma siirecinde dncelikle goriisme ile elde edilen veriler desifre edilmis,
daha sonra desifreler arastirmaci ve arastirma siirecinde hi¢ yer almamis lisans iistii egitimine
devam eden bir 6grenci ve bir STK iiyesi yardimiyla ¢éziimlemeye tabi tutulabilecek bir
metin biitlinliigii i¢cinde tekrar yazilmistir. Farkli zamanlarda hazirlanan her {i¢ metin
Tiirkiye’de faaliyet gosteren sosyal girisimcilik faaliyetlerinin siirdiiriilebilirliginde etkili
oldugu varsayilan davranigsal, dis ¢evre (sosyo-ekonomik ve kurumsal) ve sosyal deger ile
ilgili dinamiklere ait degiskenleri tamimlamak amaciyla karsilastirilmistir. Bu inceleme,
metinlerin dogal daginikligini bir takim kavramsal kodlarla gruplandirma ve bu sekilde metni
anlamli alt boliimlere ayirma yontemi izlenerek gergeklestirilmistir. Ayrica tezin gegerlilik ve
giivenilirlik kisminda da ayrmtili bi¢imde sunuldugu gibi, hem goriismelerden hem de
dokiimanlardan elde edilen kodlarin karsilastirmali uyusma giivenirligini 6l¢gmek i¢in Kappa
Analizi yapilmistir. Yapilan analizde elde edilen deger 0,95 diizeyinde yliksek diizeyde uyum
olarak belirlenmistir. Tablo 2.3’te arastirma sorularina denk gelen nihai kod tablosu yer

almaktadir.
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Soru

Kodlar

Sosyal girisimciligi nasil tanimlarsiniz?

Sosyal  misyon, sosyal deger, siirdiiriilebilirlik,
yenilik¢ilik, yeni firsatlar, toplumsal sorun, ¢dziim, ihtiyac

Sosyal bir isletme kurmadaki motivasyonlariniz
nelerdi? Sizce sosyal bir isletme kurmanin
motivasyonu normal bir isletme kurmaktan farkli
midir?

kar, kar amaci giitmemek, sosyal deger, toplumsal fayda,
¢6ziim odakls, kisisel 6zellikler, ihtiyag

Sosyal girigiminizin ¢alisma modeli nasildir? Gelir
kaynaklariniz nelerdir?

sosyal isletme, goniilli, bagis, sponsorluk,
stirdiiriilebilirlik, ulusal ve uluslararasi fonlar, yenilikgi
¢Ozlim, yasal mevzuat

Strdiiriilebilirligin  sosyal girisimler {izerindeki
etkileri nelerdir? Sosyal girisiminiz  nasil
stirdiiriilebilir olmaktadir?

Stirdiiriilebilirlik, risk, gelir kaynaklari, biiyiime, kaynak
yonetimi, paydaslar, sosyal etki, sosyal etki 6l¢iimii

Yasal ve politik cevrenin sosyal girisimciligi
etkiledigini diistintiyor musunuz? Nasil
etkilemektedir? Sosyal girisimizi hangi ydnde
etkilemektedir? Ornek verebilir misiniz?

yasal mevzuat, politik cevre, kamu, risk, proaktiflik,
siirdiiriilebilirlik

Kiiltirel ve sosyal cevrenin sosyal girisimciligi
etkiledigini distiniiyor musunuz? Nasil
etkilemektedir? Sosyal girisimizi hangi ydnde
etkilemektedir? Ornek verebilir misiniz?

kiiltiir, toplum yapisi, sosyal ¢evre, demografik dzellikler,
cografi 6zellikler

Kurumsal ¢evrenin sosyal girisimciligi etkiledigini
diistiniiyor musunuz? Nasil etkilemektedir? Sosyal
girisimizi hangi yonde etkilemektedir? Ornek
verebilir misiniz?

tiniversiteler, vakiflar, dernekler, STK, aglar, 6zel sektor,
kamu sektori, yerel idareler, isbirlikleri

Sosyal deger yaratmada yenilik¢i uygulamalara yer
veriyor musunuz? Veriyorsamz nelerdir? Ornek
verebilir misiniz?

Yenilik¢ilik, sosyal deger, siirdiiriilebilir olma, risk,

Sosyal deger yaratma siirecinde dnceden harekete
gecmeye yatkin (proaktif) olmak sosyal girisiminiz
i¢in 6nemli oldugunu diisliniiyor musunuz?

proaktiflik,
gecme

risk yonetimi, silirdiiriilebilirlik, harekete

Sosyal girisiminizde karsilastiginiz riskler nelerdir?
Sosyal deger yaratmada risk yonetiminin onemli
oldugunu disiiniiyor musunuz? Risk yonetiminde
ne gibi uygulamalara gidiyorsunuz? Ornek
verebilir misiniz?

yasal, politik, siirdiiriilebilirlik, kaynak yaratma

Yeni firsatlari nasil degerlendiriyorsunuz?

sosyal misyon, sosyal deger, yenilik¢ilik, siirdiiriilebilirlik,
imkanlar, kaynaklar

Karsilastiginiz zorluklar ve problemler nelerdir?

yasal, politik, toplumsal, sosyal

Tiirkiye’de sosyal girisimciligi destekleyen o6zel,
kamu ve sivil toplum kurumlari nelerdir? Bu
kurumlarin yeterli ve etkili oldugunu diisiiniiyor
musunuz?

iiniversiteler, vakiflar, dernekler, STK, Aglar, 6zel sektor,
kamu sektorii, yerel idareler, igbirlikleri

Sosyal girisimcilik faaliyetlerinizde
iliskilerinizin/sosyal aglarinizin etkisi var mi? Nasil
etkiliyor?

network, igbirlikleri, sosyal sermeye, kisisel Ozellikler,
kisisel iliskiler

Sosyal girisimcilik ile ilgili ileriye doniik yapilmasi
gerekenler ve beklentileriniz nelerdir? Sosyal
girisimcilik ile ilgilenenlere ne gibi tavsiyelerde
bulunabilirsiniz?

yasal mevzuat, egitim, destekler, finansman
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2.4.4.3. Temalarin Olusturulmasi

Kodlarin belirlenmesinin ardindan, kodlarin ilgili alan yazinla paralel bicimde temalar
haline  doniistiiriilmesi  agamasina  gegilmistir.  Yani  alan  yazindan  gelen
tanimlamalar/kavramlar/olgular ile kodlarin birbirini tamamlayacak temalar olusturulmaya
calisilmistir. Bu siire¢ arastirmaci, konusunda uzman bir 6gretim {iyesi ve sosyal girisimcilik
alaninda faaliyet gosteren bir girisimci (alan arastirmasina dahil olmamus) ile yiiriitiilmiistiir.
Ik etapta bireysel raporlar hazirlanmis, daha sonra kisilere ait raporlar ortak toplantilarda
detayli bicimde yeniden diizenlenmistir. Temalarin olusturulmasi esnasinda farkl
kodlayicilarin kullanilmasi ve bu kodlayicilar arasindaki korelasyon katsayisinin % 73
cikmast gilivenilirligin bir gostergesi olmustur. Tirkiye’ye 0zgii bir sosyal girisimcilik
modelinin olusturulmasi hedeflendiginden, Weerawardena ve Sullivan Mort’un (2006)
derinlemesine vaka calismasina dayandirdiklari ¢ok boyutlu sosyal girisimcilik modelinde yer
alan degiskenler esas alinmistir. Siire¢ sonunda sosyal girisimciligin davranigsal dinamikleri,
sosyal deger yaratma ile ilgili dinamikler, sosyo-ekonomik cevre ile ilgili dinamikler ve
kurumsal ¢evre ile ilgili dinamikler olmak {izere 4 adet ana tema (boyutlar) ve bu ana temalar1
temsil eden 21 adet alt tema (alt boyut) elde edilmistir. Bu temalar Tablo 2.4’te

gosterilmektedir.

Tablo 2.4. Ana Temalarin Belirlenmesi

Gorusmeler
Davranigsal Dinamikler
Demografikizellikler SG1a
Kisisel@zellikler SG1E SG5
Kultiirel@zellikler SG1 SG2 SG3 SG4 SG5 SG6 SG7 SG8
Cografi@zellikler
SosyalDeger¥aratmailedigilidinamikler
Sosyal@Misyon SG3 SG5 SG6 SG7
SosyalDeger? SG2 SG4
Yenilikgilik SG1 SG2 SG3 SG4 SG5 SG6 SG7 SG8
Risk®&onetimi SG1 SG2 SG3 SG4 SG5 SG6 SG8
Proaktiflik SG2 SG4 SG5 SG6 SG8
Yeni Firsatlar Peginde Kogma SG1 SG2 SG3 SG4 SG5 SG6 SG7 SG8
Sosyo-Ekonomik@evrefledlgiliDinamikler
SosyalBermaye SG1
Aglar SG1R SG2 SG3 SG4 SG5 SG6 SG7 SG8
Surdiriilebilirlik SG1 SG2 SG3 SG4 SG5 SG6 SG7 SG8
Paydaslar SG1 SG4
Kaynak®onetimi SG1 SG4 SG7
Pazar@ SG10E SG3
isbilirlikleri SG1 SG2 SG8
Kurumsal Gevreilellgili Dinamikler
Yasalevred SG1 SG2 SG3 SG5 SG7 SG8
Politik@evre SG1 SG2 SG4 SG5 SG7
EgitimKurumlan SG1 SG5 SG6
Sivil Toplum Kurumlari SG2 SG5 SG6 SG7

Temalarin belirlenmesinden sonraki ikinci adimda ise gozlem ve dokiimanlara ait
kayitlarin ¢oziimlemeye tabi tutulabilecek bir metin biitiinliigli icinde tekrar yazilip analize
dahil edilmesi saglanmistir. ilk kodlama siirecinde bu islemin yapilmama gerekgesi ise, alan
yazina 0zgili temalar ile sahaya 6zgii temalarin birbirinden bagimsiz bicimde degerlendirilerek

kaynak coziimlemesine iligkin 6zgiinliigiin saglanmasidir. Bdylece goriisme temalar1 eas
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alimarak gozlem ve dokiimanlara ait kodlar olusturularak, alan yazini ve sahayi kapsayan
detayli ve kapsamli bir analiz yapilmasi saglanmistir. Yaklasik 1 ay siiren kodlama siireci
sonunda arastirmaci toplam 393 koda, diger kodlayic1 170 koda ulagilmistir. Bu kodlar ana
temalar cercevesinde yeniden diizenlemeye tabi tutulmustur. Arastirmacit ve konusunda
uzman ikinci ve farkli bir 6gretim iiyesinin es zamanl olarak kodladig1r form kavramsal ve
baglamsal yakinlik/benzerliklerine gore gruplandirilarak nihai olarak 11 kategori ve 32 alt
kategori gruplandirilmistir (Tablo 2.5). Burada belirtilmesi gereken husus, degerleyiciler
arasindaki karsilagtirmali uyusmanin giivenirligini gosteren Kappa Analizinden elde edilen

yiiksek degerdir (0,95).



Tablo 2.5 Ana Kategoriler ve Alt Kategorilerin Belirlenmesi

Kategoriler

Alt Kategoriler

Sosyal Girisimcilik

Kar Etmenin Birincil Oncelik Olmamasi
Siirdiiriilebilir Olma

Co6ztim Odakli Olma
Olgeklendirilebilirlik

Sosyal Etki

Giiglendirme

Motivasyonlar

Kiiltiir

Toplum Yapisina Uygun Olma
Kiiltiirel Engeller
Devlet ve Sivil Toplum Kiiltiiriiniin Etkileri

Yasal ve Politik Cevre

Yasal Diizenlemeler
Politik Cevre

Kurumsal Cevre

SG Ekosistemi
Isbirlikleri

Yenilik¢i Olma

Oncii Olma
Yenilikg¢i fikirler/¢oziimler/uygulamalar

Onceden Harekete Gegmeye
Yonelimli Olma (Pro aktif)

Proaktif Olma Algisi
Proaktif Olmaya Kars1 Negatif Tutum

Risk Almaya Yonelimli Olma

SG ve Risk Algist
Siirdiiriilebilirlik Odakli Risk Algisi

Yeni Firsatlar1 Degerlendirme

Sosyal Misyon ve Siirdiiriilebilirlik Odakli Yeni Firsatlar
Degerlendirme

Engeller ve Problemler

Kurum I¢i Sikintilar ve Problemler
Kurum Dis1 Engeller ve Problemler

Sosyal Sermaye

Sosyal Aglarm Onemi
Kisisel Iliskilerin Onemi

Beklentiler ve Oneriler

SG Yasal Mevzuat Altyapisinin Olusturulmasi
Kamu ve Ozel Sektoriin Desteklerini Arttirmast
Finansman Saglanmasi

SG Egitim Sistemine Dahil Edilmesi

SG Bilirliginin Arttirilmast

Destek

Vazgegmemek
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Kategorilerin belirlenmesinin ardindan ana ve alt kategoriler alan yazin yardimiyla
tekrar iliskilendirilmek ve gruplandirmak iizere tekrar analize tabi tutulmustur. Her bir
kategori kendi baglaminda (context) yeniden degerlendirilerek 6zgiin bir yapiya getirilmistir.
Bu siiregte alt kategoriler arasindaki kavramsal ve iligkisel baglantilar ¢oziimlenerek nihai

olarak 5 olgu ve buna isaret eden 21 alt olguya ulagilmistir (Sekil 2.2) .

Sosyal Girigim Nedir? Sosyal Girigimeilik Sosyal Deger Sosyal Girigimeilik

Ekosistemi Sosyal Etki Engelleri
ey ) Sosyal Inovasyon :
S Khigret o rsaltieila ol Otexta QORI Dewma Askro Engoticr
Sosval is Modeli Yasal Cevre E RS Sosyal Degisim Mezo Engeller
osyal Is Modeli Palitik C Risk yonetimi Sosval T 1k Makro Eneell
Sosyal Girisimei s e Proaktif Olma e T

Sosyal Aplar Yasal Diizenlemeler

Yeni Firsatlar
Kurumsal Cevre

Motivasyonlar

Sekil 2.2 Arastirmanin Nihai Degiskenleri

2.5 Arastirmanin Bulgularn

Tiirkiye’de faaliyet gosteren sosyal girisimcilik faaliyetlerinin siirdiiriilebilirliginde
etkili oldugu varsayilan davranissal, dis ¢cevre (sosyo-ekonomik ve kurumsal) ve sosyal deger
ile ilgili dinamiklerin belirlenmesinin amaglandigi bu c¢alismanin analiz sonuglarma iliskin

bulgular1 gériisme ve gozlem bulgulart olmak iizere iki ayr1 baslik altinda incelenmistir.

2.5.1. Goriisme Bulgulan

> Sosyal Girigim Tammuna Iliskin Bulgular: Bu arastirmanin 6zgiil hedeflerinden biri
“Tiirkiye’ye 0zgii bir sosyal girisimin tanimlanmas1” olarak belirlenmistir. Analiz sonucunda
sosyal misyon, sosyal is modeli ve sosyal girisimci motivasyonlari ile sosyal girisimin/sosyal
girisimin niyetini etkileyebilecek degiskenler olarak tanimlanabilecegi yoniinde ipuglar1 elde
edilmistir.

Sosyal Misyona Iliskin Bulgular: Tlgili alan yazinda sosyal misyon, her hangi bir toplumsal ve

cevresel sorunun ortadan kaldirilmasit amaci olarak tanimlanmaktadir. Yani sosyal misyon
sosyal girisimciligin merkezinde yer alan ve tim faaliyetleri ve yapiy: etkileyen bir kavram
olarak one ¢ikmaktadir. Tezde katilimeilarin % 88,81 sosyal girisimciligi tanimlamada sosyal
misyonun éneminden bahsetmistir. Katilimcilar arasinda yer alan SG1 sosyal girisimciligi su
sekilde tanimlamistir “...bir toplumsal ya da cevresel sorunu goriip o alanda yaratilmak
istenen doniisiimiin saglanincaya kadar miicadele edilmesi gerekmektedir. Bu miicadele ancak
misyonunuzun varligindan ge¢mektedir.”

Benzer sekilde SG2 sosyal girisimciligi “sosyal veya c¢evresel bir soruna siirdiiriilebilir
bir ¢6ziim bulmak icin olusturulmus is modelleridir. Aslinda girisimcilikte en kritik nokta,

¢ikis amacinin gergekten sosyal veya ¢evresel bir soruna ¢oziim iiretmek olmasidir...” diyerek
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sosyal misyona olan énemi vurgulamistir. Sosyal misyonun sosyal girisimlerin merkezinde

yer almasi gerektigini savunan SG3 ise sunlar1 sOylemistir:
“...en basit haliyle ve aslinda karikatiirize haliyle sosyal niyetle baslayip gelir modeli olan her sey ve
slire¢ icerisinde yaptig1 her seyin sosyal etki anlaminda dlgiimlemesini yapabilen, yapan ve ¢ikti amaca
her zaman geri hizmet eden gibi goriiyorum ben hep. Yapilan her aksiyonun ana ¢ikilan sosyal niyete
veya onun bagli oldugu seylere baglaniyor olmasi. Yani amacina hizmet etmesi gerekiyor...”
SG5 ise sosyal misyona isaret ederken sosyal girisimciligi su seklide
tanimlamistir:
“...bir kisinin misyonu olmadan yasami idame ettirebilir mi? Bunu yaparmis gibi davranabilir. O zaman
karanlikta dolasmaya benzer bicimde gormedigi duvarlara carpabilir. Iste sosyal girisim de bdyle bir
seydir. Misyonunuz olmadan kime neyi ne zaman sunacaginizi bilemezseniz. Bildiginizi sansaniz bile bir
giin duvara c¢arpabilirsiniz. Ben bunu hi¢bir zaman istemedim. Kendi duvarlarima carparak faaliyetlerimin
son bulmasi beraberimde goniil adanmus herkesin birbirine ¢arpismast demektir. Misyon bu yiizden sosyal

girisimeiligin olmazsa olmazidir.”

SGS ise sosyal girisimciligi “toplumdaki bir sorunu tespit etmek ve ¢ozerken farkl
yontemler kullanarak sorunu ortadan kaldirmaya odaklanmak bunu da sistematik ve
siirdiiriilebilir bir bigimde yapmak” seklinde tanimlamaktadir. Ozetle goriisme yapilan
kisilerin neredeyse tamami sosyal girisimcilerin sosyal girisimcilik tanimlarinda ve
faaliyetlerinde sosyal misyonun merkezde yer aldigini vurgulamistir.

Sosyal Is Modeline Iliskin Bulgular: Ticari isletmelerde ama¢ kar maksimizasyonu iken,

sosyal girisimlerde ise amac sosyal deger yaratimina dayali sosyal is modeli olusturmaktir.
Arastirmada da katilmcilarin % 77,78’1 sosyal girisimciligi tanimlamada sosyal 1s
modelinden bahsetmistir. SG1 bunu agik bir sekilde “sosyal girisimcilikte para onemli
degildir”’ seklinde ifade etmektedir. Benzer sekilde SG3 sosyal is modelini ve ticari

isletmelerden ayiran isletme modelini su sekilde 6zetlemektedir:
“...sosyal problem tanimlayip onun iizerine bir isletme kuruluyor. Yani burada her iste oldugu gibi bu iste
de para kazanma motivasyonu her zaman var ve olmak zorunda bence. Ama bu birincil 6ncelik degil.
Yani ¢ikis noktasi hikdyenin bagladigi burada ¢ok onemli. O yiizden de o sosyal niyet bence ticari

isletmeden sosyal isletmeleri, hangi formatta olursa olsun, farkl: kilan sey...”

3

SG2 benzer bicimde sosyal girisimleri “...sosyal veya c¢evresel bir soruna
siirdiiriilebilir bir ¢oziim bulmak i¢in olusturulmus kar merkezi olmayan is modelleri
olarak...” tanimlarken, SG7 sosyal girisimciligi, “toplumsal anlamda piyasa kosullarinda veya
kamu kaynaklariyla ¢oziim {retilemeyen alanlarda yaratici fikirler ve uygulamalardir”
seklinde 6zetlemektedir. Bu ifadelerde sosyal is modelinde ¢oziim odakli olmanin 6nemli bir

ozellik olarak 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. Benzer sekilde SG4 su ifadeleri belirtmistir:
“...toplumsal sorunlara sistematik ¢oziimler iiretmek, islevsel, biraz da toplumun yapisina gore ¢linkii her

model her toplumda ayni karsilig1 bulmayabiliyor. Toplumun yapisina goére , toplumun ihtiyaglarina gore
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sekillenen bir sey ama genel olarak tanimlayacak olursak toplumsal sorunlara sistematik bicimde ¢ézme

meselesidir.”

Uygulamada sosyal is modellerine yonelik farkliliklara rastlanmaktadir. Bu modellerin
birbirine benzemedigi ve hepsinin kendine 6zgii yapilar1 oldugu gozlemlenmistir. Ornegin
goriismede yer alan sekiz sosyal girisimden dort tanesi dernek, iki tanesi ise sosyal isletme
biinyesinde faaliyetlerini siirdiirmektedir. Ozellikle finansal kaynak temini konusunda
farklilasan bu organizasyonlar finansal sikintilar1 nedeni ile “sosyal girisimci” adi altinda
“dernek, vakif vb.” farkli isletme tiirii olarak faaliyet gosterebilmektedir. Ornegin dernek
yapist altinda faaliyet goOsteriyor olmalarina ragmen finansal siirdiirilebilirlik kaygisiyla
sosyal girisimin, bagislar, iiye aidatlari, kurumsal sponsorluklar, ulusal ve uluslararasi
hibeler/fonlar, kurumsal isbirlikleri, sirket ve ortakliklar kurma ile ¢ok farkli gelir
kaynaklarina bagvurduklar1 belirlenmistir. Arastirmada yer alan diger iki sosyal girisim ise
ticari sirket olarak faaliyetlerini siirdiirmekte ve biinyesinde sosyal isletmeler
bulundurmaktadir. Sosyal isletme biinyesinde iiriin satisindan hizmet bedeli alma, abonelik,
gelir paylasim sistemleri, farkli {icretlendirme politikalar1 ve kooperatifler kurma gibi degisik
araglarla kaynak yaratildig1 tespit edilmistir. Bu sosyal girisimlerin temelde basit, islevsel ve
¢oziim odakli melez/karma modellere sahip olduklar1 goriilmektedir. SG3 sosyal girisimini
acik bir sekilde “ ...hibrit bir modeliz...” diye tanimlamustir.

Analizler katilimecilarin %80’inin sosyal is modelinde paydas yoOnetimi meselesine
vurgu yaptigina isaret etmistir. Sosyal girisimler oncelikli olarak hizmet ettikleri toplumun
ihtiyaclarma yonelik faaliyetlerini siirdiirmekte, daha sonra paydaslarinin sosyal degerini
yiikseltecek cabaya girmektedirler. Hemen hemen tiim goriisme yapilan kisiler, paydaslar
olmaksizin siirdiiriilebilirligin - miimkiin olmadigin1 belirterek i3 modeline entegre
etmektedirler. Ozellikle dikkat ¢eken nokta i¢ paydaslar olarak goniilliilerin sosyal girisimler
igin dnemli bir kaynak olarak 6ne ¢ikmis olmasidir. Ornegin SG1 organizasyonlarmin
tamamen goniilliiliik esasina gore faaliyet gosterdigini, “maasli” olarak sadece bir tane
calisan1 bulundugunu belirtmistir. Ayrica goniilliller yonetim kurulunun belirledigi
politikalarin ve isleyislerin yiirtitiilmesinden sorumlu olarak da gérev almaktadirlar.

SG3 ise sosyal girisimin faaliyetlerinden fayda saglayan grup olarak isitme
engellilerin istihdam edildigini, modele bu grubun da dahil edilerek cift tarafli paydas
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yonetimi uygulandigin1 belirtmistir. SG5 ise “...kurumsal sirketlerden sadece gelir elde
etmekle yetinilmiyor onlar1 da oyunun bir pargasi haline getirerek siirece dahil ediyoruz.
Boylece doniistiiriiyor ve etkiliyoruz...” ifadeleri ile paydaslarina yiikledikleri anlami agikca
dile getirmistir. SG4’te organizasyonlarinda ¢ok sayida goniilli oldugunu bu goniilliilerin

zaman icin yonetim kademelerine kadar ylikselebildigini su sozleri ile ifade etmistir:
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“...Ortaokuldan itibaren kuliibe gelen engelli her bir gencin, bizim i¢in degerli bir kaynak oldugunu
biliyoruz. Onlar1 kaybetmemek i¢in goniillii olduklar: siirece her faaliyete entegre edip, karar vermelerini
sagliyoruz. Boylece su anda iiniversitede okuyan bir gencin yakin zamanda yonetim kurulunda

gorevlendirilerek paydas olarak ¢oziimiin bir pargast haline gelmesine yardimer oluyoruz...”

Sosyal is modelinde 6nemi bir bagka kavram olarak igbirlikleri temasi ortaya ¢ikmustir.
Katilimcilarin %51’inin sosyal is modelinde isbirliklerin 6nemine isaret etmistir. Isbirligi
igerisinde bulunulan kurumlar diger sivil toplum orgiitleri, kurumsal sirketler, ve tedarikgiler
gibi pek c¢ok farkli grup olabilmektedir. SG2 gelistirdigi modelinde diger sivil toplum
kurumlarina fon saglamakta, bunun yaninda mobil uygulamasini {icretsiz gelistiren sirket ile
isbirligi icerisinde ¢oziim ortagi olarak birlikte ¢alismakta ve kurumsal sponsorluklardan fon
saglamaktadir. SG8 iirlin ve hizmet iireten firmalarla is birligi yaparak proje bazli ¢alismalar
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yaparak isbirliklerini gelistirme cabalarim1 su sozlerle dile getirmistir “...Kurumsal c¢evre
sosyal girigimcilige uyum saglamak zorunda ve is birligi yapmak zorundadir. Bizim
girisimimizde is birligi yaptigimiz bir ¢ok kurumsal firma kendilerindeki bakis acisini sosyal
yonde gelistirme konusunda ¢aligmalar yapmaktadir”.

Sosyal Girisimci Motivasyonlarina Iliskin Bulgular: Sosyal bir isletme kurmak ile ticari bir

isletme kurmak arasindaki motive eden etkenlere dair farkliliklar analiz sonucunda net
bicimde ortaya ¢ikmistir. Bu farklilik arastirmaya katilan katilimeilarin % 66,6°s1 tarafindan

vurgulanmistir. SG2 konuyla ilgili goriislerini su seklide aktarmistir:

“...ticari bir igletme icin problem araman gerekmez. Aksine para kazanmak yeterlidir. Oysa sosyal
girisimcilerin ¢6zdiigli problemler gergekten birebir insana, dogaya dokundugu icin ve gergekten bence
biraz daha degerli sonuclar ortaya ¢ikartmak i¢in yola ¢ikilmis bir girisim oldugu i¢in biraz daha farkl:...
Mesela bu hayatlara etki etmek olabilir, kafasina taktigi bagka bir sosyal problemi degistirmek olabilir ve

kesinlikle sadece basli bagina para degil, ¢ok daha 6te bir motivasyon var isin igerisinde...”
Konuyla ilgili SG4 ise “biitiin motivasyon g¢ocuklarin daha iyi sartlarda hayatlarimni
siirdiirebilmesi diyebilirim” ifadeleri ile dikkat cekmistir. Benzer sekilde SG1’in sosyal
girisim yapma nedeni marjinalize edilmis toplumsal sorun alanlarina ve esitsizliklere ¢6ziim
bulmaktir. Toplumsal bir ihtiyaca ¢6ziim bulmada sosyal girisimciligin ihtiya¢ temelli olmasi
gerektigine vurgu yapan SG7 ise girisim motivasyonunu
“..bir ihtiyag¢ birikti ve o ihtiyact gérmek i¢in biraz zaman ge¢mesi gerektir. Zaman gegti ¢linkii bu bir
toplumsal sorun muydu anlasilmaliydi. Ne zaman sorunun toplumun refah seviyesini diislirdiiglinii
hissettik o zaman harekete gegmeye hazir olduk. Aslinda fark ettik ki motive olmak ve bunu kesfedilmek
de bir ihtiyagt1”

seklinde dile getirmistir.

Sosyal girisim fikrinin olugmasinda kisisel deneyimin onemli bir kaynak oldugunu
dile getiren SG1, “sahsi diisiincem bir sorunla karsilasirsan, o sorunun istiinden geliyorsan

benden gecti deyip benden sonrasi tufan demeyeceksin. Sistem kurmaya calisacaksin. Neden
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biliyor musunuz: gegmiste ben bunlar1 gordim ve yasadim. Simdi bagkalar1 yasasin
istemiyorum” sozleriyle ifade etmektedir. Benzer sekilde SG5 “...evet girisimi yapma
gerekcemin arka planinda kisisel bir yan da var. Sadece toplumsal olmasi yetmiyor. Senin
kisisel bir yarana da dokunuyor olmasi, sana da yariyor olmasi gerekiyor” seklinde kisisel
deneyim kaynakli motivasyonun énemini vurgulamistir. SG6 ise kisisel popiilerligin de sosyal

[3

girisimleri kurmadaki motivasyonlar1 etkiledigini “...insanlardan ilgi goriiyorduk...”

ifadesiyle belirtmistir. Sozlerine su sekilde devam etmistir:
“...bir kere universiteden mezun olmus kimselerin, yani ekonomik kaygilari olan insanlarin sosyal bir
girisime yonelmeleri ¢ok zordur ¢iinkii hayatlarini kendi kendilerine idame ettirmeleri gerekir ve beklenir.
Sosyal girisimde bir kar amaci giidiilemeyecegi i¢in iktisadi isletme kurma fikri bu kaygilart tasiyan
insanlara daha cazip gelir. Ayn1 sey benim de bagima geldi. Mezuniyetten sonra arkadasimla baslattigimiz
bu sosyal girisimi devam ettirmemem gerektigine karar verdim, {iniversitede yaptigim bir ig olarak

gordiim ve biraktim, zira ekonomik kaygilarim vardi... (SG6)”

SG6 tiniversiteden mezun olduktan sonra yukarida bahsettigi kaygilar sebebiyle sosyal girisim
faaliyetlerine son vermistir. Benzer bir ifadeye SG2 ile yapilan goriismede de rastlanmugtir.
SG2 “...bu tarz girisimler liniversite mezunu olmayan insanlardan ¢ikiyor. Genelde iiniversite
mezunlar1 korkuyor... Universite mezunlar1 korkar ¢iinkii hesapli adamlardir” seklinde ifade
etmistir. SG2 iiniversite mezunu insanlarin ¢ok azinin ekonomik sebeplerden Gtiirii sosyal
girisimcilige yoneldigini dile getirmistir ve bunun sosyal girisimcilikle ilgili 6nemli bir
problem olarak nitelendirmistir. Ozetle girisimcinin motivasyonu sosyal bir soruna, toplumsal
ithtiyaclara ¢6ziim bulma ve sosyal bir fayda saglamaktir. Salt ekonomik motivasyonu ya da
ekonomik kaygilar1 bulunan bireylerin bu sektérde kalmadiklar1 ya da hi¢ girmedikleri
goriilmektedir.
> Sosyal Girisimcilik Ekosistemine Iliskin Bulgular: Bu arastirmanin 6zgiil
hedeflerinden biri “Diizenleyici kurumsal gevre (mevzuat, yasa vb.) ile ilgili faktorlerin
sosyal girisimin stirdiiriilebilirligindeki etkilerinin” belirlenmesidir. Analiz sonucunda
kiiltiirel gevre, yasal ¢evre, politik cevre, sosyal aglar ve kurumsal c¢evrenin sosyal
girisimleri etkileyen cevresel unsurlar oldugu belirlenmistir. Tiim bu faktorlerin bir
arada sosyal girisimcilik ekosistemini olusturdugu tespit edilmistir. SG7 konu ile ilgili
su aciklamalarda bulunmustur “...sosyal girisim tek basina var olan bir sey degildir.
Yani kurumsal ¢er¢eve dediginiz sey bir habitat ise bir ekosistem ise ne kadar gelismis

ise sosyal girisimler de o kadar bagarili olur.”

Kiiltiirel Cevre lle Iigili Bulgular: Sosyal girisimleri sekillendiren ve yapisimi belirleyen en

onemli etkenlerden birisi kiiltiirdiir. Sosyal girisimler ise toplum yapisina uygun olarak

sekillenmekte, kiiltiirel cevreden etkilenebilmektedir. Arastirmada da katilimcilarin % 66,6’s1
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sosyal girisimciligin kiiltiirel ¢evreden etkilenen bir sistem oldugundan bahsetmistir. SG7 bu

durumu su ifadelerle anlatmaktadir:
“...toplumsal olarak bir toplum ya da topluluklarin beklentileri, yasantilar1 bir girisimin akisina yon
verecek bir seydir. Bu yok sayillamaz ... Dolayisiyla siz igerisinde bulundugunuz toplumsal kiiltiirel

kosullara uygun pozisyon alirsiniz... Onun disinda bir sey zaten karsilik bulmaz.”
Benzer sekilde SGS Kkiiltiiriin sosyal girisimler {izerindeki etkisini,

“...Sosyal Girisimcilik bu kiiltiirel ve sosyal ¢evrenin durumuna gére modellenmek durumunda oldugu
icin kiiltiirel ve sosyal ¢evrenin etkisinin yoniinii belirlemek i¢in her sosyal girisimi tek tek ele almak
gerektigini diiginmekteyim. Sonucta her bolgeye, iilkeye, yorenin kiiltiirel ve sosyal durumu bagkadir.

Sosyal girisimler o kiiltiirel ve sosyal ¢cevrenin durumunu gozeterek ¢aligmalidir...”

sozleriyle ifade etmektedir. Bu ifadeyi dogrular bir 6rnek olarak SG4 bagska bir kiiltiirden
insanlarla c¢alisirken kiiltiirel engellerle karsilastiklarini, ama zamanla bu farkliliklari
anlayarak ve onlara gore ¢ozlimler iireterek astiklarini agiklamistir.

Kiiltiirii degerler ve normlar biitiinii olarak ele alindiginda sosyal girisimlerin
tizerindeki etkisi de anlam kazanmaktadir. Paradigma degistirici bir sosyal girisim olarak
kendisini tanimlayan SG1 bu durumu “toplum dedigin sey kurumlarin yaydig1 bir degerler
biitiinii, toplumdan o kurumlarin yaydig1 degerleri c¢ikarirsan et... Sahsi fikrim, inandigin bir
degerler silsilesi vardir, sen bir kurum kurarsin, o kurumla o degerleri yaymaya c¢aligirsin...”
sozleri ile aciklamaktadir. Toplumsal bir norm olan ataerkil yapinin sosyal girigimi
tizerindeki etkisini vurgulayan SG7 degisim “o kiiltlire] normlara kars1 miicadele yapmak
anlamina geliyor” seklindeki ifadesi ile sosyal girisimlerin normlarla olan diyalektik
miicadelesine dikkat ¢ekmektedir. Benzer sekilde kiiltiirel normlara kars1 toplumsal cinsiyet
esitligi tizerine calismalar ylriitmekte olan SG5 sosyal girisiminde bu toplumsal normlari
degistirici ve kadinlar1 gii¢lendirici faaliyetlerde bulunmakta ve sosyal girisiminin misyonunu
bu degisim yasandiginda tamamlayacagini “zaten boyle bir direng olmasa zaten bdyle bir
sosyal girisim ya da proje olmayacak. Olmadigi giin bu proje bitecek” sozleriyle dile
getirmektedir”.

Yasal Cevre Ile Ilgili Bulgular: Sosyal girisimleri etkileyen faktorler arasmnda en giigliisii

olarak one ¢ikmaktadir. Arastirmada katilimcilarin % 88,881 sosyal girisimciligin kiiltiirel
cevreden etkilenen bir sistem oldugundan bahsetmistir. SG7 sosyal girisimleri “bu politik ve
hukuksal diizenden bagimsiz degil, onlarin iginden ¢ikan yapilar” olarak tanimlamaktadir.
SG2 sosyal girisimin “devletin aslinda o kadar uzanamadigi, aslinda ¢6zemedigi problemlerin
¢ozlimiine yardimc1 olmak i¢in de bir kanal” oldugunu ve bu sebepten dolay1 yurtdisindaki
orneklerde goriildiigii gibi devlet tarafindan gerek vergi yapilandirilmasi gerekse hibeler ile

daha fazla desteklenmesi gerektigini belirtmektedir. Ozetle tiim bulgular yasal eksikliklerin
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iilkemizde sosyal girisimcilik ekosisteminin gelismesini olumsuz etkiledigine isaret
etmektedir.

Politik Cevre Ile llgili Bulgular: Sosyal girisimcilik ekosistemi olusturan 6gelerden bir digeri

ise politik ¢evredir. Arastirmaya katilan sosyal girisimcilerin % 88,88’1 politik ¢evrenin sosyal
girisimleri ve kararlarini etkiledigini belirtmislerdir. SG1 gergeklestirdigi makro ¢alismalar ile
kendisini politika degistirici olarak konumlandirmaktadir. Bu baglamda toplum iginde
farkindalik yaratarak ve topluma bu sorunlari sahiplendirmek amacl sosyal kampanyalar
diizenleyerek politik baski yaratabilmektedir. SG4 giincel politikalarin karar verme
mekanizmalarinda etkisi oldugunu belirtmistir. SG4 bunu “...sizin fikirleriniz artik hi¢ degerli
olmuyor. Calistiginiz toplumda politikalar kimi zaman, iyilestirmeye calistifiniz alanin ve
dolayistyla her seyin Oniine gegiyor...” seklinde ifade etmistir. Sosyal girigsimcilerin miimkiin
oldugu kadar politikadan ve uzak durduklari ve c¢alismalarina odaklandirdiklar

goriilmektedir. SG1 sosyal girisimceilerin bu tutumunu

“sosyal girisimciler kendileri adma risk almaz, paydaslari adina risk alir. Yani bir zarar geldiginde o
davada paydaslarin adina risk alirsin. Bu nedenle asamayacagimiz okyanuslarda ylizmek yerine o

okyanuslarda bir tekne olusturma ¢abasina gireriz. Uzlagmaci olmak her zaman en fayda saglayicidir”
sOzleriyle ifade etmekte ve paydaslarin bu hizmetlerden mahrum kalmamasi igin gereksiz
risklerden kagindiklarini ifade etmektedir. Benzer sekilde bulgular politik ¢evrenin sosyal
girisim kararlarini etkiledigini SG7 su s6zleriyle belirtmistir:

“..nsanlar sosyal olaylara bakisi ve politik olaylarin akisina gbre bu tiir girisimlere girip girmemek

konusunda karar aliyorlar. Yani bu isin faydalananlari, etkilenenleri politik ¢evreden g¢ok etkileniyor

sonugta...”

Kurumsal Cevre Ile Ilgili Bulgular: Bulgular sosyal girisimcilik ekosisteminin bir diger

unsurunun kurumsal ¢evre olduguna isaret etmistir. Arastirmaya katilan sosyal girisimcilerin
%66,6’s1  kurumsal c¢evrenin sosyal girisim kararlarint ve faaliyetlerini etkiledigini
belirtmislerdir. Sosyal girisimlerin ugrastiklar1 sorunlar genellikle biiyiik dl¢ekli olduklar igin
tek bir sosyal girisimin bu sorunlar1 ortadan kaldirmas1 miimkiin olmamaktadir. Diinya sosyal
girisimcilik ve sosyal fayda yaratma yoniinde gelisim kaydettikce kurumlarin desteginin
artacag diisiiniilmektedir. Ozellikle sosyal fayda yaratan sirketleri hem miisteri olarak hem de
calisan olarak tercih edilmesinin 6nemi dikkat ¢ekici bir bulgudur. SG8 konuyla ilgili olarak,
“...kurumsal ¢evre sosyal girisimcilige uyum saglamak zorunda ve is birligi yapmak
zorundadir. Bizim girisimimizde is birligi yaptigimiz birgok kurumsal firma kendilerindeki
bakis acisim sosyal yonde gelistirme konusunda calismalar yapmaktadir” bigiminde
aciklamistir. Buna ek olarak sosyal girisimciligin bilinirliginin artmasiyla bu desteklerin
artacagl goriisii sosyal girisimciler arasinda yaygin bir bicimde dile getirilmistir. Bulgular

Tiirkiye’deki kurumsal cevrenin sosyal girisimler ile olan isbirliklerinin kisa donemli kar
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maksimizasyonu amagli oldugu ve sorun ¢oziicii ortakliklara ilerlemedigi ve kurumsal sosyal
sorumluluk ¢alismalarin 6tesine gegmedigi sonucuna ulasilmistir. SG3 bu durumu “onlar ig¢in
kurumsal sosyal sorumluluk olan bir ¢alisma bizim aslinda sosyal girisim olarak tabir
ettigimiz ve gelir modelimiz oluyor” seklinde ifade etmektedir. Kurumsal sirketler sosyal
girisimlere kisith biit¢eler ile destek olmakta ve bunu uzun doénemli bir ortakliga
dontstiirtmekte ¢ekingen davranmaktadirlar.

Sosyal Aglar lle Ilgili Bulgular: Arastirmaya katilan sosyal girisimcilerin %66,6’s1 sosyal

aglarin sosyal girisim kararlarin1 ve faaliyetlerini etkiledigini belirtmislerdir. Bulgular aglarin
etkin kullaniminin sosyal girisimlerin basarisinda énemli olduguna isaret etmektedir. Clinkii
aglar ile ortakliklar kurulabilmekte, sosyal girisimlere mesrutiyet kazandirilabilmektedir.
Bulgular Tiirkiye’de sosyal girisimcilik ekosisteminin merkezinin Istanbul oldugunu
gostermistir. Ekosistem iginde bulunan aglarm hemen hemen hepsinin merkezinin istanbul’da
yer almasi Istanbul disinda faaliyetlerini yiiriiten sosyal girisimler icin sorun olusturmaktadir.
Gorlismeler sosyal girisimciligin  Anadolu’daki yayilimmin artmas: gerekliligine dikkat
cekmektedir. Ozellikle yerel inisiyatiflerin kullanilmasinda aglarin giicii &nem tasidig
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vurgulanmaktadir. SG1 bu durumu “...stirekli kosan bir yapiyiz aslinda. Bir durup kendi
kapasiteni konsolide edip, bir daha nefeslenmeni falan sagliyor...eger bu aglar Tiirkiye’ye
yayilirsa giiclimiiziin daha da artacagina inaniyoruz” seklinde ifade etmektedir. Ayrica aglar
sosyal girisimcilere gelisim firsatlar1 ve yeni fikirler sunmaktadir. SG3 sosyal aglarin 6nemini
“...zaten desteklemese olmazdi...” diyerek vurgulamaktadir.

Bu c¢alismanin bulgular1 sosyal girisimcilerin en ¢ok kendilerine destek oldugunu
ifade ettikleri agin Ashoka Tiirkiye oldugunu gostermistir (bk. 1.2.3.1. Sosyal Sermaye).
Aragtirmaya katilan sekiz sosyal girisimcinin tamami strdiiriilebilirliklerini  Ashoka’nin
faaliyetleri ile sagladiklarini ifade etmislerdir. Ozellikle Ashoka iiyesi olan sosyal girisimciler
Ashoka’y1 “olmazsa olmaz sosyal girisim ag1” olarak betimlemislerdir. Nitekim Ashoka’nin
sadece Tirkiye’de degil tiim diinyada sosyal girisimcilik ekosisteminin kurulmasinda ve
gelismesinde biiyiik etkisi olmustur. One cikan diger bir ag ise Impact Hub Istanbul’dur
(Bknz. 1.2.3.1. Sosyal Sermaye). Arastirma kapsaminda sosyal girisimcilerin bahsettikleri
KUSIF (Kog Universitesi Sosyal Etki Forumu), SOGLA (Sosyal Girisimci Geng Liderler
Akademisi), Sabanci Fark Yaratanlar ve SIM (Sosyal inovasyon Merkezi) diger énemli sosyal
aglar olarak one ¢ikmaktadir. Bu aglar biinyesinde sosyal girisimcilik ekosisteminin ve sosyal
girisimcilerin birbirlerini besledikleri sdylenebilir.
> Sosyal Deger Yaratimina Iliskin Bulgular: Bu arastirmada sosyal yenilik,
stirdiiriilebilir olma, risk yonetimi, proaktif olma ve yeni firsatlar1 degerlendirme sosyal deger

yaratiminda 6nemli temalar olarak tespit edilmistir.
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Sosyal Yenilik /le flgili Bulgular: Arastirmaya katilan sosyal girisimcilerin %77,78’i sosyal

girisimlerin mevcut yapilardan memnun olmayan ve toplumsal bir sorunu ya da ihtiyaci fark
eden sosyal girisimcilerin yenilik¢i uygulamalara bagvurmak yoluyla sistem degistirici etkiler
yaratma amacinda olduklarina igaret etmistir. SG7 bu durumu “eskisini uyguladiginiz zaman
bir sosyal girisimci olmuyorsunuz. Eskisinin tekrar1 oluyor. Her sosyal girisimcinin yenilik¢i
bir amaci vardir... amacimiz mevcut olam1 korumak degil, yerine yeni bir sey koymak”
seklinde ifade etmektedir. SG4 kurduklart yeni isletme ile uzun zamandir yaptiklari
calismalar1 birlestirerek “biitiin sistemi degistirecek bir model” gelistirdiklerini belirtmistir.
Benzer sekilde SG1 sosyal misyonlarinin “cocuklarin hayatlarina yenilik¢i ¢oziimler
getirmek” oldugunu ve bdylece pek cok yenilik¢i uygulamaya basvurduklarini belirtmistir.
Bulgular girisimcilerin bilimsel ¢aligmalar yapmak, farkindalik yaratmak, gibi uygulamalar ile
sosyal yenilik yarattiklarina isaret etmektedir. SG2 mobil uygulama formatinda gelistirdikleri
kisisellestirilmis bir “sosyal fayda katilim modeli” ile yenilik¢ilik yaratan ilk girisim
olmustur. SG8 ise bizzat “teknoloji ve inovasyon” alaninda ¢alistiklarin1 ve “yaptigimiz her is
soruna yenilik¢i bir yaklasim getiriyorsa o konu iizerinde ¢alismaya basliyoruz” ifadesinde
bulunmustur.

Siirdiiriilebilir Olma Ile Ilgili Bulgular: Arastirmaya katilan sosyal girisimcilerin % 88,88’

sosyal deger yaratiminda siirdiiriilebilirligin 6neminden bahsetmistir. SG2 “stirdiiriilebilir
olmayan bir sey sosyal girisim olamaz” diyerek siirdiiriilebilirligin 6nemini vurgulamis ve
ayrilmazhigin1 belirtmistir. Benzer sekilde SG4 bir seyin sosyal girisim olabilmesi icin
stirdiiriilebilir olmasimin gerekli oldugunu diisiinmekte ve siirdiirtilebilir degil ise sosyal
girisim degildir 6nermesinde bulunmaktadir. Arastirmaya katilan sosyal girisimcilerin sosyal
girisimciligi yenilik¢i ve stirdiiriilebilir ¢6ziim iireten yapilar olarak ele aldig: tespit edilmistir.
SG8 siirdiirtilebilir olmayan sosyal girisimlerin sonraki zamanlarda tikanacagini sert bir ifade
ile vurgulamistir. SG6 ise siirdiiriilebilirligi saglayacak iktisadi bir yontemi olmayan sosyal
girisimlerin kisa siirede sonlanacagini ifade etmistir. Arastirmada siirdiiriilebilirlik sadece
finansal degerler ile aciklanmamakta, insan kaynagi olarak da ele alinmaktadir. SG7
stirdiirtilebilirligin finansal ayaginin yaninda insan kaynagi ayaginin da oldugunu ve her hangi
birisinin yoklugunda siirdiiriilebilir olunamayacagin1 belirtmistir. Bu baglamda sosyal
girisimlerin  siirdiiriilebilir olabilmesi i¢in “insan giiclinii genisletmesi” gerektigini
savunmakta ve sosyal girisiminin bu sekilde siirdiiriilebilir oldugunu vurgulamaktadir. Benzer
bicimde SG4 “siirdiiriilebilirligini devletin ve yerel yonetimlerin sagladiklar1 kaynaklar1 dogru
sekilde kullanarak saglamaktadir” diyerek desteklemektedir. SGS5 siirdiiriilebilirlige
biiyiimeyle ulastiklarini, SG1 ise “siirdiiriilebilirligi bir taban orgiitii olarak kazandiklar

mesrutiyet, giiven ve diizenli bagislar1 ¢ekerek ile sagladiklarini™ belirtmistir.
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Risk Yénetimi Ile llgili Bulgular: Arastirmaya katilan sosyal girisimlerin %77,78’1 sosyal

girisimciligin dogas1 geregi sosyal deger yaratiminda risklerin (yenilik¢iligin bir sonucu
olarak) onemli oldugunu belirtmistir. SG8 bu durumu “...sosyal girisimin biitiinii bir risktir.
Bir iste risk yoksa yeterince yenilik¢i degildir...” olarak ifade etmektedir. Sosyal girisimciligin
ticari isletmelere oranla daha fazla risk tasidigini1 vurgulayan SG3 sosyal girisimcilige dair en
onemli riskin, yenilik¢i uygulamalarin ve yaklagimlarin toplum ve kamu tarafindan kabul
gormemesi olarak ifade etmistir. Katilimcilar bir diger 6énemli riskin politik riskler oldugunu
vurgulamistir. Bu nedenle aragtirma kapsamindaki girisimciler politik risk tagima ihtimali
bulunan girisimlerden uzak durduklarimi belirtmislerdir. Ayrica yasal diizenlemelerin ve
mevzuat degisikliklerinin 6ngdriilebilir olmamasi sosyal girisimler icin risk olusturmaktadir.
SG8 bazi uygulamalarinin yasal diizenlemeler sonucunda kullanilamaz hale geldigini ifade
etmektedir. SG1’e gore sosyal girisimciler kendileri admna degil, paydaslar1 adina risk
almaktadirlar. SG8 risk yonetim siirecinde ongoriilebilir risklere kars1 planlart bulundugunu,
aksi halde farkli is yapma bigimleri ile risklerin iistesinden gelebildiklerini belirtmistir.

Proaktif Olma (Onceden Harekete Gecmeye Yatkin Olma) lle Ilgili Bulgular: Arastirmaya

katilan sosyal girisimcilerin %11,11°1 sosyal deger yaratiminda proaktif olmanin 6éneminden
bahsetmistir. Bazi sosyal girisimciler proaktifligi uyum saglama olarak algilamakta ve bunun
cok 6nemli oldugunu diisiinmektedir. SG3 proaktifligin vazgeg¢ilmez bir 6ge olmadigini ve
sosyal girisimcilik i¢in tehlikeli oldugunu diistinmektedir. SG4 ise proaktif insanlarin
pragmatik disiindiiklerini ve ¢6zliim odakli olduklarini belirtmistir. SG2 kendisi icin
giivenilirlik konusunun 6nem tasidigini belirtmekte ve bunu riske atabilecek durumlardan
kaginmak amaciyla proaktif onlemler ile listesinden geldigini vurgulamaktadir. Benzer
sekildeki ifadeler SG5 ve SG8’de de tespit edilmistir.

Yeni Firsatlar Ile Ilgili Bulgular: Arastirmaya katilan sosyal girisimcilerin %22,22’si sosyal

deger yaratiminda yeni firsatlarin 6neminden bahsetmistir. Bulgular sosyal girisimcilerin yeni
firsatlara agik oldugunu ve bu firsatlar1 degerlendirmede segici olduklarini gostermistir. SG7

her sorunu ve eksikligi bir firsat olarak gérmenin avantajini su sekilde 6zetlemektedir:
“...amacimiz toplumsal ihtiyaclara katki koymak i¢in. Dolayistyla yeni firsatlar1 bu ihtiyaglara ¢6ziim
tiretebilecek yeni firsatlar iseler, finansal olabilir, eger bu ¢dziimiimiizii destekliyorsa, iyilestiriyorsa,

kapasitesini arttiriyorsa ya da yayginlastiriyorsa kesinlikle sicak bakariz. Bu bir firsattir...”
> Sosyal Etki fle Ilgili Bulgular: Arastirma bulgularma gore sosyal girisimciligi
belirleyen temalardan bir digeri de sosyal etkidir. Sosyal girisimciler tiim c¢aligmalarini sosyal
bir etki yaratmak icin ylriitmektedir. Sosyal etkinin alt temalar1 sosyal sermaye, sosyal

degisim, sosyal taniirlik ve yasal diizenlemeler olarak ortaya ¢ikmuistir.
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Sosyal Sermaye fle ligili Bulgular: Arastirmaya katilan sosyal girisimcilerin %33,33’ii sosyal

etkide sosyal sermayenin 6neminden bahsetmistir. Bulgular sosyal sermaye yaratiminda iki
tiir iligkinin varligina isaret etmistir. Bunlar sosyal aglar icerisinde kurulan iliskiler ve kigisel
iligkilerdir. SG7 bu iki iliski tlirlinlin de sosyal girisimcinin basarisinda rol oynadigini
diistinmektedir. Sosyal aglar sosyal girisimlere mesrutiyet kazandirma konusunda etkili
olmaktadir. Sosyal girisimciler dahil olduklar1 sosyal aglar araciligi ile iligkiler kurmakta ve
bu iliskiler sayesinde kaynaklara ulagsmaktadir. Sosyal girisimciler bu kaynaklari sosyal
misyonlarina ulasmak ve sosyal etkilerini arttirmak iizere etkin bir sekilde kullanmaktadirlar.
SG1 kaynak olusturma baglaminda iliskilerin ve aglarin 6nemini “sosyal girisimcilikte para
onemli degildir. Onemli olan etkili network (ag) kullanimudir... Cok fazla giiven esasina
dayali bir seydir sosyal girisimcilik ve networkleri c¢alistirmaya dayanir” seklinde
ozetlemektedir. Ornegin SG2 ¢oziim ortag: olarak birlikte calistigi firma ile bir start up
network (girisimcilik hazirlik asamasi aglar1) etkinliginde tanistigini1 ifade etmistir. Benzer
sekilde SG2 daha 6nceki isinde birlikte calistig kisilerden de iicretsiz destekler almaktadir.
SG4’de sosyal girisimin basarinda 1iyi iliskiler kurmanin Oneminin biiyliik oldugunu
vurgulamistir.

Sosyal sermaye kapsaminda 6nem kazanan bir diger unsur ise kiiltiirel sermayedir.
Kiiltiirel sermayenin etkisini SGS5 kisilere ulasmada ayricalikli bir 6zge¢mise sahip olmasinin
ve onlar1 ikna etmede egitim ge¢misinin, kredibilitesinin biiyilk 6nem tasidigini belirtmis ve
“..onlar olmasaydi bence kimse dinlemezdi beni...” ifadesini kullanmistir. SG1 Kkiiltiirel
sermaye olusturmada aglarin kisisel gelisimi lizerindeki etkisini “...Ashoka bana ¢ok sey
katmastir...”seklinde ifade etmistir. Benzer sekilde SG4 “3 yildir Ashoka ile birlikteyim ve
Ashoka’nin benim hayatimda ¢ok belirleyici, hatta en belirleyici, seylerden birisi oldugunu
sOyleyebilirim” ifadesinde bulunmustur.

Sosyal Degisim Ile Ilgili Bulgular: Arastirmaya katilan sosyal girisimcilerin %33,33{i sosyal

etkide sosyal degisimin dneminden bahsetmistir. SG1 bu siireci “yaratilmak istenen doniistim
saglanincaya kadar miicadele edilmesi” olarak ifade etmektedir. Sivil toplum kuruluslarinin
hayirseverlik faaliyetlerinin kendi faaliyetlerinden nitelik olarak farklilastigim1 vurgulayan
sosyal girisimciler, ¢alismalarinda degisim {izerinde odaklandiklarin1 vurgulamiglardir. Konu
ile ilgili SG1, Ashoka aginin igerisindeki sosyal girisimlerin yiizde seksen besinin biinyesinde
bir sosyal isletme olmadigini, bunlarin norm/paradigma degistirici igletmeler oldugunu

belirtmistir. SG1 sozlerine s0yle devam etmistir:
“..Sosyal girisimlerin énemli bir kismu norm degistirme odakli. 19. ylizy1l norm degistirme davasi
koleligin kaldirilmas: gibi. Iste bu 6nemli. Degisime konsantre olmak.. Aslinda gelecegin temsilcileri de

bunlar. Ciinkii degisimin 6niinde kiiltiir basta olmak {izere pek cok engel var. Bu engelleri asabilmek
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sosyal paradigmay1 yaratmak demek. Bunu savunuyoruz. Asil odagimiz norm degistirme, sosyal isletme
degil.”

Arastirma bulgulart sosyal degisimin siirdiiriilebilirligi tlizerine vurgu yapmustir.
Bulgular sosyal etkinin belirlenmesinde degisimin onemine dikkat ¢ekmektedir. SG3 bunu
“ne kadar ¢ok kaynak, o kadar ¢ok degisim ve elbette o kadar ¢ok etki” seklinde ifade
etmektedir. Ozetle girisimciler sosyal etkilerini elde etmek icin sosyal doniisiime
odaklandiklarini, bunu da siirdiiriilebilirlik saglanana kadar devam ettireceklerini
belirtmislerdir. Nitekim sosyal doniisiim uzun soluklu bir sey oldugu i¢in SG3 sosyal etki
alanindaki c¢alismalarin uzun soluklu olmasi gerektigini diisiinmektedir. Ornegin SG7
olusturduklart model ile Tiirkiye genelinde degisim yarattiklarini, faaliyetlerinin sosyal
etkisinin saglanmasi i¢in insan kaynagina 6zen gosterdiklerini belirtmistir. SG5 faaliyetlerinin
etkisinin yayginlasmasi icin degisimi Istanbul disina tasimakta, SG3 yeni subeler agmayi
hedeflemekte, SG2 yeni katilim deneyimleri planlamakta ve SG4 ise sadece Tiirkiye
Cumbhuriyeti vatandaslart ile calismalarin1  sinirlandirmamaktadir.  Ayrica aragtirma
kapsaminda yer alan sosyal girisimciler sosyal doniisiimde egitimin 6nemine inandiklarini
belirtmislerdir. Egitim alaninda faaliyet gdsteren SG7 ¢ocuklarin egitiminde yaraticiliga,
toplumsal sorunlara ve analitik yetenege/zekaya yonelik yenilik¢i ¢oziimler ile sosyal degisim
yarattiklarini ifade etmistir. Benzer sekilde SG1 ve SG4’te sosyal girisimcilik egitimi ile
toplumda sosyal degisim yaratabilecegini bunun igin lise ve iiniversite egitiminde sosyal
girisimcilik konusunun yer almasi gerektigini dnermektedirler. Hatta SG4 gelecek zamanda
sosyal girisimcilik akademisi kurmayr hedefledigini beyan etmistir. SG1 “goniilliiliik”
meselesinin miifredata dahil edilmesi gerektigini savunmaktadir. SG1 ayrica akademik
burslarin sadece akademik bagar1 kriterine gore degil toplumsal duyarliliga ve sivil toplum
caligmalarina dahil olma kriterlerine gore de verilmesini Onermektedir. SGI1 sosyal
girisimcilik ¢aligmalarinin temel felsefesinin ve amacinin “yeni bir insan tilirli yaratmak”
oldugunu, bu yeni insan tiiriiniin umut edilen sosyal degisim ajan1 olabilecegini ifade etmistir.

SG3 sosyal girisimciligin yeni neslin isteklerine uygun bir model oldugunu 6ne siirmektedir.

Sosyal Tammirlik Ile llgili Bulgular: Arastirmaya katilan sosyal girisimcilerin %44,44’ii

sosyal etkide taninirligin 6nemli olduguna dikkat ¢ekmistir. Konu ile ilgili olarak SG3 sunlar

ifade etmistir:
“Ayr bir yasal yap1 olarak sosyal girisimcilik mevzuatinin kamu tarafindan olusturulmasi gerekmektedir.
Ciinkii sosyal girisimin taninmasinda ve yayilmasinda bu gereklidir. Diinya’daki benzer uygulamalar
15181nda sosyal girisimcilik mevzuatinin diizenlenerek yasal bir diizlemde sistematiklestirilmesine ihtiyag
vardir.”

SG2 ise konu ile ilgili sunlar1 belirtmistir:
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“.....ek olarak sosyal girisimlerin seffafligin1 ve dirtstligiinii saglayacak diizenleyici kurumlarin
olusturulmas: gerekmektedir. Bu sekilde sosyal girisimcilerin kendilerini kurumlara, kamuya ve topluma

anlatmalar1 daha kolay olacaktir.”

Yasal Diizenlemeler lle Ilgili Bulgular: Arastirmaya katilan sosyal girisimcilerin %88,88’i

sosyal etkide yasal diizenlemelerin 6nemli olduguna dikkat ¢ekmistir. Arastirma kapsaminda
yer alan 2 sosyal girisimci makro diizey hizmet politikalar1 gelistirilmesi konusunda baski
grubu olarak ¢aligmalarini siirdiirdiiklerini vurgulamstir.

> Sosyal Girisimcilik Engelleri Ile Ilgili Bulgular: Arastirma bulgularina gore sosyal
girisimcilik faaliyetlerine iligkin engeller énemli bir tema olarak ortaya c¢ikmustir. Sosyal
girisimcilik ¢alismalarmin oniindeki engeller li¢ diizeyde ortaya ¢ikmaktadir. Bunlar mikro,
mezo ve makro engellerdir.

Mikro Diizey Engeller Ile ligili Bulgular: Arastirmaya katilan sosyal girisimcilerin %66,6’s1

kurumsallasamamay1, yetersiz yonetim becerilerini 6nemli mikro diizey engeller olarak

tanimlamaktadir. SG1’e gore kurumsallasmanin 6niindeki engel su sekilde tanimlanmaktadir:
“....aslinda kurumsallasamamamizin genel olarak kaynagi sosyal girisimciyi fetislestirmektir. Girisimciyi
ilah gibi goriip, her tilirlii sorunun iistesinden gelebilecegi diisiiniiliiyor. Oysa sosyal girisimciler kiigiik
ekipler ile calistiklarindan kurumsal bir yapiya biiriinmekte sikinti ¢ekmektedirler. Bu noktada
profesyonellik ve arkadaslik ¢izgisini gekmekte zorlanmaktadirlar.”

Mikro diizeyde bir engel olarak ortaya ¢ikan yonetim sorununa SG3 su sekilde aciklama

getirmistir:

“...bugiline kadar bu isten hi¢ para kazanmadim. Aslini sorarsaniz ailemin maddi ve manevi destegi

olmasaydi bu isi yapmaya devam edemezdim. Hig profesyonel bir yardim alamadim ki. ise alimi yapan

da bendim, borcu 6deyen de bendim.”
SG6 ise yetersiz yonetim becerileri nedeniyle sosyal girisimciligi sonlandirmak zorunda

kaldigin1 su climlelerle belirtmistir:
“Sosyal girisimcinin diger sektor ¢aliganlarindan olduk¢a 6nemli bir farki var: hem maddi hem manevi
biiyiik fedakarliklarda bulunmak zorundalar. Diger sektdr ¢alisanlar1 gibi uzun ¢aligma saatleri ve agir is
yikii bu fedakarliklar arasinda. Ancak ufak bir ayrintryr atlamamak gerek: sosyal bir fedakarlik
yaptyorsunuz. Yani resmi tatiliniz yok ama resmi tatilde ¢alisirken priminiz de yok. Bu noktada aile is
dengesini kurmakta zorlanabilirsiniz. Aileniz maddi sikinti ¢ekerken siz hem faaliyetlerinize devam
edebilmek i¢in finansal destek bulmalisiniz, hem ¢alisanlarinizi motive etmelisiniz hem de verimliligini
saglamalisiniz. Bu oldukga agir bir yiik ve profesyonellik gerektirir. Yonetim kademesi igin ayri bir
destege ihtiyaciniz ortaya c¢ikar. Bu ihtiyaci karsilamadiginiz noktada siz, girisiminiz ve aileniz

yipranabilir. Ben boyle yiprandim...”
Mezo Diizey Engeller Ile Ilgili Bulgular: Arastirmaya katilan sosyal girisimcilerin %66,6’s1

finansman sorununu ve manevi destek alamamayi mezo diizey engel olarak tanimlamistir.

SG1 konu ile ilgili sunlar ifade etmistir:
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“...calismalarimiz1 yiiriitiilebilecegimiz ortak ¢alisma ofisimiz yok. Bu bir liks. Bir siirii faaliyetiniz i¢in

bir ofis liiksiine girmek elbette manasiz. Ama bu da ¢aligma motivasyonu i¢in gerekli.”
Bir diger onemli engel ise en yakin cevrelerindeki insanlardan bile destek
gorememeleridir. SG7 bu sorunu su sekilde 6zetlemektedir:

“...ilk takildiginiz engel insanlarin “bu bdyle olmaz!”, “bu bdyle yapilmaz!”, “o &yle olmaz, bdyle
olur!”...daha 6tesi tutuculuk ilk karsiniza ¢ikan sey...Yakinizdaki insanlar bile fikrinizi hayata gegirmeye

dair bir defansif diisiince gosteriyorlar. Bu yiizden bir siirli sosyal girisim hayata bile ge¢cemiyor...”

Makro Diizey Engeller Ile Ilgili Bulgular: Arastirmaya katilan sosyal girisimcilerin %66,6’s1

sosyal girisimcilik oniindeki makro diizeydeki engelleri kiiltiirel, yasal ve kurumsal olarak
tanimlamaktadir. Burada vurgulanmasi gereken nokta, arastirmada sosyal girisimcilik eko
sistemini etkileyen unsurlarin da bu temalardan olusmasidir. SG3 konu ile ilgili sunlar ifade
etmistir:

“...en onemli kiiltiirel engel “sosyal” ve “girisimci” kelimelerinin yan yana kullanilmasi...buna iilkemiz

heniiz hazir degil sanirim... bu sebepten dolayi faaliyetlerimizi kolaylastirmak i¢in dernek biinyesi altinda

faaliyetlerimizi siirdiirmek en kolay1...”

Toplumun genglere bakis agisi, inisiyatif taninmamasi, fark yaratmanin
sorgulanmasi gibi kiiltiirel engeller de sosyal girisimleri etkilemektedir. SG6 aile
kiiltiirinlin sosyal girisimcilik {izerindeki etkisine dair gozlemlerini “aileden tiiccarliga
asina olan insanlarin bu isi ¢ok daha rahat yapabildigini gérdiim” sozleriyle belirtmistir.

Tiirkiye’deki sivil toplum kiiltiiriiniin yogun bir sekilde hayirseverlik {izerine
kurgulanmis olmasi, sivil toplum kiiltiiriiniin toplumda yayginlasmamis olmasi ve kotii sosyal
girisim Ornekleri 6nemli diger engeller arasinda yer almistir. SG2 bu durumu su sekilde ifade
etmistir:

“..yllar icerisinde bir siirii somiiriilmiis duru, kotii sosyal girisim Ornekleri var, insanlarin giiveni
kirilmus, birazcik iyi bir sey yapmak istedigin zaman bu &rnekler hemen karsina gikabiliyor. Ornegin, sen
bundan ne kazaniyorsun diyebiliyorlar.. veya sosyal girisimi hortumlama kavramu ile eslestirebiliyorlar..

Hakli olarak toplumumuzda sosyal girisimlere insanlar ¢ekinceli yaklasabiliyor. Ciinkii suistimale agik bir

konu oldugu i¢in kiiltiirel anlamda giiveni saglamak zorluklardan bir tanesi...”
Kadin sosyal girisimci olan SG2 makro diizeyde en dnemli sorunun toplumsal baski
olarak su sekilde ifade etmistir:

“...kadmsimz ve bir sosyal girigimci olarak yogun caligma saatleriniz erkek girisimci ile ayni... Bundan

otiirli esim dostum beni yargilayabiliyor. Kadinsan evine erken girmelisin” diyorlar! Ne aci...”
Sosyal girisimciligin ayr1 bir yasal statiisiiniin olmamasi1 sosyal girisimciligin
yayginlagsmasinin ve bilinirliginin 6niindeki en biiyiik engel olarak belirtilmistir. Bunun
yarattig1 en biiyiik sikint1 ise standart vergilendirme uygulamalarinin sosyal girisimcilere de

uygulanmasidir. SG4’lin konu ile ilgili goriisleri su sekildedir:
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“....Sosyal girisimler i¢in toplanan vergiler ile kamunun ya da kar amac1 giiden piyasa aktorlerinin hizmet
gotiirmedigi alanlardaki sosyal sorunlar ¢oziilmektedir. Sizce bu adaletli mi? Tagin altina elini sokuyorsun

onca akrep ve yilan ile miicadele ediyorsun. Sonra tasi kaldirdigin zamanda ekstra vergilendiriliyorsun.”

Benzer bicimde SG2 kar amaci giitmeyen sosyal girisimlerin, ticari bir igletme olarak

kurulduklarinda yasadiklari sikintiy1 su seklide anlatmistir:

“...finansman sorunu hepimizin sorunu. Hal bdyle olunca sivil toplum yapilar1 6zel sektdre uygulanan
ayni muhasebe sistemine tabi tutulmaktadir.ve maliyeye hesap vermekte giigliik c¢ekebiliyoruz. ¢iinkii
maliye ticari bir sirketin, 6zellikle de siirekli basarili isler yapan bir sirketin, stirekli kar elde etmemesini
sorunlu bir durum olarak ele alabilmekte ve bizi siki denetimlere tabi tutabilmektedir.. bu durum bizim

i¢in risk olusturmaktadir.”

2.5.2. Gozlem Bulgular:

Arastirmacinin sosyal girisimciler ile gergeklestirdigi derinlemesine miilakatlar sonucu
cesitli gézlemleri olmustur. Bunlar1 gdzlem raporlar: altinda kayit alta almistir. ilk gdzlem
bulgusu, arastirma sorularinda yer almamasina ragmen girisimciler arasindaki demografik
farkliliklardir. Ornegin arastirmaya katilan sosyal girisimcilerin sivil toplum alaninda aktif
olarak yer alma siireleri uzadik¢a alana ait “dili” de farklilasabilmektedir. Yeni nesil sosyal
girisimcilerin sosyal girisimcilik alan yazininda kullanilan terimleri kullanmaya daha yatkin
olduklari, aksine deneyimli sosyal girisimcilerin alan yazma bagl kalmadiklarn
gbzlemlenmistir.

Arastirmact Tiirkiye’de gerceklestirdigi alan aragtirmasi sirasinda sosyal girisimcilik
olgusunun yurtdisindaki gelismelerini takip etmek amaciyla Birlesik Devletler Dis Isleri
Bakanlig1 bursu ile Uluslararas1 Ziyaretci Liderlik Programi biinyesinde (International Visitor
Leadership Program) “STK’lar ve Sivil Aktivizm” konulu bir programa katilmistir. 1 aydan
fazla siiren programda Amerika’nin 5 farkli eyaletinde farkli sivil toplum kuruluslarina
ziyaretler gerceklestirilmistir. Bu ziyaretler siiresince sosyal girisimcilik kavramimin ve
uygulamalarindaki farkliliklar gézlemlenmistir. Arastirmacinin gézlemlerine yanstyan 6nemli
orneklerden bir tanesi 1996 yilinda rahip Harry Thompson tarafindan New Orleans’ta kurulan
“Café Reconciletir (https://www.cafereconcile.org/about/,2017). Café Reconcile, New
Orleans bolgesinde gelir diizeyi oldukca diistik, siddete maruz kalmis ya da daha farkli pek
cok sorun yasamis 16-24 yas araligindaki gencglerin rehabilite edilmesi ve topluma
kazandirilmas1 amaciyla kurulmus, bolge halkinin ve gesitli gruplarin hibe ettigi binada
hizmet veren bir isletmedir. Isletmeden elde edilen gelirler ile ihtiyac sahibi genglere Café
Reconcile biinyesinde mutfak becerileri kazandirmak {izere egitimler verilmekte, mesleki
egitimlerini tamamlayanlara restoran mutfaginda staj imkani saglanmakta, staj sonrasinda ise

farkli isletmelerde is olanagi yaratilmaktadir. Arastirmact bu merkezi ziyaret ederek
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yoneticileri ile goriismeler yapmis ve mezunlariyla iletisime gegmistir. Arastirmacinin gézlem
bulgular1 Café Reconcile kurulusundan bu yana 1.500 gence hem New Orleans bdlgesindeki
kalifiye eleman eksigini gidermek iizere istihdam imkani saglamis hem de bu gengleri
topluma kazandirdig1 yonde olmustur.

Aragtirmaci burs déneminde ziyaret ettigi bir baska sosyal girisim kurulusu ise The
Enterprise Center olmustur. 1989 yilinda Wharton Small Business Development Center
tarafindan Filedelfiya’da (Philadelphia) kurulan merkezin
(http://www.theenterprisecenter.com/, 2017) misyonu, girisimcilere isletme egitimi verilmesi,
bu girisimcilerin islerini baglatmalar, gelistirmeleri ya da biiylitmeleri amaciyla belirli
diizeylerde sermaye verilmesidir. Boylece biinyesinde bulunan halk gelisim sirketi tarafindan
zor durumda olan diisiik gelire sahip bolge halkina katalizor olmasi igin is destekleri
verilmektedir. Arastirmacinin gozlemleri, ekonomik gelisim firsati yaratmalari agisindan
benzer finansman modellerinin Tiirkiye’de de yayginlasmasinin olanakli oldugu ydniinde

olmustur.
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Bu tez ¢alismasinda Tiirkiye’de faaliyet gosteren sosyal girisimcilik faaliyetlerinin
stirdiiriilebilirliginde etkili oldugu varsayilan davranigsal, dis ¢evre (sosyo-ekonomik ve
kurumsal) ve sosyal deger ile ilgili dinamikler irdelenmistir. Bu amag¢ dogrultusunda
calismada Tiirkiye’deki sosyal girisimcilik ekosisteminin arka planinda yatan etkenler
belirlenmeye calisilmigtir. Calismanin sagladigi ipuclarima dayanilarak sosyal girisimlerin
ulusal ve yerel diizlemde kurumlarin katilimlar1 ve mevcut engellerin agilabilmesi ile etkili
olabilecek bir “Tiirkiye Ozelinde Sosyal Girisimcilik Modeli” gelistirilmistir.

Sosyal girisim terimi biinyesinde “sosyal” ve “girisim” olmak tizere iki farkli olguyu
barindirmaktadir. Girisimcilik anlayis1 beraberinde tipki ticari girisimlerde oldugu gibi sorun
ve firsatlar1 fark etme, dogru degerlendirme, risk alma ve yenilik¢i yollarla ¢oziimleme
olgularmi  getirmektedir. “Sosyallik” anlayis1 ise girisimcilik prensiplerinin  kar
maksimizasyonu yerine toplumsal sorunlara uyarlanmasini kapsamaktadir. Boylece sosyal
girisimler, sosyal sorunlarin ¢oziimiinde girisimcilik esasli veya serbest piyasa temelli
yontemler benimseyen kuruluslar olarak ortaya c¢ikmaktadir. Diinyada ve iilkemizde son
yillarda sosyal girisimlere yonelen ilgi giin gegtikce artmakta, modelin ragbet gérmesi ile
birlikte cesitli ulusal ve uluslararasi platformlarda sosyal girisimlerin ne olduguna ve ne
yaptigma iliskin tartismalar artmaktadir. Ozellikle iilkemizde 2012 yilindan sonra sosyal
girisimcilik alaninda akademik c¢alismalarin sayisinda artis olmakla beraber, arastirmalarin
nicel yontemler ve vaka analizi ile sinirl kaldigi gézlemlenmistir. Bunun nedeni Tiirkiye’de
sayilar1 hizla artan sosyal girisimlerin farkli cografi bolgelerde olmasi bilimsel arastirmalarda
Olgme ve degerlendirmede sikinti yaratmasi bigiminde tahmin edilebilir. Oysa sosyal
girisimciligin somut verilerle kolay aciklanamayan soyut bir kavram olmasi, arastirilan
ortama birebir katilimi ve gozlemleri gerekli kilmaktadir. Sosyal ve makro diizeydeki
olgularin incelendigi, karmasik iliskilerin anlasilmaya calisildigi kesfedici nitelikteki sosyal
bilim aragtirmalarinda, nitel arastirma tekniklerinin derinlemesine bilgiye ulagsmay1 saglamasi
acisindan 6nemi asikardir (Moisander ve Valtonen, 2006). Bilhassa sosyal ve ekonomik bir
olgu olan sosyal girisimcilik faaliyetleri ile ilgili dinamiklerin tespitinde nitel arastirma
yonteminin kullanilmasinin alan yazina dikkate deger bir katki saglayacagi umulacagindan,
calismanin veri toplama, veri analizi siirecinde nitel aragtirma yonteminden faydalanilmistir.
Bu nedenle c¢alismada tiim goriismeler arastirmaci tarafindan birebir yiirlitilmiistiir.

Goriigmeler, gozlem ve dokumanlar ile desteklenerek, elde edilen verler igerik analizi ile
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degerlendirilmistir. Calismanin evrenini Tirkiye genelindeki tim girisimler olarak
belirlenmistir. Ancak Tiirkiye’de ve diinya genelinde faaliyetleri ile olduk¢a dikkat ¢eken
KUSIF ve ASHOKAya iiye sosyal girisimcilerinden olusan bir evrene ulasilmak istense de
resmi kaynakli net bir sayrya ulagilmamistir. Nitel arastirmalarda genelleme yapma kaygisi
bulunmadigindan miimkiin oldugunca evrende olmasi muhtemel tiim ¢esitliligi, farkliligi ve
zenginligi temsil edebilecek biitlinciil bir ¢erceve elde edilmeye calisiimistir. Bu yiizden
aragtirmada amagli 6rneklem modeli kapsaminda kartopu 6rneklemi yontemi kullanilmigtir.
Nihai olarak toplamda sekiz adet (KUSIF aracilig1 ile 1 kisi, ASHOKA ya iiye 3 kisi, geri
kalan 4 kisi kartopu orneklemi ile) sosyal girisimci ile goriisiilmiistiir. Goriismeler sosyal
girisimlerin kuruculari, kurucu ortaklar1 ya da yonetim kurulu iiyeleri ile gerceklestirilmistir.
Alan arastirmasi Ocak 2017- Eyliil 2017 araliginda 6n hazirlik asamasi, hazirlik asamasi
(goriisme formunun hazirlanmasi, giivenilirlik ve gegerlilik analizi, 3 adet pilot ¢alisma), veri
toplama asamasi ve verilerin degerlendirilmesi olmak iizere 4 adimda yiirtitmistiir. Veriler
icerik analizi ile QSR NVIVO 10 programiyla analiz edilmistir. Yapilan analizler sonucunda

elde edilen bulgularin ilgili alan yazin kapsaminda sonuglar1 asagida 6zetlenmektedir:

s Sosyal girigim siirecinde davramissal dinamiklere iliskin sonuglar: Aragtirma kapsaminda
sosyal girisimcilik faaliyetlerini etkiledigi varsayilan davranmigsal dinamikler sirasiyla su
sekilde ortaya c¢ikmistir: Sosyal Misyona Sahip Olmak (Frekans Degeri=% 88,8), Sosyal
Deger Yaratmak (Frekans Degeri =%82), Sosyal Yenilik Yaratmak (Frekans Degeri=%77,78),
Sosyal Etki Yaratmak (Frekans Degeri =%66,6). Igerik analizi sosyal girisimi tanimlamada en
yiiksek degerin sosyal misyona sahip oldugunu géstermistir. Weerawardena ve Mort (2006)
caligmalarinda sosyal organizasyonlarin birincil amacinin sosyal misyonlarina ulagmak
oldugunu savunmaktadir. SG1 bunu acik bir dille “sosyal girisimcilikte para dnemli degildir”

3

seklinde ifade ederken, SG2 sosyal girisimleri “..sosyal veya ¢evresel bir soruna
stirdiiriilebilir bir ¢6ziim bulmak i¢in olusturulmus is modelleri olarak...” tanimlamaktadir.
Southcombe (2010) her bir sosyal girisimin kendine 6zgii 6zellikleri bulundugunu ve onlari
birlestiren 6zelligin sosyal misyona sahip olmak oldugunu vurgulamaktadir. Yazar sosyal
girisimler i¢in kar1 ticari isletmelerde oldugu gibi amag¢ degil, sosyal misyonu
gerceklestirmede bir arag olarak tanimlamaktadir. Yani sosyal girisimler bireylere sosyal katki
saglama istegi i¢in yapilan uzman faaliyetler ile kisisel ihtiyaglara yonelik ekonomik gelir
elde etme arasinda genis segenekler sunan yapilar olacaktir. Mevcut tez arastirma bulgulari ile
tutarli olan bu tanim, sosyal misyon kapsaminda finansal yonetim ve paydas ydnetimin

onemine de isaret etmektedir. Nitekim arastirma bulgular1 her sosyal girisimin kendine 6zgii

bir iy modeli oldugunu, is modeline iliskin farkliliklarin temelinde finansal yénetiminin
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(Frekans Degeri = %77,78) ve paydas yonetiminin (Frekans Degeri =%80) yer aldigini
gostermistir. Aragtirma kapsaminda yer alan ve finansal kaynak temini konusunda farklilasan
bu sosyal girsimler, finansal sikintilar1 nedeni ile “sosyal girisimci” adi altinda “dernek, vakif
vb.” farkli isletme tiirii olarak da faaliyet gosterebilmektedir. Bunlar dernek biinyesinde
finansal strdiiriilebilirlik kaygisiyla sosyal girisimin, bagislar, iiye aidatlari, kurumsal
sponsorluklar, ulusal ve uluslararasi hibeler/fonlar, kurumsal igbirlikleri, sirket ve ortakliklar
kurma ile ¢ok farkl1 gelir kaynaklaria basvurabilmektedirler. Icerik analizinin diger sonucu
sosyal girisimi tanimlamada sosyal deger yaratiminin 6nemidir. Sosyal deger yaratiminda,
stirdiriilebilir faaliyetler gerceklestirme (Frekans Degeri =% 88,88°1), sosyal isbirliklerine
(Frekans Degeri =%71) ve sosyal aglara (network) (Frekans Degeri =%66,6) dahil olmanin
fark yaratan dinamikler oldugu belirlenmistir. Arastirmaya katilan sosyal girisimcilerin sosyal
girisimciligi yenilik¢i ve siirdiiriilebilir ¢6ziim tireten yapilar olarak ele almasi dikkat
cekicidir. Aslinda sosyal girisimcilerin temel sikintilarindan biri siirdiiriilebilirligi saglamada
gelir yaratacak sinirli sayida kaynaga sahip olmalaridir. Sosyal girisimler dinamik bir ¢evrede
faaliyet gosteriyor olmalarindan dolay: siirdiiriilebilir bir diizene ihtiyag duymus olabilirler.
Diizen ise ancak sosyal deger yaratiminda uzun vadeli siirdiiriilebilir faaliyetlere isaret
etmektedir. Faaliyetler ise sosyal isbirliklerinin ve sosyal aglarin yaratabilecegi smirh
kaynaklar ile gerceklesebilmektedir.

Icerik analizi sosyal girisimi tanimlamada son davranissal dinamiklerin sosyal yenilik ve
sosyal etki yaratimi oldugunu gostermistir. Sosyal yenilik yaratiminda risk ydnetiminin
(Frekans Degeri = %77,78), yeni firsatlari degerlendirmenin (Frekans Degeri =%22,22) ve
onceden harekete gegmeye yonelimli olmanin (%11,11) 6nemine isaret etmistir. Sosyal etki
yaratiminda ise yasal diizenlemelere (Frekans Degeri =%88,88), sosyal taninirliga (Frekans
Degeri =%44,44), sosyal sermayeye (Frekans Degeri =%33,3) ve sosyal degisime (Frekans
Degeri =%33,33) dikkat ¢ekmektedir. Sosyal yenilik, sosyal bir ihtiyact giderme
motivasyonuyla genelde birincil amaci sosyal olan organizasyonlar tarafindan gelistirilen ve
onlarin araciliiyla yayilan yenilik¢i aktiviteler ve servisler olarak tanimlanmaktadir (Mulgan,
vd., 2007). Tirkiye’deki sosyal girisimler incelendiginde yenilik¢i uygulamalar ve ¢oziimler
sunmaktadirlar. Arastirmada sosyal girisimlerin birlestikleri noktalardan bir digeri, sosyal
girisimciligin yenilik¢i ve katki saglayan bir yapi olmasina bagh risk tagimasidir. SG8 bu
durumu “...sosyal girisimin biitiinii bir risktir. Bir iste risk yoksa yeterince yenilik¢i
degildir...” olarak ifade etmektedir. Arastirma kapsaminda yer alan girisimler dogasindan

kaynaklanan riski kabullenmekte ama gereksiz risk almaktan kaginmaktadirlar.
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s Sosyal girisim siirecinde dis ¢evre dinamiklere iliskin sonug¢lar: Arastirma kapsaminda
sosyal girisimcilik faaliyetlerini etkiledigi varsayilan dis ¢evre dinamikleri sirasiyla su sekilde
ortaya ¢ikmustir: yasal ¢evre (Frekans Degeri=% 88,8), politik ¢evre (Frekans Degeri= 88,8),
kiiltirel gevre (Frekans Degeri=%66,6) ve kurumsal ¢evredir (Frekans Degeri =%66,6).
Ulkemizde sosyal girisimcilik alaninda faaliyet gdsteren tiim tiizel kisiliklerin kir amaci
giiden bir sirket gibi vergi mevzuatina tabi olmalar1 son yillarda sikca elestirilmektedir. Ciinkii
bu tip girisimlerin sosyal amaglar1 gormezden gelinerek vergilendirilmekte bdylece sosyal
isletmelerin  kurulug ve faaliyetlerindeki devam edebilme c¢abast olumsuz yonde
etkilenebilmektedir. Konu ile ilgili yasal ve mali altyapinin iyilestirilerek sosyal girisimlerin
kurulmasinin tesvik edilmesi umulmaktadir.  Bu isletmelerin hicbir vergi istisnasi
bulunmamakla birlikte hibe ve bagislardan da yararlanamamaktadirlar. Ayrica degisen devlet
politikalarinin 6zellikle sosyal girisimciligin gelisiminin bdlgesel parti politikasinin bir
pargas1 olarak ortaya c¢ikmasina neden olabilmektedir. Boylece sosyal girisimler politik
baglamda kamu sektorii tarafindan verilen hizmetlerin baskalarina devredilmesi ile birlikte
farkli bir sektér olusumu haline gelerek sikinti yasabilmektedir. Tirkiye’deki sosyal
girisimlerin karsilastigi  kurum ic¢i engellerin en Onemlisi kurumsallasamama olarak
gozlemlenmistir. Ulkemizde sosyal girisimler bir kariyer siireci olarak degerlendirilmedigi ve
yetersiz maddi kaynaklarla faaliyetlerine devam ettiklerinden profesyonel yoneticileri
istthdam edememektedirler. Bu nedenle sosyal girisimlerin kurucular1 ve yoneticileri
cogunlukla bu isten para kazanmamakta ve tamamen goniillii olarak ¢alismaktadirlar.
Arastirma sonunda Tiirkiye’deki sosyal girisimcilik ekosistemini olusturan davranigsal
ve dis ¢evre dinamikleri ve aralarindaki etkilesimi gdsteren bir model Onerisi sunulmaktadir.

Model onerisi Sekil 1°de gosterilmektedir.
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Sekil 1 Model Onerisi

Ozetle tez kapsaminda incelenen sosyal girisimcilerin faaliyetlerini etkiledigi
varsayilan davranigsal dinamikler sirasiyla Sosyal Misyona Sahip Olmak, Sosyal Deger
Yaratmak, Sosyal Yenilik Yaratmak, Sosyal Etki Yaratmak iken, dis ¢evre dinamikleri ise
sirastyla Yasal Cevre, Politik Cevre, Kiiltiirel Cevre ve Kurumsal Cevre olarak ortaya
cikmigstir. Aragtirma bulgular1 alan yazininda incelenen sosyal girigsimcilik tanimlari (Dees,
1998; Alvord vd., 2003; Hartigan, 2006; Korosec ve Berman, 2006; Light, 2006; Mair ve
Marti, 2006; Peredo ve McClean, 2006) ile ortiismektedir. Alan yazin ile ortiisen diger bir
sonug arastirmaya katilan sosyal girisimcilerin ortak bir sosyal girisimcilik tanimi tizerinde
uzlasamamalar1 ve sosyal girisimcilige dair davranigsal dinamiklerde sirasiyla sosyal misyon,
sosyal deger, sosyal yenilik ve sosyal etkiden bahsediyor olmalaridir. Tez c¢alismasinda

oldukca dikkat ¢eken nokta, sosyal girisim faaliyetlerini etkileyen dis ¢evre faktorlerinin
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iceriginin ve dncelik siralarmnin alan yazin ile drtiismemesidir. Ozellikle yasal diizenlemeler,
politik ¢evre ve Kkiiltiirel ¢evre yadsmmamayacak diizeyde sosyal girisim faaliyetlerini
olumlu/olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Ulkemizde sosyal girisimcilige yonelik
faaliyetleri diizenleyen yasal mevzuattaki eksiklikler, vergilendirme siirecindeki belirsizlikler
ve finansal kaynak konusundaki destek mekanizmalarinin yetersizligi vb. pek ¢ok problemin
bu sonucu ortaya c¢ikartmis olabilecegi diisiiniilmektedir. Ayrica Tiirkiye’de sosyal girisimlere
kaynak saglayan finansal kuruluslar ve yatirim fonlar1 yeterli etkinlikte faaliyet gostermedigi
gozlemlenmistir. Hoogendoorn (2016) calismasinda sosyal girisimlerin ozellikle kamu
sektorii harcamalar1 ve mevzuat diizenlemeleriyle giiglenecegini iddia etmektedir. Nitekim tez
kapsaminda yer alan SG8 sosyal girisimciligin devlet kurumlarinda bir taniminin olmamasi
nedeniyle yiikksek maliyetli is yiikiine katlanmak zorunda kaldiklarimi vurgulamistir.
Diinyadaki benzer uygulamalara bakildiginda, kar amaci glitmeyen kuruluslarla ilgili kanunlar
problem ¢oziicii isletme girisimleri i¢in degil aciyr azaltici hayirsever girisimleri igin
diizenlendigi goriilmektedir (Dees, 2012). Arastirma bulgular1 Tiirkiye’nin de bu iilkelerden
birisi oldugu sonucuna dair ipuglar1 sunmaktadir. Nitekim iilkemizde yasal mevzuatta kar
amaci giitmeyen sirket modeli adi altinda ayr1 bir kategori bulunmamaktadir. Bu nedenle
mevcut sosyal girisimler dernek, kooperatif, vakif ya da ticari sirket olarak yasal altyapilarini
olusturmaktadir. Konuyla ilgili Tiirkiye Ugiincii Sektor Vakfi Tiirkiye’de sosyal girisimciligin
mevzuat altyapisinin olusturulmasi i¢in uzun yillardir ¢aligmalarini siirdiirmesine ragmen
heniiz bir sonuca ulasamamustir. Bu noktada sosyal girisimcilik tesvik mekanizmalarinin yasal
diizenlemeler ¢ergevesinde yeniden diizenlenmesinde fayda goriilmektedir. Son olarak sosyal
girisimlerin yarattif1 sosyal etkinin kalici olabilmesinde makro diizey politikalarin
gelistirilmesi gerekmektedir. Boylece sosyal girisimciligin kamuda, 6zel sektorde, sivil
toplumda ve kamuoyunda taninirligi artarak, iilke genelinde yerel ve ulusal ekonominin
kalkinmasma katki saglayabilecektir. Arastirma sonucunda Tiirkiye’ye 0zgii sosyal
girisimcilik tanimi su sekilde yapilabilir:
“Finansal giiciinii etkin paydas yonetimi ile saglayarak sosyal misyonu merkeze alan; sosyal aglar ve
igbirlikleri ile toplum yapisina uygun siirdiiriilebilir faaliyetler ile sosyal deger yaratan; g¢evresel riskleri
dikkate alarak, ¢6ziim odakli yenilikler iireten; sosyal sermaye, sosyal taninirlik ve profesyonel yonetim
anlayislari ile toplumsal katma degere doniistiiriilebilen sosyal etki olusturan; yasal, politik ve kiiltiirel bir

ekosistemde uzun donemli faaliyet gésterebilme becerisine sahip; hem tigiincli sektér hem de 6zel sektor

kurulusglar: tarafindan olusturulabilecek melez yapili degisim ajanlaridir.”
Tirkiye’deki sosyal girisimcilik ekosisteminin arka planinda yatan etkenleri nitel
arastirma yontemi ile sorgulayan ve sosyal girisimcilik faaliyetlerine yonelik bir model onerisi
sunan Oncii bir ¢alisma bulunmamasi tezin alan yazina bir katkisi olarak diisiiniilebilir.

Ulkemizde faaliyet gdsteren sosyal girisimcilerin sayisina iligkin kesin bilgileri sunacak resmi
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kurum/larin (Ashoka, Impact Hub, Sosyal Inovasyon Merkezi, Sosyal Girisimci Geng Liderler
Akademisi, Sabanci Vakfi Fark Yaratanlar ve Ko¢ Universitesi Sosyal Etki forumlarmnim
verilerini tek bir merkezde toplayacak) bulunmamasi 6nemli bir eksik olarak dikkat ¢ekmistir.
Bu eksikligin giderilmesine yonelik genis kapsamli ¢aligmalar hem alan yazina hem de iilke
ekonomisine degerli katkilar sunabilecektir. Tez ¢alismasinda kartopu orneklemi ile sekiz
sosyal girisimciye ulasilmasi aragtirmanin amacina ulasmada doygunluk yaratmistir. Burada
vurgulanmas1 gereken husus nitel aragtirmalarda genelleme yapma kaygisinin olmamasidir.
Tezde de evrende olmas1 muhtemel tiim c¢esitliligi, farklilig1 ve zenginligi temsil edebilecek
biitiinciil bir ¢erceve elde edilmeye calisilmistir. Gelecekte benzer bir ¢alisma ile ayni soru
formunun Olgek haline doniistiiriilerek iilkemizde farkli cografi bolgelerde farkli sosyal
amaglara hizmet eden diger tim sosyal girisimciler ile daha genis 6rneklemlere ulasan nicel
caligmalarla gelistirilmesi yararli gortilmektedir. Son olarak yapilacak diger ¢alismalarda
sosyal girisimlerin davranigsal dinamikler ve dis ¢evre dinamikleri ile iligkisi alan aragtirmasi

kapsaminda ayrintili olarak incelenebilir.
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EK 1- GORUSME SORU HAVUZU

Kaynak: Weerawardena ve Mort (2006) Onermeleri ve Soru Bicimleri

Onerme 1: Sosyal girisimcilik ¢evresel dinamiklere duyarli ve sosyal dinamiklerle
kisitlanmistir. Soru 1: Cevresel dinamiklerin sosyal girisimciligi etkiledigini diistiniiyor
musunuz? Disiiniiyorsaniz bu dinamikler nelerdir? Ne sekilde sosyal girisiminizi
etkilemektedir? Ornek verebilir misiniz?

Onerme 2 : Sosyal girisimcilik yenilikgilik sergileyerek sosyal deger yaratimina ulasmaya
cabalamaktadir. _Soru 2: Sosyal deger yaratmada yenilik¢i yontemlere bagvuruyor musunuz?
Basvuruyorsaniz nelerdir ve hangi alanlardadir?

Onerme 3: Sosyal girisimcilik proaktiflik sergileyerek sosyal deger yaratimma ulasmaya
cabalamaktadir. Soru 3: Sosyal deger yaratmada pro aktifligin 6nemli oldugunu diisiiniiyor
musunuz? Pro aktif davraniyor musunuz? Ornek verebilir misiniz?

Onerme 4. Sosyal girisimcilik risk yonetimi sergileyerek sosyal deger yaratimima ulagmaya
cabalamaktadir. Soru 4: Sosyal deger yaratmada risk yonetiminin Onemli oldugunu
diisiiniiyor musunuz?

Onerme 5: Sosyal girisimcilik kurumsal siirdiiriilebilirlik ihtiyacina duyarli ve onunla
kisitlanmistir. Soru 5: Kurumsal siirdiiriilebilirligin sosyal girisimler ve sosyal girisimeilik
tizerindeki etkileri nelerdir?

Onerme 6: Sosyal girisimcilik sosyal misyona duyarli ve onunla kisitlanmistir. Soru 6:
Sosyal misyonunuz ne derece kurulusunuzun merkezinde yer aliyor, kararlariniza yon veriyor
ya da size smirliyor?

Onerme 7: Sosyal girisimciligin firsat tanimlamas1 kurumsal siirdiiriilebilirlik, sosyal misyon
ve cevresel dinamiklere duyarli ve onlarla kisitlanmistir. Soru 7: Yeni firsatlar1 neye gore

degerlendiriyorsunuz?
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Kaynak: Koc Universitesi Sosyal Etki Forumu (2015). Tiirkive’'de Sivil Toplum

Kuruluslarmn Sosyal Etki Olciimleme Aleist ve Pratigi Anket Sorularindan Secmeler

> Kurumunuzda sosyal etki Olglimlemesi yapiyor musunuz? Neden? Ve bunun igin
biitgenizden kaynak ayiriyor musunuz?

> Kurulusunuzun tiiye oldugu ulusal ya da uluslararasi olusumlar (federasyonlar,
tiyelikler, ¢at1 kuruluslar) var midir?

Kurulusunuz hangi iletisim kanallarini aktif olarak kullantyor?

Kurulusunuzun oncelikli hedef kitlesi kimlerdir?

Kurulusunuzun ¢alistig1 baslica alan nedir?

2016 yilinda toplam biit¢eniz ne kadardir?

Biitcenizdeki en biiyiik gelir kaynaklar1 nelerdir?

Kurulusunuzda goniillii/ iiye sayis1 kagtir?

Proje hazirlarken paydaslarin goriislerine bagvuruyor musunuz?

V V.V V V V VYV V

Fon saglayicilarinizla hangi siklikta goriisiiyorsunuz?
> Yaptiginiz projelerin/faaliyetlerin raporlamasini yapiyor musunuz? Yapiyorsaniz ne

tiir raporlamalar bunlar? Raporlariniz hangi paydaslara yonelik hazirliyorsunuz

Kaynak: Zeyen vd., (2012) Goriisme Sorulari

> Sosyal girigsimlerinizde alternatif problem ¢6zme yollarina ulasmak i¢cin merkezi
olmayan karar verme mekanizmasi uyguluyor musunuz?
> Tiirkiye’de sosyal girisimciligi destekleyici kurumlarin (yasal, kiiltiirel, kurumsal

cevreler dahil olmak iizere) yeterli ve etkili oldugunu diisiiniiyor musunuz?
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Kaynak: Weerawardena vd., (2010) Arastirma Sorular: ve Onermeler

Soru: Siirdiiriilebilir bir isletme kurma ihtiyac1 kar amaci giitmeyen organizasyonun strateji
odagini nasil etkiler?

Onerme 1: Cevresel dinamikler kar amaci giitmeyen organizasyonlar1 siirdiiriilebilir bir
organizasyon insa edebilmek i¢in girisimci ve isletme benzeri stratejileri benimsemeye
zorlamistir.

Arastirma Sorusu 1 : Dinamik cevre kar amaci gitmeyen organizasyonun stratejik
yonelimini nasil etkiler?

Onerme 2 : Sirdiiriilebilir bir organizasyon insa etme ihtiyact kar amaci giitmeyen
organizasyonlar1 daha iyi finansal istikrara ulagsmalarim1 saglayacak operasyonel stratejiler
benimsemeye yonlendirmistir.

Arastirma Sorusu 2: Sirdirilebilirlik ihtiyact kar amaci glitmeyen organizasyonlarin
operasyonel stratejilerini nasil etkiler?

Onerme 3 : Siirdiiriilebilir bir organizasyon insa etme ihtiyaci kar amaci giitmeyen
organizasyonlar1 daha iyi orgiitsel siirdiirtilebilirlige ulagsmalarini saglayacak bir ¢cok yenilik¢i
stratejileri benimsemeye yonlendirmistir.

Arastirma Sorusu 3: Siirdiiriilebilirlik ihtiyaci kar amaci giitmeyen organizasyonlarin sosyal

deger yaratma stratejilerini nasil etkiler?
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Kaynak: Miiftiigil, (2016). MGMT 550- Sosval Girisimcilik Dersi ASHOKA Uyeleri ile

Goriisme Sorulari

1. Sosyal girisimciligi nasil tanimlarsiniz?

2. Sizce sivil toplum kuruluslar, sirketler-isletmeler ve sosyal girisimlerin arasindaki ana
farkliliklar nelerdir? Sosyal problemlerle bas etmede bu ii¢ aktor nasil farklilardir?

3. Sizce kiiltiirel sinirlarin 6tesinde (farkl kiiltiirel ortamlarda) sosyal girisimciligin anlami ve
islevi farkliliklar gosterir mi?

4. Tiirkiye’nin digindaki sosyal girisimcilige ve sosyal girisimlere baktiginizda sizin en ¢ok
dikkatinizi ¢eken farklilik nedir?

5. Sizce bazi belirli kisilik 6zellikleri sosyal girisimcilerle 6zdeslesmis midir? Evet ise hangi
tip 6zellikler?

6. Sosyal bir isletme kurmanin motivasyonu normal bir isletme kurmaktan farkli midir? Eger
evet ise nasil?

7. Ashoka Fellow programinin bir parcasi olmak bir sosyal girisimci olarak isinizi/hayatinizi
nasil etkiledi?

8. Sosyal girisiminizin fikrini nasil buldunuz?

9. Sosyal girisiminizin isletme modelinden ve stratejisinden bahsedebilir misiniz? Fon
kaynaklariniz nelerdir? Sosyal girisiminiz nasil siirdiiriilebilir olmaktadir?

10. Sosyal Girisiminizi baslatirken en 6nemli endiseniz/kayginiz neydi?

11. Sosyal Girisiminizin karsilastig1 en biiylik engel/zorluk neydi?

12. Sosyal Girisim alan yazininda yaygin olan kani sosyal girisimin bagarili olmas1 sosyal
problemin de yok olduguna isaret olmasidir. Bu konuyla ilgili ne diislinliyorsunuz?

13. Sosyal problemler piyasa Dbasarisizligindan ziyade politikadan (devletlerin
politikalarindan vs.) kaynaklandiginda, sosyal girisimler problemlerin koklerini yok etmeden
ziyade belirtileri (semptomlari) tedavi etmektedirler. Bu ciimleye katilir misiniz?

14. Sizce sosyal girisimciligin de okullarda ve {niversitelerde desteklenmesi i¢in neler
yapilabilir? Sizce sosyal girisimci olmak 6grenilebilir mi?

15. Sosyal etkinizi 6lgiiyor musunuz? Evet ise nasil?
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Kaynak: Ozmutaf. (2013). Goniillii Yonetimi ve Sosval Girisimcilik Anketi

1.

10.
11.

12.

13.
14.

15.

16.
17.

18.

19
20

Orgiitiin misyon ve vizyonunun goniillii yonetimine uyarlanmasi sosyal girisimcilik

kapsaminda deger yaratmaktadir

. GOniillii programinin fayda ve zorluklarinin belirlenmesi sosyal girisimcilik kapsaminda

deger yaratmaktadir
Goniillii programi isleyisi igin gerekli is giicii ve kaynaklarin belirlenmesi sosyal

girisimcilik kapsaminda deger yaratmaktadir

. Gonilli calisma alanlarinin belirlenmesi ve goniillii niteliklerinin tanimlanmasi sosyal

girisimcilik kapsaminda deger yaratmaktadir
Goniillii toplama faaliyetleri sosyal girisimcilik kapsaminda deger yaratmaktadir.
Gonillii kazanma asamasinda secim faaliyeti sosyal girisimcilik kapsaminda deger

yaratmaktadir

. Goniillii kazanma asamasinda oryantasyon faaliyeti sosyal girisimcilik kapsaminda deger

yaratmaktadir

Goniilliiye yonelik gorevlendirme dncesi egitim ve yetistirme faaliyeti sosyal girisimcilik
kapsaminda deger yaratmaktadir

Goniilliiye yonelik gorev basinda egitim faaliyeti sosyal girisimcilik kapsaminda deger
yaratmaktadir.

Siirekli egitim faaliyeti sosyal girisimcilik kapsaminda deger yaratmaktadir

Goniilliiye yardimc1 materyal saglanmasi faaliyeti sosyal girisimcilik kapsaminda deger
yaratmaktadir

Egitim caligmalarinin 6lgme degerlendirme faaliyeti sosyal girisimcilik kapsaminda deger
yaratmaktadir

Goniilliiye kogluk destegi sunulmasi sosyal girisimcilik kapsaminda deger yaratmaktadir.
Goniilliiniin ticretli personelden destek alabilmesi sosyal girisimcilik kapsaminda deger
yaratmaktadir

Motivasyon agisindan goniilliiler i¢in organizasyon diizenlenmesi sosyal girisimcilik
kapsaminda deger yaratmaktadir.

Goniilliiyle etkili iletisim sosyal girisimcilik kapsaminda deger yaratmaktadir.

Motivasyon asamasinda tanima ve takdir faaliyetleri sosyal girisimcilik kapsaminda deger
yaratmaktadir.

Etkinligin degerlendirmesi sosyal girisimcilik kapsaminda deger yaratmaktadir.

. Gontlliiliigiin degerlendirilmesi sosyal girisimcilik kapsaminda deger yaratmaktadir.

. Degerlendirme raporlarinin paylasimi faaliyeti sosyal girisimcilikte deger yaratmaktad
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EK 2- HAM SORULAR

1. Neden sosyal girisimcilik? Sosyal girisim olarak faaliyet gostermenizi etkileyen
dinamikler/etkenler nelerdir?

2. Cevresel dinamiklerin sosyal girisimciligi etkiledigini diisinliyor musunuz?
Diisiiniiyorsaniz bu dinamikler nelerdir? Ne sekilde sosyal girisimizi etkilemektedir?
Ornek verebilir misiniz?

3. Tirkiye’de sosyal girisimciligi destekleyici kurumlarin (yasal, kiiltiirel, kurumsal
cevreler dahil olmak {izere) yeterli ve etkili oldugunu diistiniiyor musunuz?

4. Sosyal misyonunuz ne derece kurulusunuzun merkezinde yer aliyor, kararlariniza yon
veriyor ya da sizi siirliyor?

5. Biitgenizdeki gelir kaynaklarmin ne kadari sosyal girisiminizin faaliyetlerinden
gelmektedir?

6. Sosyal girisimcilik ile ilgili ileriye doniik yapilmasi gerekenler ve beklentileriniz

nelerdir?
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EK 3- PILOT CALISMA 2 GORUSME SORULARI

1. Sizce sosyal girisimcilik nedir? Nasil tanimlarsiniz?

2. Sosyal girisim olarak faaliyet gdstermenizi etkileyen dinamikler/etkenler nelerdir?

3. Cevresel dinamiklerin (yasal, politik, kiiltlirel, sosyal, ve kurumsal g¢evreler dahil
olmak tizere) sosyal girisimciligi etkiledigini diisiiniiyor musunuz? Diisiiniiyorsaniz bu
dinamikler nelerdir? Sosyal girisimizi hangi yonde etkilemektedir? Ornek verebilir
misiniz?

4. Kurumsal siirdiiriilebilirlik, yenilik¢ilik, 6nceden harekete ge¢cmeye yatkin (proaktif)
olmak ve risk yonetimi sosyal girisiminiz igin ne derece onemli? Orneklerle
aciklayabilir misiniz?

5. Yeni firsatlar1 nasil ve hangi yontemlerle degerlendiriyorsunuz?

6. Sosyal misyonunuz ne derece kurulusunuzun merkezinde yer aliyor, kurumsal
stratejinize ve kararlariniza yon veriyor ya da sizi sinirliyor?

7. Tirkiye’de sosyal girisimciligi destekleyici kurum ve kuruluslarin yeterli ve etkili
oldugunu diistiniiyor musunuz?

8. Biitcenizdeki gelir kaynaklarinin ne kadari sosyal girisiminizin faaliyetlerinden
gelmektedir?

9. Sosyal girisimcilik ile ilgili ileriye doniik yapilmasi gerekenler ve beklentileriniz

nelerdir?
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EK 4- PILOT CALISMA 3: UZMAN BIR KiSI iLE GORUSME SORULARI

10.

11.

Sosyal girisimciligi nasil tanimlarsiniz?

Sosyal bir igletme kurmadaki motivasyonlariniz nelerdi? Sizce sosyal bir isletme
kurmanin motivasyonu normal bir igletme kurmaktan farkli midir?

Sosyal girisiminizin isletme modelinden ve stratejisinden bahsedebilir misiniz? Fon
kaynaklariniz nelerdir? Sosyal girisiminiz nasil siirdiiriilebilir olmaktadir?

Kurumsal siirdiiriilebilirligin -~ sosyal girisimler {izerindeki etkileri nelerdir?
sirdiriilebilirlik ~ sosyal —misyonunuzu  gergeklestirmeye  yonelik  kurumsal
stratejilerinizi ve kararlarinizi nasil etkilemektedir?

Cevresel dinamiklerin (yasal, politik, kiiltiirel, sosyal, ve kurumsal cevreler dahil
olmak tizere) sosyal girisimciligi etkiledigini diisiiniiyor musunuz? Diigiiniiyorsaniz bu
dinamikler nelerdir? Sosyal girisimizi hangi yonde etkilemektedir? Ornek verebilir
misiniz?

Sosyal deger yaratmada yenilik¢i yontemlere basvuruyor musunuz? Basvuruyorsaniz
nelerdir ? Agiklayabilir misiniz?

Sosyal deger yaratma siirecinde dnceden harekete gegcmeye yatkin (proaktif) olmak
sosyal girisiminiz i¢in ne derece dnemli?

Sosyal deger yaratmada risk yonetiminin 6nemli oldugunu diigiiniiyor musunuz? Risk
yonetiminde ne gibi uygulamalara gidiyorsunuz?

Yeni firsatlart nasil ve hangi yontemlerle degerlendiriyorsunuz?

Tiirkiye’de sosyal girisimciligi destekleyici kurumlar nelerdir? Bu kurumlarin yeterli
ve etkili oldugunu diisiiniiyor musunuz?

Sosyal girisimcilik ile ilgili ileriye doniik yapilmasi gerekenler ve beklentileriniz
nelerdir? Sosyal girisimcilik projeleriyle ilgilenenlere ne gibi tavsiyelerde

bulunabilirsiniz?
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EK 5- NIHAI GORUSME FORMU

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Sosyal girisimciligi nasil tanimlarsiniz?

Sosyal bir igletme kurmadaki motivasyonlariniz nelerdi? Sizce sosyal bir isletme
kurmanin motivasyonu normal bir igletme kurmaktan farkli midir?

Sosyal girisiminizin ¢alisma modeli nasildir? Gelir kaynaklariniz nelerdir?
Stirdiiriilebilirligin sosyal girisimler iizerindeki etkileri nelerdir? Sosyal girisiminiz
nasil siirdiiriilebilir olmaktadir?

Yasal ve politik ¢evrenin sosyal girisimciligi etkiledigini diisliniiyor musunuz? Nasil
etkilemektedir? Sosyal girisimizi hangi yonde etkilemektedir? Ornek verebilir
misiniz?

Kiiltiirel ve sosyal ¢evrenin sosyal girisimciligi etkiledigini diisiiniiyor musunuz? Nasil
etkilemektedir? Sosyal girisimizi hangi yonde etkilemektedir? Ornek verebilir
misiniz?

Kurumsal c¢evrenin sosyal girisimciligi etkiledigini diisiiniiyor musunuz? Nasil
etkilemektedir? Sosyal girisimizi hangi yonde etkilemektedir? Ornek verebilir
misiniz?

Sosyal deger yaratmada yenilik¢i uygulamalara yer veriyor musunuz? Veriyorsaniz
nelerdir? Ornek verebilir misiniz?

Sosyal deger yaratma siirecinde 6nceden harekete gecmeye yatkin (proaktif) olmak
sosyal girisiminiz i¢in 6nemli oldugunu diisiiniiyor musunuz?

Sosyal girisiminizin karsilastigi riskler nelerdir? Sosyal deger yaratmada risk
yonetiminin 6nemli oldugunu diigiiniiyor musunuz? Risk yOnetiminde ne gibi
uygulamalara gidiyorsunuz? Ornek verebilir misiniz?

Yeni firsatlar1 nasil degerlendiriyorsunuz?

Karsilastiginiz zorluklar ve problemler nelerdir?

Tiirkiye’de sosyal girisimciligi destekleyen 6zel, kamu ve sivil toplum kurumlari
nelerdir? Bu kurumlarin yeterli ve etkili oldugunu diistiniiyor musunuz?

Sosyal girisimcilik faaliyetlerinizde iliskilerinizin/sosyal aglarmizin etkisi var mi?
Nasil etkiliyor?

Sosyal girisimcilik ile ilgili ileriye doniik yapilmasi gerekenler ve beklentileriniz

nelerdir? Sosyal girisimcilik ile ilgilenenlere ne gibi tavsiyelerde bulunabilirsiniz?
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EK 6- SG1 iLE YAPILAN GORUSMEDEN GORSELLER

Gorsel 2: SG1 EKkibi ve Arastirmaci



Gorsel 3 SG1 Etik Beyannamesi
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Gorsel 4 SG1 Vizyon, Misyon ve Temel Degerler



120

EK 7- ARASTIRMACININ ABD’DE KATILDIGI PROGRAMDAN BiR GORSEL

Saturday February 20" to Saturday March 13", 2016 in the United States of America

21 countries, 21 United NGOs for Peace, environment, childhood and minorities protection

-n/-_ : B&
B ZEall D=2

|IT!!NATI@NAWISITDII lIAIl!IISHIP PROGRAM

NGOS AND CIVIC ACTIVISM
\\Iulsll ghonal Project

(Subat 2016, Washington D.C.)
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